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“Por la cual se ordena el inicio de una actuacion administrativa de revocatoria parcial de
autorizacién de funcionamiento a MEDIMAS EPS SAS, identificada con NIT 901 .097.473-5"

EL SUPERINTENDENTE DELEGADO PARA LA SUPERVISION INSTITUCIONAL DE LA
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

En uso de sus facultades legales y reglamentarias, en especial las conferidas por la Ley 100
de 1893, el articulo 37 de la Ley 1122 de 2007, el articulo 2.5.5.1.8 del Decreto 780 de 2016,
el numeral 15 del articulo 7 de! Decreto 2462 de 2013, la Resolucion 058 de 2019, y,

CONSIDERANDO
1.  ANTECEDENTES

Que mediante Resolucion 2426 del 19 de julio de 2017 la Superintendencia Nacional de Salud
aprobo el plan de reorganizacién institucional presentado por Cafesalud, consistente en ia
creacion de una nueva entidad a saber, MEDIMAS EPS SAS identificada con Nit 901.097 473,

Que como consecuencia del Plan de Reorganizacién Institucional aprocbado mediante la
Resolucion 2426 de 2017, CAFESALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD SA. (NIT.
800.140.949-6), cedio a la sociedad MEDIMAS EPS S.A.S. la habilitacion otorgada mediante
Resolucion 0973 de 1994 como Entidad Promotora de Salud del Régimen Contributivo, asi
como tambien la otorgada mediante Resolucion 1358 de 2008 como Entidad Promotora de
Salud del Régimen Subsidiado.

Que mediante Resolucién No 005163 del 19 de octubre de 2017 la Superintendencia Nacional
de Salud, adoptd la medida preventiva de Vigilancia Especial a MEDIMAS EPS SAS de
conformidad con lo establecido en el numeral 1° del articulo 113 del Estatuto Organico del
Sistema Financiero, mediante, por el término de seis (6) meses.

Que mediante Resolucién No 004770 del 19 de abril de 2018 Ia Superintendencia Nacional de
Salud prorrogd el término de la medida preventiva de Vigilancia Especial a MEDIMAS EPS
SAS por el término de un (1) afio.

Que mediante Resolucion 010002 del 28 de septiembre del 2018 se establecieron las
condiciones y plazos para realizar la actualizacién de la autorizacién de funcionamiento cedida
mediante la Resolucion 2426 de 2017 a MEDIMAS EPS SAS

Que mediante la Resolucion 010087 del 02 de octubre de 2018 se limité a MEDIMAS EPS
SAS la capacidad para realizar nuevas afiliaciones y aceptar traslados.

En ejercicio de las competencias de inspeccion vigilancia y control, las Superintendencias:
Delegada para la Supervision de Riesgos, Delegada para las Medidas Especiales, Delegada
para la Supervisién Institucional y la Delegada para la Proteccion al Usuario, realizaron
seguimiento a MEDIMAS EPS SAS en virtud del cual se generaron los respectivos conceptos
técnicos para la toma de decisiones en relacidn con la autorizacién de funcionamiento.
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2. COMPETENCIA

De conformidad con los articulos 48 y 48 de la Constitucion Politica, la seguridad social es ur
servicio publico de caracter obligatdtio que se prestara bajo la direccién, coordinacién y contro!
del Estado, con sujecion a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad.

Que segun el articulo 2 de la Ley 1751 de 2015 la salud es un derecho auténomo e
irrenunciable en sus dimensiones individual y colectiva y con un contenido minimo establecidc
en el articulo 6 de esa misma norma.

En virtud de lo dispuesto en el articulo 154 de la Ley 100 de 1993, el Estado intervendra en el
servicio publico de seguridad social en salud, con el fin de garantizar, entre otros, los principios
consagrados en {a Constitucion Politica y en los articulos 2 y 153 de la citada ley, modificado
por el articulo 3 de la Ley 1438 de 2011,

El articulo 35 de la Ley 1122 de 2007 define los conceptos de inspeccion, vigilancia y control
en los siguientes términos:

A. Inspeccion: La inspeccion, es ef conjunto de aclividades y acciones encaminadas al
seguimiento, monitoreo y evaluacion del Sistema General de Seguridad Social en Salud y
que sirven para solicitar, confirmar y analizar de manera puntual la informacién que se
requiera sobre la situacién de los servicios de salud y sus recursos, sobre la situacion
jurldica, financiera, técnica-cientifica, administrativa y econdémica de las entidades
sometidas a vigilancia de la Superintendencia Nacional de Salud dentro del ambifo de su
competencia.

Son funciones de inspeccion entre ofras las visitas, la revisién de documentos, el sequimiento
de peliciones de interés general o particular y fa practica de investigaciones administrativas

B. Vigilancia: La vigilancia, consiste en la alribucién de la Superintendencia Nacional de
Salud para advertir, prevenir, orientar, asistir y propender porgue las enlidades
encargadas del financiamiento, aseguramiento, prestacién del servicio de salud, atencion
al usuario, participacion social y demads sujetos de vigilancia de la Superintendencia
Nacional de Salud, cumplan con las normas que regulan el Sistema General de Seguridad
Social en Salud para el desarrolio de este

C. Control: El conirol consiste en la atribucion de fa Superintendencia Nacional de Salud para
ordenar los correctivos tendientes a la superacién de la situacion critica o irregular
(juridica, financiera, econémica, técnica, cientifico-administrativa) de cualquiera de sus
vigitados y sancionar las actuaciones que se aparten del ordenamiento legal bien sea por
accion o por omision.

Por su parte, los articulos 36 y 37 de la Ley 1122 de 2007, regularon el Sistema de Inspeccién,
Vigilancia y Control de la Superintendencia Nacional de Salud y fijaron sus funciones comc
organismo técnico y maximo organo de control del Sistema General de Seguridad Social er
Salud (SGSSS) que propugna porque los integrantes del mismo cumplan a cabalidad con los
ejes de financiamiento, aseguramiento, prestacion de servicios de atencion publica, atenciér
al usuario, participacién social, acciones y medidas especiales, informacién y focalizacién de
los subsidios de salud.

El numeral 121.1 del articuio 121 de la Ley 1438 de 2011, indica los sujetos sometidos a
inspeccidn, vigilancia y control por parte de la Superintendencia Nacional de Salud, asi:

“121.1. Las Entidades Promotoras de Salud del Régimen Contributivo y Subsidiado, las Empresas
Solidarias, las Asociaciones Mutuales en sus aclividades de Salud, las Cajas de Compensacion
Familiar en sus actividades de salud, las actividades de salud que realizan las aseguradoras, las
Entidades que administren planes adicionales de salud, las entidades obligadas a compensar, las
entidades adaptadas de Salud, las administradoras de riesgos profesionales en sus actividades de
salud. Las entidades psrtenecientes al régimen de excepcién de salud y las universidades en sus
actividades de salud, sin perjuicio de las competencias de la Superintendencia de Subsidio
Familiar.”
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El inciso segundo del articulo 230 de la Ley 100 de 1993, dispone que la Superintendencia
Nacional de Salud podra revocar el certificade de autorizacién que se le otorgue a las
Empresas Promotoras de Salud mediante providencia motivada, en los siguientes casos:

°(...) 1. Peticién de la Entidad Promotora de Salud.

2. Cuando la entidad deje de cumplir cualquiera de los requisitos establecidos para el otorgamiento
de la autorizacion.

3. Cuando /a entidad no haya iniciado su actividad en un plazo de tres meses contados a partir de
la facha de oforgamiento del certificado de autorizacién.

4. Cuando la entidad ejecute précticas de seleccién adversa.

5. Cuando se compruebe que no se prestan efectivamente los servicios previstos en el Plan de
Salud Obligatorio. (...)"

Que las causales de revocatoria de autorizacién de funcionamiento que trata el articuto 230
de la ey 100 de 1993 fueron desarrolladas reglamentariamente en el articulo 2.5.2.3.5.3 del

Decreto 780 de 2016 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Salud y Proteccion Social”, el que, a su turno, establece:

“Articulo 2.5.2.3.5.3. Condiciones para la revocatoria de la autorizacion de
funcionamiento. La Superintendencia Nacional de Salud revocars la autorizacién de
funcionamiento de las entidades destinarias de las disposiciones previstas en el presente
Capltulo, cuando se verifigue la existencia de alguna de las siguientes causales
contempladas en la normalividad vigente:

a) Incumplir de forma reiterada e injustificada las condiciones de habilitacién, técnico-
administrativas, tecnolégicas o cientificas que pongan en riesgo la efectividad de los
servicios, la sequridad de los afiliados y la destinacion de los recursos del sector;

b} Incumplir las condiciones de habilitacién financieras establecidas en la normatividad:
¢) Incumplir las condiciones de habilitacién de su red prestadora de servicios de salud;

d} Ejecutar operaciones que deriven en desviacién de recursos del Sistema General de
Seguridad Social en Salud;

) Utilizar los recursos de la Unidad de Pago por Capitacion (UPC) y demds recursos
financieros del aseguramiento obligatorio en salud, destinados a la prestacion de servicios
de salud, en actividades diferentes a esta, o celebrar contratos de mutuo, créditos,
otorgamjento de avales y garantias a favor de terceros;

f) Utilizar intermediarios para la organizacién y administracion de ia red de prestadores de
servicios, en términos diferentes a los establecidos en las disposiciones vigentes;

g) Incumplir de forma reiterada e injustificada con el giro oportuno de los recursos a los
prestadores de servicios de salud por las obligaciones causadas por conceplo de servicios
y tecnologlas en salud:

h) Efecutar précticas orientadas a la incorporacion selectiva de los afiliados con los rnesgos

en salud mas bajos o a limitar la permanencia de los afiliados con los riesgos de salud mas
altos;

i) Incumplir de forma reiterada la regiamentacién sobre recoleccion, transferencia y difusién
de la informacién, expedida por ef Ministerio de Salud ¥ Protaccién Social;

) Utilizar mecanismos de pago, de contratacién de servicios, acuerdos o politicas internas
que limiten el acceso al servicio de salud o que restrinjan su continuidad, oportunidad,
calidad, o que propicien Ia fragmentacién en la atencién de los usuarios de conformidad con
la reglamentacion vigente:
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k} Incurrir en alguna de las conductas que vulneran el Sistema General de Seguridad Social
en Salud y el derecho a la salud, de conformidad con lo previsto en el articuio 130 de Ia Ley
1438 de 2011 y demés normas aplicables;

i) (sic) Vulnerar a los afiliados el derecho a la libre eleccién de ias entidades de salud,
en los términos previstos en fa ley.

Parégrafo. Cuando el incumplimiento de alquna de Jas_condiciones de revocatoria
anteriormente mencionadas, se presente en un departamento, distrito o municipio, en el cual

Se encuentre autonizada la entidad, la Superintendencia Nacional de Salud podra revocar
de forma parcial en esa jurisdiccion la autorizacién de funcionamiento. garantizando en todo
caso el debido proceso.” (Subraya fuera de texto original)

El Decreto 780 de 2016, en su articulo 2.5.5.1.8 establecio respecto del procedimiento
aplicable a la revocatoria, la suspension de la autorizacidn de funcionamiento o la revocatoria
de la habilitacion, lo siguiente:

“2.5.5.1.8. De la revocatoria, la suspensién de la autorizacion de funcionamiento o
la revocatoria de la habilitacion. La revocatoria y la suspensién de la autorizacién de
funcionamiento o la revocatoria de habilitacién de una Entidad Promotora de Salud o de
una EPS del régimen subsidiado, cualquiera sea el régimen que administre o /a
naturaleza juridica de la entidad, podré adoptarse por el Superintendente Nacional de
Salud, en cualquier momento que se establezca alguna de las causales a que se refieren
los articulos 230 y 163 numeral 4 de fa Ley 100 de 1993 o las que se determinen en las
disposiciones legales, reglamentarias o estatutarias vigentes, mediante providencia
debidamente motivada, previo un derecho de contradiccion el cual tendrd como minimo

un perfodo para la defensa de cinco (5) dias hbiles.

La existencia de estas causales podré establecerse, a partir de la informacién que reposa
en la Superintendencia Nacional de Salud con ocasién de la informacion que fas
entidades deban enviar en cumplimiento de regulaciones de cardcter general o en virtud
de informacion que se les salicite de manera particular a Ia entidad vigilada; a través de
la informacion que se abtenga en ejercicio de las actividades de inspeccién, vigilancia y
controf; o a partir de las visitas que realice el organismo de control.

Como consecuencia de la revocatoria de la autorizacién de funcionamiento o de la
habilitacién de una Entidad Promotora de Salud o Entidad EPS def régimen subsidiado,
la Superintendencia Nacional de Salud podré efectuar la toma de posesitn de bienes,
haberes y negocios, adoptar medidas cautelares o permitir que la entidad a la cual se le
revocé proceda de acuerdo con sus propios estatutos, previas instrucciones de la
Superintendencia Nacional de Salud.

{...)" (Subrayado fuera de texto original)

El numeral 15 del articulo 7 del Decreto 2462 de 2013, establece como funcion del Despacho
del Superintendente Nacional de Salud, |la de, “Garantizar la idoneidad de los actores de!
Sistema de Seguridad Social en Salud a través, entre otras, de la autorizacién o revocatoria
para el funcionamiento y habilitacion de las Entidades Administradoras de Planes de
Beneficios en Salud EAPB, o las que hagan sus veces, de conformidad con lo establecido en

la normatividad vigente, cualquier que sea su naturaleza o régimen, empresas de medicina
prepagada o ambulancia prepagada”.

El Despacho del Superintendente Nacional de Salud a través de la Resolucién 9520 de 201&
delegd en el servidor(a) publico(a) titular del empleo Superintendente Delegado para la
Supervision Institucional, la competencia para adelantar la fase previa de la funcior
establecida en el inciso primero del articulo 2.5.5.1.8 del Decreto 780 de 2016. Este actc
administrativo fue objeto de una derogacion integral mediante Resolucion 058 de 2019 (9 de
enero). No obstante, este acto administrativo mantiene la figura de la delegacién en cabezs

de quien ocupe (de forma temporal o permanente) el cargo de Delegado para la Supervisior
Institucional.

Asimismo, se advierte que la competencia para decidir la actuacién de forma definitiva la
actuacion esta en cabeza del Despacho del Superintendente Nacional de Salud.
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Ahora bien, conforme lo dispuesto en el inciso primero del articulo 2.5.5.1.8 del Decreto 780
de 2016, para garantizar el derecho de contradiccién, se dara inicio a Ia actuacién o fase
previa a la emisién del acto definitivo. En consecuencia, se concedera el término de cinco (5)
dias habiles, para que MEDIMAS EPS SAS., aporte las explicaciones a que haya lugar frente
a los aspectos planteados por la Superintendencia Nacional de Salud que mas adelante se
describen, respecto de revocar parcialmente la habilitacion para operar como EPS, con la
advertencia de que vencido el plazo la autoridad competente adoptara decisién de fondo.

3. ACCIONES DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE LA
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD.

En desarrollo de las acciones de inspeccion, vigilancia y control realizadas por la
Superintendencia Nacional de Salud a MEDIMAS EPS SAS. a través de sus distintas
Superintendencias Delegadas, a continuacion, se describe lo evidenciado por cada una de
ellas, asi:

3.1. CONCEPTO DE LA SUPERINTENDENCIA DELEGADA PARA LA SUPERVISION
DE RIESGOS

La Superintendencia Delegada para la Supervision de Riesgos, mediante NURC. 3-2018-
21907, presentd concepto técnico basado en riesgos de MEDIMAS EPS SAS, frente al cual,
respecto de los indicadores financieros y de solvencia, evidencia incumplimiento, como se
describe a continuacién;

“(..)
4 CONDICIONES FINANCIERAS

4.1 Capital Minimo y Patrimonio Adecuado Vigencia 2017

El Decreto 2702 de diciembre de 2014 compilado en el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Salud 780 de 2016 y sus modificaciones, establecid las condiciones financieras y de
solvencia que debe cumplir cada EPS, para garantizar el apropiado manejo de los recursos
del Sistema General de Seguridad Social en Salud-SGSSS, velar porla adecuada atencion de
los afiliados al sistema y respaldar el cubrimiento de las obligaciones con los prestadores de
servicios de salud. Con este propdsito en dicho decreto se definieron cuatro (4} indicadores de
cumplimiento, a saber: i} Capital minimo (C.M.}, ii) Patrimonio Adecuado (P.A.), iii) Reservas
Técnicas y iv) Régimen de Inversion de las Reservas Técnicas.

El articulo 2.5.2.2.1.12 del Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccion Social
No. 780 de 2016, indica el plazo para el cumplimiento de las condiciones financieras y de
solvencia que deben cumplir las EPS.,

La Superintendencia Nacional de Salud mediante la Resolucion 2426 de 2017 aprobo el Plan
de Reorganizacion Institucional, presentado por el Representante Legal de Cafesalud EPS
S.A., consistente en la Creacion de una Nueva entidad a saber, la sociedad Medimas EPS
S.A.S., en este sentido, es importante precisar gue la Delegada para la Supervision de
Riesgos, mediante memarando radicado con el NURC 3-2017-01 1235 del 19 de julio de 2017,
emitio entre otros aspectos, Concepto Técnico de la Tercera Etapa de Plan de Reorganizacion
Institucional presentado por Cafesalud EPS S.A. En este sentido y respecto de los términos
de cumplimiento de las condiciones financieras y de solvencia, compiladas en el Decreto 780
de 2016, Capitulo 2, Seccién 1, articulos 2.5.2.2.1.1. al 2.5.2.2.1.16 y modificatorios; Ia citada

Resolucion en el literal 3, numeral 8 de los considerandos, cilo:

“... El modelo financiero propuesto incluye el célculo de las condiciones financieras
asociadas con el Capital Minimo (CM) y Patrimonio Adecuado (PA), fas cuales, Y
una vez realizado los anélisis respectivos se tiene que tales condicioneas se cumpien
teniendo en cuenta: |) la_consistencia de las proyecciones relacionadas con los
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ingresos, los costos vy los gastos que prevé ejecutar dentro de los préximos 10 aflos
Y sus respactivos impactos en los Estados de Resultados y el Balance General: v
I) la propuesta de transicién del cumplimiento del CM v PA,_presentaba en el marco
legal aplicable en donde se observan capitalizaciones equivalentes en los montos y
porcentajes en los gue prevé diferir el defecto inicial v la gradualidad dada af
cubrimiente de las pérdidas generadas en los primeros aflos y de la capitalizacion
de las utiidades de los ejercicios producidos en los uitimos afios.

- La metodologla propuesta para el céiculc de reservas técnicas se ajusta a las
definiciones que rigen la materia, adicionalmenta, segtin lo informado por la entidad,
el sistema de informacién que implementara le permitirda contar con todas las
funcionalidades necesarias para poder aplicar de manera adecuada la resefiada
metodologla. Igualmente, y en relacién con la inversion de las Reservas Técnicas
(ITR) se verifica su cumplimiento en el modelo financiero presentado.

Por lo anterior, esta Superintendencia Delegada emite concepto favorable sobre el
tramite relacionado con el asunto desde la perspectiva del modelamiento financiero.
Este concepto técnico se emite sin perjuicio de las acciones de Inspeccion y
Vigilancia propias de la Delegada para la Supervision de Riesgos, en un
escenario en donde Medimds EPS S.A.S. recibe la habilitacién y afiliados de
Cafesalud EPS S.A. ..."

En el contexto anterior, se realizé la comparacién de la informacioén reportada por parte de
Medimas EPS S.A.S. a través del archivo tipo FT011 — Condiciones Financieras versus las
proyecciones financieras presentadas por Cafesalud EPS S.A. y que sirvieron de base para
efectos de la aprobacién del Plan de Reorganizacién Institucional, el resultado se presenta en
la siguiente tabla:

TABLA 1 PLANEADO VERSUS EJECUTADO INDICADORES CONDICIONES FINANCIERAS
Cifras en Millones de pesos

Capital Minimo 428 180 : 409.751 -184.948 867.341
Capital Primario -734.141 |-1.156.007 421.866 473428 | -1.339445 | B866.017
Capital Secundario g 0 [ a Q 4]
Patrimonio Adecuado 141.176 130.880 10.296 356.511 Jir121 | 49.410
Paltnimanic Técnico -734.141 | -1.156.007 421,866 -473.428 -1.330.445 | 866017
Indicador de
Patrimanio Adecuado | -875317 |-1.286.886 411.570 -839.959 -1.656.568 816.607
- Solvencia
Fuente: Proyeccianes Financieras - Resolucidn 2426 de 2017 y Archivo tipo FT011 “Condiciones financieras” de fa Circular
Externa 016 de 2016

GRAFICO 1 COMPORTAMIENTO INDICADOR DE CAPITAL MINIMO Y PATRIMONIO
ADECUADO
-MEDIMAS-
Cifras en mifes de millones
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Fuente: Archivo tipo FT011 “Condiciones financieras” de la Circular Externa 016 de 2016
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Teniendo en cuenta las proyecciones financieras para el cumplimiento de fos indicadores de
capital minimo y patrimonio adecuado que fueron tenidas en cuenta para Ia aprobacion del
Plan de Reorganizacion Institucional Resolucion 2426 de 2017, se observa debilidades en e/
cumplimiento de los indicadores previstos en dicho Plan.

4.2 Reservas Técnicas

En el marco de la Circular Externa 000005 de 2017, CAFESALUD EPS mediante comunicacién
NURC 1-2017-112775 de julio 17 de 2017, solicité dar curso al tramite y autorizacion para
implementar el “Plan de Reorganizacicn Institucional de CAFESALUD, tercera etapa” para lo
cual remitié fa documentacion para soportar la “Tercera Etapa del proyecto”, incluyendo el
documento “13jul17 METODOLOGIA RESERVAS TECNICAS.pdf’, contentivo de la propuesta
metodologica para el calculo de las reservas técnicas de que trata el articulo 7 del Decreto
2702 de 2017 -compilado en el Decreto 780 de 2016, Parte 5, titulo 2 capitulo 2 seccién 1
articulo 2.5.2.2.1.9-.

Posteriormente, a través del NURC 1-2017-114367 de julio 19 de 2017, la entidad remitic el
documento “METODOLOGIA RESERVAS TECNICAS.pdf", con la respectiva propuesta
metodoldgica final, en el cual manifesté que:

v "...el propésito de la compailia es establecer en un periodo de 3 o 4 meses un sistema de
informacion que permita reconocer y registrar las obligaciones conocidas bajo cada modalidad de
contratacion y la poblacion cubierta por cada una de ellas. (...)" (negrilla ajena al texto)

v "..las tablas més importantes que contiene el sistema de informacién y algunos de sus campos,
()"

¥ “La tabla de facturacién contara con la traza de los servicios autorizados, el estado de la cuenta, si
esta se encuentra glosada o ya se encuentra conciliada, as/ como el numero de la factura y
comprobante de egreso con el cual se puede rastrear su registro contable.”

Es asi como en la Resolucién 2426 de 2017, mediante fa cual fue aprobado el proceso de
reorganizacion institucional resefiado, en el concepto de la Superintendencia Delegada para
la Supervision de Riesgos emitido sobre la tercera etapa del aludido plan de reorganizacion,
se establecié que “La metodologia propuesta para el célculo de reservas técnicas se ajusta a
las definiciones que rigen la materia; adicionalmente, segun lo informado por la entidad, el
sistema de informacién que implementara le permitira contar con todas las funcionalidades
necesarias para poder aplicar de manera adecuada la resefiada metodologia..."

En este contexto, en virtud del seguimiento al cumplimiento del plan de organizacion, asi como
del ejercicio de las funciones propias de inspeccion y vigilancia, esta Superintendencia
Delegada ha solicitado informacion relacionada con el componente de reservas técnicas y el
respectivo sistemna de informacion.

Del seguimiento realizado a la adecuada implementacion de la metodologia propuesta en el
NURC 1-2017-114367 de julio 19 de 2017 esta Superintendencia ha evidenciado que /a

metodologia de calculo presentada dentro del plan de reorganizacién ha presentado cambios,
asi:

s Metodologla: las férmufas y pardmetros utilizados para realizar la estimacién de las reservas
técnicas definidas en ef articulo 7o del Decreto 2702 de 2014, compilado en el Decreto 780 de 2016
y el sustento técnico de los mismos ha cambiado. Los cambios han sido presentados por MEDIMAS
EPS SAS en las comunicaciones NURC 1-2018-058396 de abril 17 de 2018 y 1-2018-113854 de
jufio 23 de 2018.

» Bases de datos: /a informacion remitida por la entidad no cuenta con la calidad necesaria para
verificar la adecuada aplicacion de la metodologfa de célculo. Adicionalmente, lo presentado dentro
del plan de reorganizacion en refacion con el periodo de transicién de los sistemas de informacion,
no se cumplio. Por fo cual la entidad a fa fecha no cuenta con un nuevo sistema de informacién.

* Resultados: teniendo en cuenta que la informacién remitida no es de calidad no ha sido posible
varificar los resuftados presentados

X7
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Por todo lo anterior, la metodologia de calculo presentada por MEDIMAS EPS SAS no se
encuentra (Sic) aprueba.

4.3 Régimen de inversiones: Reservas Técnicas- Vigencia 2018

De acuerdo con o definido por el articulc 2.5.2.2.1.10. del Decreto 780 de 2016, "Las entidades
a que hace referencia el articulo 2.5.2.2.1.2 del presente decreio deberan mantener
inversiones de al menos el 100% del saldo de sus reservas técnicas del mes calendario
inmediatamente anterior (...)".

Asi mismo, para las proyecciones financieras presentadas para la aprobacién del Plan de
Reorganizacion Institucional Resolucién 2426 de 2017, se indicé que para el afio 2 (vigencia
2018) se tendrfa previsto el cumplimiento del defecto en un 4%, para lo cual se espera para el
régimen de inversion dicho porcentaje. Por lo anterior, a continuacion, se presentan las cifras
que soportan el anélisis:

TABLA 2 REGIMEN DE INVERSIONES
Crfras en m:les de esr}s

TS Ml SRS sl S
i Cuentas Elam:anas Inmm!rjn RES&W.EIS _.___gc_:f-_?g R | S 53.556.344
_____ Reservas | sep-18 | 1.393.735.967
% de inversion de las reservas técnicas 3,8%
Fuente: archive tipo ET006 Bancos ¥ 'AT167 Reservas técnicas e inversiones de las reservas lécnicas. Circular Unica

Plataforma nRVCC.

A pesar de todo Jo anterior, y teniendo en cuenta que la verificacion del cumplimiento del
régimen de inversiones se realiza con base en el valor de reservas técnicas, y que dicho valor
a su vez debe soportarse con la verificacién o aprobacién de la metodologia de célculo de
reservas tecnicas segun si la entidad adoptd aquella propuesta por la Superintendencia
Nacional de salud o si formulo una propia-, hasta tanto la vigilada no remita la informacién
necesaria para llevar a cabo dicha verificacién, la Superintendencia Delegada para la
Supervision de Riesgos emite concepto desfavorable frente al cumplimiento del régimen de
inversiones por parte de MEDIMAS EPS SAS.

El Contralor de MEDIMAS EPS SAS, mediante NURC 1-2018-187094 del 16/11/18 sobre el
Informe de Junta Directiva que se entregé con ocasion de la Resolucion No.8166 de 2018,
observa que el régimen de inversjén no se cumple.

5 INFORMACION FINANCIERA
5.1 Analisis Informacion Financiera — Vigencias 2017 y 2018

La Delegada para la Supervisién de Riesgos, realizé el anélisis de calidad y consistencia de la
informacién financiera reportada durante la vigencia 2017 y 2018 por MEDIMAS EPS SAS, en
el marco de los requerimientos establecidos en la Circular Externa 016 de 2016.

En la siguiente tabla, se relacionan los requerimientos de calidad y consistencia efectuados
por esta Delegada, respecto de la informacién financiera reportada por MEDIMAS EPS SAS
durante la vigencia 2017 y 2018.

TABLA 3 REVISION DE CALIDAD Y CONSISTENCIA SNS

Re wsmn calidad y consrstenc:a informacion f‘ Tnanciera reporte
nuevos marcos técnicos normnativos de la ley 1314 de 2009 y
circular externa 016 de 2016 para la vigencia 2017
Respuesfa a requerimienfo de seguimianio 2-2018-052370:
1-2018-109412 MEDIMAS 13/07/2018 revision calidad y consistencia informacidn financiera reporle

03/07/2018

EPS SAS nuevos marcos técnicos normativos de la ley 1314 de 2009 y
! circular externa 016 de 2016 para la vigencia 2017 —
2-2018-061576 | SNS 01/08/5018 Respuesta solicitud de retransmisidn de archivos lipo requerndos

de la circufar externa 016 de 2016 y contenidos NITF

4~ L
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| MEDIMAS | Respuesta nurc 2-2018-061576. Observaciones de palificas
EFS SAS contables y calidad
Fuente: Sisfema de Comespondancia Supercor, Superniendencia Necional de Sajud,

A continuacibn, se relaciona de manera general, las observaciones de calidad y consistencia
que se evidenciaron en la informacién financiera reportada por la vigilada, asf:

* Reporte de informacion financiera para efectos de cumplimiento sin algunaos requisitos
de calidad definidos por la Circular.

» Diferencias entre la informacioén financiera reportada en el catélogo de informacién
financiera y los demés archivos tipo de la Circular Externa 016 de 2016.

* Inconsistencias entre las politicas permanentes definidas por la entidad y la aplicacién
de estas durante la aplicacion del marco técnico normativo de las NIIF para las Pymes.

6 ANALISIS FINANCIERO
6.1 Situacion Financiera vigencias 2017 y 2018

6.1.1  De acuerdo con la informacion reportada para las vigencias 2017 y 2018, en el archivo
tipo FTO01 "Catéalogo de Informacién Financiera” de la Circular Externa 016 de 2018,
se observa que, al detsrminar las variaciones presentadas entre el corte 31 de
diciembre de 2017 y 31 de octubre de 2018, los aclivos disminuyeron en un 13% y los
pasivos en un 3%, generando un patrimonio negativo en $234.885.716 miles, produclo
de las pérdidas del ejercicio.

A continuacion, se presenta el comportamiento de la situacion financiera de MEDIMAS EPS
SAS:

TABLA 4 ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Activas 1.949.243 345

ctivo: (303.803.141) 13%
Pasivos 2 196.231.537 2127.314.112 | (68.917.424) e
Patnmonio 56.814 949 (178.070.767) |  (234.885716) 413%

Fuante: archivo tipo FTO01 "Calilogo de Informacion Financiera” de la Circuiar Externa 016 de 2016

GRAFICO 2 COMPORTAMIENTO DE LA SITUACION FINANCIERA 2017-2018
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Fuente: archivo tipo FTQ01 “Catalogo de informacion Financiera” de la Circular Externa 016 de 2016

6.1.2 Los rubros del activo, pasivo y patrimonio tienen los siguientes saldos por cuenta a 31
de diciembre de 2017 y 31 de octubre de 2018:
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TABLA 5 COMPONENTES DE SITUACION FINANCIERA

Cifras en miles de pesos

7.949.243.345

{303.803,141) |

[ACTIVOS
FECTIVO Y
2 EQUIVALENTES AL 85836308 101900938 16064629  19%
EFECTIVO
INVERSIONES E
12 INSTRUMENTOS 3179429 3179.429|  100%
DERIVADOS (.
13(7 CUENTAS POR COBRAR 978.597.488 668.598.065 | (309.999.423) -32%
PROPIEDAD PLANTA Y | .
15 A S 'V | 1ass0z2e0|  tarss7a0] 255480 2%
700 | raTnToS A ih rievaLa| 1174677490  1.161.374.234 | (13.303.256) 1%
18 OTROS ACTIVOS ) 54.938 54938 - 0%
2 |PASIVOS | 2196.231.537  2.127.314.112| (68.017.424)|  -3%
21() | PASIVOS FINANCIEROS | 2.100.817.691| 2.055.894.493| (44.923.197) 2%
22 IMPUESTOS, GRAVAMENES | 66,012 492 4770.184 | (61.242.308)|  -93%
Y TASAS |
BENEFICIOS A LOS |
23 ] 12.352.008 12.057.078|  605.070 5% |
24 PROVISIONES 16536505  53.088.211| 36551.706|  221% |
' OTROS PASIVOS-
25 ANTICIPOS Y AVANCES | 512.841 604,145 91.304  18%
RECIBIDOS
L3 PATRIMONIO | 56814949 (178.070.767) | (234.685.716) -413%
. | PATRIMONIO DE LAS
sy | ERTACH! 18.670.881|  534.262.142 515501.261)  2761%
33 RESERVAS 3.814407| 3814407 100% |
35 s 36.144.068|  (716.147.316) | (754.201.384)|  -1977%

de 2016

(*) Teniendo en cuenta la importancia de algunos rubros en el activo, pasivo y en el patrimonio de
MEDIMAS EPS SAS, a continuacién, se mencionan algunas observaciones a las siguientes
partidas: Cuentas por Cobrar-Anticipos, Activo intangible, Cuentas por Pagar-Reservas Técnicas ¢
Capital Suscrito y Pagado de fa EPS.

» Cuentas por Cobrar-Anticipos: Frente a las cifras reportadas a través del Archivo tipo FT003 &f
validar los Anticipos (Tipo de deuda: 1) y el Deterioro de anticipos reportados al corte a octubre de
2018. Se evidencia que los saldos de los Activos no Financieros-anticipos y el deterioro asociado
de los 25 terceros que concentra el 55% de los saldos de anticipos por un valor de $254.026.254.063
sobre un total de $464.313.658.339 y de estos mismos terceros el 97% del deterioro equivale a $-
70.961.572.008 de un total de deterioro reconocido de $ -73.295.237.517. Para estos terceros, el
100% de los valores reconacidos en el vencimiento "cxc Mora360Dias” y “cxc MoraMayor360Dias”
se encuentran deteriorados. A continuacion, se presenta la relacién:

TABLA 6. ANTICIPOS Y DETERIORO DE ANTICIPOS A OCTUBRE 2018
_Cilras en miles de pesos

800215908 | 5°7UDIOS EINVERSIONES MEDICAS S [ 444 393 996 -42.815.630
901131639 | CENTURY FARMA SAS | 64471.061|  -5683.850 9%
801000713 | ONCOLOGOS DEL OCCIDENTE SAS 16.970.139 -3.640.381 21% [
UNION TEMPORAL RED NACIONAL DE | -
801114088 | 4 orynION INTEGRAL AL CANGER ut 7 469.062 -7.469.062 100%
890324177 | FUNDACION VALLE DEL LILI 6,283.410 -3.350.374 53% i
FUNDACION HOSPITAL DE LA ' . |
890999123 | o n S oora 2 608.530 -223 0%
170682560 | RAFAEL ANTONIO SALAMANCA | 2113715] -2.060.751 7%
892000401 | INVERSIONES CLINICA META SA | 1802886 -1.555.579 86% |
890209608 | CLINICA CHICAMOCHA SA 1,.077.839 -145.275| 13% &
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TABLA 6. ANTICIPOS Y DETERIORO DE ANTICIPOS A OCTUBRE 2018
Cifras en miles de pesos__

--------

900857165 | UNION SER-VIATURCOL | 0807.731]  -907.731
FUNDACION CARDIOVASCULAR DE -
890212568 | colommia 9 690.966 | -150.596 22%
500971406 | IPS ARCASALUD SAS 617.452 -509,034 82%
EMPRESA SOCIAL DEL ESTA
A00N0T08G | DR cRrey, e et S A0 556.871 -215.251 39%
CLINICA DE URGENCIAS
900581702 | gir ARAMANGA SAS 531.513 -1.125 0%
| FUNDACION CARDIOVASCULAR DE
900341526 | oy OmBIA ZONA FRANCA SA S 519,452 -18.005 3%
| FUNDACION ABOOD SHAIO EN !
| 860006656 | per STRUCTURACION 467.205 | 952804 76%
900082911 | HEALTH NET SAS 457.757 457.757 | 100%
CENTRO NACIONAL DE
900771147 | ENFERMEDADES HUERFANAS Y 442.945 -371.549 84%
LINFEDEMA IPS SAS
CENTRO DE DIAGNOSTICO EN -
830117039 | CropATOLOGIA SAS | 310.571 -310.571 100%
901086877 | UT CENTRO HOSPITALARIO DE SUCRE | 308,395 174,194 56%
830041236 | GENERICOS ESENCIALES S.A 267.963 -267.983 100%
ALVARO HERNAN RODRIGUEZ
94533795 | popRIGUEZ 218.368 -200.346 92%
900141467 | SALUD RENAL IPS 185.758 -95718|  52% |
860529890 | DISORTHO S.A 179.983 | -105.264 58%
CENTRO DE INVESTIGACIONES
830099212 | ONCOLOGICAS CLINICA SAN DIEGO 172.427 -102.510 59%
SAS
‘Sumatoria Terceros con saldo de anticipo 254.026.254 -70.961.572 26%
Valor total anficipo y deterioro de anticipo FT003 | 464.313.658 -73.295.238 | 16%
Participacion Terceros en valor fotal anticipos y deferioro 55% 9%
Valor total Cuentas por Cobrar y Deteroro FT003 | 742.780.956 -74.182.891 | -
Participacién anticipos y deterioro en el total Cuentas por 63% 99%
Cobrar FT003 !

Fuente: archivo tipo FT003 Cuentas por Cobrar de la Circular Externa 016 de 2016.Plataforma nRVCC.

Teniendo en cuenta lo anterior, el deterioro de los anticipos se presenta por posibles debilidades
persistentes en el oforgamiento y/o en la gestién de legalizacién de anticipos por parte de la EPS,
como también o evidencia el Contralor de MEDIMAS EPS SAS en las comunicaciones NURC 1-
2018-184604 del 13/11/18 Informe del Contralor con Funciones de revisor fiscal Archivo tipo 100, y
NURC 1-2018-187094 del 16/11/18 observaciones realizadas frente al Informe de Junta Directiva
gue se entregd con ocasién de la Resolucién No.8166 de 2018.

As/ mismo, los porcentajes de deterioro de los anticipos alertan sobre posibles riesgos de crédito,
liquidez y de operacién de Medimas EPS, asl como, el incumplimiento de las caracteristicas
generales de fos estados financieros de acuerdo con el marco técnico normativo de las NIIF para
las Pymes, Decreto 2420 de 2015 y modificatorios, especificamente las siguientes: i) Fiabilidad, i}
Prudencia, iij) Materialidad o importancia relativa.

» Activo Intangible: A octubre de 2018 el activo intangible suma $1.161.374 miles de pesos. Por lo
anterior, y teniendo en cuenta lo establecido en el marco técnico normativo, Decreto 2420 de 2015 y
sus modificatorios, Anexo Técnico 2 y 2.1, NIIF para las Pymes, seccién 18 Activos Intangibles y
soccién 27 Deterioro del Valor de los Actlivos, numerales 27.7 a 27.10 sobre los Indicadores dsl
deterioro del valor de los activos, a 31 de diciembre de 2018 Ia informacién financiera de la EPS debe
evidenciar el analisis y tratamiento aplicable para el Activo intangible, ademas de lo establecido en la
NIIF para las Pymes, seccién 18 Activos intangibles, numeral 18.24 sobre revisién del periodo y del
método de amortizacién. El Contralor de MEDIMAS EFPS SAS, de acuerdo con comunicacion NURC
1-2018-184604 del 13/11/18, realiza algunas apreciaciones en el mismo sentido.

En aste sentido, se precisa que existen, entre otros indicios que MEDIMAS EPS SAS debe evaluar
para el deterioro de los activos, la restriccién de la afiliacion de usuarios mediante la Resolucién
No. 10002 de 2018, la disminucién de afiliados de acuerdo con la BDUA y con elflo la reduccién de
participacién en al sector. A continuacién, se presenltan las cifras de la BDUA de enero a octubre de
2018:

_

\
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GRAFICO 3 COMPORTAMIENTO BDUA ENERO A OCTUBRE DE 2018
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Fuente: Elaboracién SNS & partir da BDUA, informacién organizada por el drea de Ingenieria de la Delegada para Ia
Supervision de Riesgos.

 Cuentas por Pagar-Reservas Técnicas: Dentro del Pasivo Financiero cuentas por pagar, 10s rubros
mas significativos son las reservas técnicas liquidadas pendientes de pago, y pendientes y conocidas
no liquidadas, las cuales han aumentado desde ef inicio de la operacién de la EPS, agosto de 2017,
permaneciendo en promedio estables. A continuacién, se presenta de manera gréfica el
comportamiento de las reservas técnicas de agosto de 2017 a octubre de 2018, donde se presentan
los valores en miliones para las Glosas sobre facturacion, reservas técnicas liquidadas pendientes de
pago, reservas técnicas pendientes y conocidas no liquidadas, y total cuentas por pagar al costo:

GRAFICO 4 COMPORTAMIENTO DE LA CUENTA POR PAGAR-RESERVAS TECNICAS
AGOSTO 2017 A OCTUBRE DE 2018
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Fuente: Archive tipo FTG01 "Catédlogo de informacién Financiera” de la Circular Externa 016 de 2016,

Por su parte, el Contralor de Mediméas, de acuerdo con comunicacion NURC 1-2018-184604 del
13/11/18, indica que no fue posible validar los valores de la facturacién radicada a la EPS, que se
reconoce en las cuentas antes enunciadas, debido al cambio de proveedor que realiza el proceso de
radicacion de las facturas para MEDIMAS EPS SAS.

» Capital Suscrito y Pagado: Al corte octubre de 2018, MEDIMAS EPS SAS cuenta con una
capitalizacion por valor de $515.591 millones realizada en el mes de junio de 2018, la cual se realizé
via acreencias, distribucién de utilidades generadas al corte 2017 y pago de alicuolas de los meses
de noviembre y diciembre de la misma vigencia. Sin embargo, a través de diferentes comunicacionss
remitidas a esta Superintendencia, entre ellas, la radicada con el Nurc 1-2018-146011 del 12/09/18
(ver Tabla 12., Imagen 02), donde se indica de forma global los montos de dicha capitalizacién, se

evidencian diferencias entre lo comunicado y lo reportado en la plataforma nRVCC archivo tipo FT001
Catalogo de Informacién Financiera.
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TABLA 7 CAPITAL CORTE JUNIO 2018
Cifras en miles de pesos_

Y " - -
aIarr inaneerg T e e e

P A | P TR =T

18,670,862

[ Capital Inicial Agosto2017

 Capitalizacion Junio 2018 - = 515.591.260
| Total Capital Suscrito y Pagado Junio 2018 = 534.262.142
Fuente: archivo tipe FT001 "Catdlogo de informacion Financiers” de la Circular Exlerma 016 de 2016

IMAGEN 02, FRAGMENTO NURC 1-2018-146011

RESPUESTA: Al respecto se informa que los dos primeros cuotas fueron pagadas en
los meses de novismbre y diclembre de 2017 por un iolal de crededor de 21.000
miliones de pesos, y copiiaizadas el 30 de junio de 2018 como cuenios por pagar.
H segundo pogo. efectuado en el mes de enero del ato 2018, se dividid en ires
cuotas y comprendié un tolol de alrededor de 10.202 millones de pesos; los que se
imputaron al cruce de los pagos efectuades por MEDIMAS EPS por prestaciones
médicas e incopacidades que fueron reconocidas por CAFESALUD EPS y debian ser
asumidas por dicho asegurador.

La retencién en la fuenie se aplicéd a los alicuotas de los meses ce febrero, marzo y
parie del mes de abdl, por un total de 29.000 millones de pesos. aproximoadamente.

Finaimente, se cruzardn los nibros asumidos por MEDIMAS EPS poro el pago de los
nuevas incapacidodes y licencios de matemidad generadas en vigencia de
CAFESALUD £PS, remifidas progresivamente como se ha informado semanalmente o
la Superintendencia Delegadc para 1o Supervision institucionol y que originardomente
deblan ser asumidas por dicha sociedad, imputdndese ¢ ios pogos de parte dal mes
de abril, mayo y junio de 2018; los que corresponde a ia suma de 10,000 millones de
pesos aproximadamente.

Fuente: NURC 1-2018-146011

A continuacion, se relacionan las capitalizaciones y las cifras allegadas en comunicaciones
por las diferentes partes:

Tabla 8 CIFRAS INFORMADAS SOBRE CAPITALIZACIONES
Cifras en miles de pesos
R L

Alicuota
NURC 1-2018-
004634
nov-17 (Prestnewco- 10.739.356
Prestmed) y 1-
| 2018-146011
(Medimas]
' | Alleuota
| NURC 1-2018-
di-17 | 004634 9.736.842
| (Prestnewco-
| Prestmed) |
i Alfcuota -cruce
de pago por
prestaciones
médicas e
ene-18 incapacidades 10.202. 000
| NURC 1-2018- |
146011
| | | | | (Medimds) |
| : Las cuotas
cruzadas con
feb-18 | retencidn en fa 10.739.356
fusnie por
| ) compra

~

\ 4
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Intangible NURC
1-2018-082311
(Cafesalud) y 1-
2018-146011
Las cuotas
cruzadas con
refencion en la
fuente por
mar-18 1 compra 10.739.356
Intangible NURC
1-2018-082311
{Cafesalud) y 1-
R | 2018-146011
i Las cuotas |
cruzadas con
retencién en la
fuente por
abr-18 compra 8.054.517
Intangible NURC
1-2018-082311
(Cafesalud} y 1-
2018-146011
Pago de
Incapacidedes y
licencias de
may-18 maternidad 10.000.000
NURC 1-2018-
' 146011
B | (Medimés)
Allcuota
NURC 1-2018-
004634
jun-1g | ATCUCtBSNOV | 20 641,743 | (Prestnewco-
¥ Prestmed) y 1-
2018-146011
(Medimas)
Acreencias
NURC 1-2018-
. 109412
fun-18 | Acreencias 460.319.856 MEDIMAS EPS 480,316 856
SAS EPS SAS
EPS SAS
Distribucidn de
Utilidades
2t NURC 1-2018-
jun-18 | DIEBUEON | 34.320 661 109412 34.320.661
MEDIMAS EPS
SAS EPS SAS
EPS 8AS
Total 534.262.142 | 533.796.597 49.735.229
Oarecois Tatal Cifra a explicar o
Columnas 1y 2 465.545 pﬂr@:s:m 49.735.225
Fuente: Circular Unica ATFT001, comunicaciones Medimas, Presinewco SAS , Cafesalud S.A
Teniendo en cuenta las proyecciones financieras que fueron tenidas en cuenta para la aprobacién del
Plaq d_e Reorganizacién Institucional Resolucién 2426 de 2017, se observa incumplimiento a las
capitalizaciones previstas en dicho Plan. A continuacién, se presentan las proyecciones:
TABLA 8 COMPARATIVO CAPITAL PROYECTADO VS CAPITAL SOCIAL REPORTADO
Cifras Miles de Pesos
| 568.080.307.926 18.670.881 166 649.418.426.760
| feb-18 | 679.027.539.407 [ 18.670.881.165 660.356.658.242 P
N
v, S
S

g\._
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~ 689.965 18.670.881.165

mar-18 | E ) 671.204.880.724
abr-18 | 700.904.002.370 18.670.881.165 682.233.121.205
may-18 | 711.842.233.852 __18670.881.166 683.171.352 686
_Jun-18 722.780.465.333 534.262.142.165 188.518.323 168
Jui-18 733.718.696.815 534.252 142.165 199.456. 554.650
ago-18 | 865656928296 534.262.142.165 331.394.786.131 |
sep-18 | B76.595.159.778 534.262.142.165 342 333.017.613 B
_oct-18 | 887.533.391.259 534.262.142. 165 353.271.245.094

Fuente: proyecciones financieras Plan de Reorganizacion Institucional Resolucién 2426 de 2017. Archivo tipo
FT0071 “Catélogo de Informacion Financiera® de la Circular Externa 016 de 2016

6.2 Resultado del Ejercicio Vigencias 2017 y 2018

6.2.1 A corte diciembre de 2017 y octubre de 2018 MEDIMAS EPS SAS EPS SAS EPS SAS
EPS, reporto utilidad del ejercicio por $38.144.067 miles y pérdidas del ejercicio en -
$716.147.316 miles, respectivamente.

En andlisis del comportamiento del resultado del ejercicio para el periodo de agosto de
2017 a oclubre de 2018 se muestra una tendencia negativa, con excepcion del mes de
diciembre de 2017 donde se obtiene utilidad. En revisién de los principales rubros que
incidieron para alcanzar el resultado positivo se encuentran la reversién de valores por
deterioro de las cuentas por cobrar (anticipos) generado al parecer por un cambio en
la estimacion contable, provisiones, gastos financieros y Reservas Técnicas conocidas
no liquidadas.

A continuacion, se presentan las cifras correspondientes al resuftado def gjercicio
acumulado:

GRAFICO 5§ COMPORTAMIENTO DEL RESULTADO DEL EJERCICIO FT001 DE AGOSTO
DE 2017 A OCTUBRE DE 2018
Cifras en Millones de Pesos

(]
-a‘?:o s&f\ oc'.o eslo b‘c"o ¢.°"§, \'-le, 6"#:& & i 6‘6\' \\"Qq, ﬁsﬁb m"dﬁ? 49‘@ oc"b
100.000
§ 3 r -
% - P g™ 38,144 \
.200'000 -38.613 51130 56374 -48.645 -mns""-\
e 1TRES?
-400.000 306.170 \
-500.000 402,204 \\
-500.000 405,057

558,153
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Fuente: Circular Unica, Plataforma nRVCC, Archive Tipo FT001.

6.2.2 Los rubros de ingresos, costos y gastos que componen el efercicio tienen los siguientes
saldos por cuenta a 31 de diciembre de 2017 y 31 de octubre de 2018:

TABLA 10 COMPONENTES DE EJERCICIO DICIEMBRE DE 2017 Y OCTUBRE DE 2018
- ras en miles de pesos

«  |iNGRESOS 1,730.306.045 | 353372258

= INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS DE LAS 1 3.421.929.16
1% ENTIDADES QUE CONFORMAN EL SGSSS 1.735.079.022| 0

42 OTROS INGRESOS DE OPERACION ___2417.924] 111.793.410

5(8) GASTOS | 195,068,380 f“’"’m‘”f

~
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223.272711

DEABM:MSTRM::GN T 115 773,045

52 GASTUS ﬂE DFSTEIBUCJON fUPERﬂCJ'!j_Nj | 12.115.378 53.274.221

53 FINANGIEROS | 3132.159|  4.895.962

55 IMPUESTO A LAS GANANGIAS 25023731 _

56 CIERRE DE INGRESOS, GASTOS Y COSTOS 38,144.068 | (716.147.3 e

ol 4 COSTOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD 3968 427.00
68) SOCIAL EN SALUD | ‘1543508808 "

61 | COSTOS POR ATENCION EN SALUD 1.543.308.566 | 5-968.42 7'02

Fuente: archivo tipo FT001 “Catdlogo de Informacion Financiera” de la Circular Externa 016 de 2016

{&) Teniendo en cuenta la importancia de algunos rubros en los ingresos, gastos y costos de
MEDIMAS EPS SAS, se presentan observaciones a los ingresos de actividades ordinarias por
rubro, la relacién de costo y el indicador de gasto administrativo.

En relacion con los componentes del resultado del ejercicio de agosto a diciembre de 2017 y
enero a octubre de 2018, se observa una mayor representacién de los costos frente a los
ingresos reconocidos para cada mes. A continuacion, se presentan las cifras que componen
estos saldos por mes;

GRAFICO 6 TENDENCIA COMPONENTES DEL RESULTADO AGOSTO A DICIEMBRE DE
2017
Cifras en millones
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Fuente: Elaboracién SNS a partir de las cifras de la Circular Unica, Plataforma nRVCC, Archivo Tipo FTOO1
GRAFICO 7 TENDENCIA COMPONENTES DEL RESULTADO DE ENERO A AGOSTO DE
2018
Cifras en millones
500000 #i51
g 40000 429262 3 437,664 144513 31497 i
5 4000 363772 s 378651 0643 A i
135581 B4R TS0 ML
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Fuente: Elaboracidn SNS a partir de las cifras de la Circular Unica, Plataforma nRVCC, Archivo Tipa FT001
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Cabe resaltar que las cifras presentadas por la entidad no cumplen las proyecciones del
resultado presentadas para el Plan de Reorganizacion Institucional a través de la Resolucién
2426 de 2017. A continuacion, se presentan las proyecciones:

TABLA 11 COMPONENTES DE EJERCICIO DICIEMBRE DE 2017 Y OCTUBRE DE 2018
Ci jles d 508

ene-18 | (16.049,753) i 024, 67.975.187 _
fab-18 | _ (31.034.979) (94.571.703) 63.536.724
__mar-18 (31.160.594) {127.573.386] 96.412.793 |
abr-18 (31.286,595) (96.035.565) 64.746.870
may-18 (31.412.984) (93.853.438) 62.440.455
Jun-18 (32.751.676) _ (62.095.334) 29,343,658
Tjul-18 | (32.859.873) (140.944.743) | 108.084.870
__ago-18 _ (32.975.098) ] (51.644.440) | 18.668.342
| sep-18 (33.006.436) (20.146.603) | (12.850.633) |
| oct-18 _[33.122.392) 54.740.835 (87.863.227)

Fuente: Proyecciones financieras Plan de Reorganizacion Institucional Resolucidn 2426 de 2017
Archivo tipo FT001 "Catélogo de Informacion Financiera” de la Circular Extema 016 de 2016

» Ingresos de actlvidades ordinarias: a continuacion, se presenta el comportamiento de los ingresos
de las entidades administradoras de planes de beneficios reconocidos por la EPS de agosto de 2017
a octubre de 2018:

GRAFICO 8 COMPONENTES DE LOS INGRESOS DE AGOSTO 2017 A OCTUBRE DE
2018
Cifras en millones
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Fuente: Elaboracion SNS a parlir de Ias cifras de la Circular Unica, Plataforma nRVCC, Archive Tipo FT001.

» Costos: a continuacion, se presenta el comportamiento de los costos reconocidos por la EPS de
agosto de 2017 a octubre de 2018:

GRAFICO 9 COMPONENTES DE LOS COSTOS DE AGOSTO 2017 A OCTUBRE DE 2018
Cifras en millones
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Fuente: Elaboracion SNS a partir de las cifras de Ia Circular Unica, Plataforma NRVCC, Archivo Tipo FT00T.
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» Gasto Administrativo: Al cierre de la vigencia de 2017 y 31 de octubre de 2018, en relacién con el
porcentaje maximo que la entidad debe destinar para atender lo relacionado a gastos do
administracion, conforme a lo establecido en el articulo 23 de la Ley 1438 de 2011, donde precisa qua
* las Entidades Promotoras de Salud - EPS Régimen Contributivo, destinardn para gastos de
administracion maximo el 10% del valor de /a Unidad de Pago por Capitacion - UPC, y fas Entidad
Promotoras de Salud del Régimen Subsidiado maximo e! 8% del valor de la Unidad de Pago por
Capitacion - UPC, a partir del 1° de enero de 2013 ". MEDIMAS EPS SAS presenta el siguients
comportamiento:

TABLA 12 INDICADOR DE GASTO ADMINISTRATIVO DICIEMBRE DE 2017 Y OCTUBRE DE
2018
Cifras en miles de pesos

2 L RS Hal, BUTH L' RS ; _.
UHJ'DAD DE PAGD F‘GIH‘ CAF'.‘TAG! # N UPG+AGIC!ONAL 1.068. 10?.222 | 2. 1-!35 ?:I'E 3&“
51 De Administracion

52GASTOS DE DISTRIBUCION (OPERACION) 103.217.096 217.468.117
S3FINANCIERQS

Fomanta Gasto de Adm‘msﬂ'mﬁinﬂc 3 _ 1S 10,3%

1 035 433. 9?4

472.055.828

51 De Administracion

52GASTOS DE DISTRIBUCION (OPERACION) 27.802 585 63.974.776
53FINANCIEROS ]
Porcentaje Gasto de Admimﬂmctﬂn RS 58% | 6,2%

h-"uantn archivo tipo FT001 “Catélogo de Informacion Financiera” de la Circular Externa 016 de 2016

Al cierre de la vigencia de 2017 la EPS cumpie con los porcentajes méaximo que debia destinar
para lo correspondiente a Gastos de Administracion. Sin embargo, para octubre de 2018, se
excede el porcentaje permitido para el Régimen Contributivo en 0,3%.

Adicionalmente, para efectos del presente andlisis se descuenta el valor relacionado con la
provisién, depreciacién y deterioro registrado por la entidad, toda vez que no representan una
salida de recursos, sino corresponde al reconocimiento netamente contable de hechos
econdmicos. Por tanto, se efectia célculo del porcentaje de gastos de administracién segin
la informacién reportada, obteniendo el siguiente resultado:

TABLA 13 INDICADOR DE GASTO ADMINISTRATIVO DICIEMBRE DE 2017 Y OCTUBRE DE
2078 DESCONTANDO DEPRECIACION, DETERIORO, AMORTIZACION Y PROVISIONES
2 Cffr&s en miles de pesos

" fm T Y A P
52GASTOS DE DISTRIBUCION (OPERACION) 103.217.996 217.468.117

53FINANCIEROS -
5118 DEPRECIACION DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO
5121 DETERIORO DE CUENTAS POR COBRAR

5130 AMORTIZACION ACTIVOS INTANGIBLES AL COSTO 9.3/0.883 10.492:502

5132 PROVISIONES i _

Neto Gastos de Administracion B ' 93.847.113 206.975.615
| UNIDAD DE PAGO POR CAPITACION - UPC+ADICIONAL 1 1.068.107.222 2 105.715.365
| Porcentaje Gasto de Administracion RC Sl ' 8,8% i

51 De Administracidn |

52GASTOS DE DISTRIBUCION (OPERACION) 27.802.585 63.974.776

53FINANCIEROS

5118 DEPRECIACION DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO |
5121 DETERIORO DE CUENTAS POR COBRAR

5130 AMORTIZACION ACTIVOS INTANGIBLES AL COSTO 1.803.869 7.564.714

5132 PROVISIONES L 1

Neto Gastos de Administracion e 25.808.686 56.110.063
UNIDAD DE PAGO POR CAPITACION - UPC | 472.056.828 1.035 433,074
Porcentaje Gasto de Administracién RS 55% 54%

Fuente: archivo tipo FT001 “Catalogo de Informacién Financiera” de fa Circular Externa 016 de 2016

%
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Sin embargo, para el segundo célculo, una vez descontados los conceptos que no representan
salida de recursos, se observa que el porcentaje de Gastos de Administracién es inferior al
establecido en el articulo 23 de la Ley 1438 de 2011.

6.3 Giro Directo - cumplimiento de érdenes administrativas Octubre 2018

6.3.1 En seguimiento al cumplimiento de las drdenes impartidas por esta Superintendencia
Nacional de Salud mediante articulo 2 de la Resolucién 4770 de 2018 y numeral 1.3, inciso
2,articulo 1 de la Resolucién 8166 de 2018, sobre el adecuado fiujo y control de la
destinacién de recursos de la UPC y la no preferencia en el pago a prestadores de servicios
o tecnologlas en salud, se precisa que, una vez analizada la informacion reportada por
MEDIMAS EPS SAS, en el archivo tipo FT004 - Cuentas por pagar Acreedores (conceptos:
Prestacién de servicios de Salud, insumos médicos y dispositivos médicos), con corte
octubre de 2018, frente a los pagos efectuados por giro directo y los pagos realizados
directamente por Medimés para el mes de octubre de 2018, el 18% de los pagos realizados
por giro directo y el 13,8% de pagos realizados directamente por la EPS, se efectuaron a
prestadores de salud gue son vinculados econémicos de MEDIMAS EPS SAS, y representan
el 18% de las cuentas por pagar, como se muestra en la siguiente tabla:

TABLA 14 COMPORTAMIENTO DE CUENTAS POR PAGAR FRENTE A GIRO DIRECTO Y PAGO
POR CAJA DE MEDIMAS
PERIODO OCTUBRE DE 2018

Cifras en miles de pe:

ESTUDIOS E
800215908 | INVERSIONES 48,145,692 a.a%| | oo% 36,7%
MEDICAS § A

HOSPITAL DE | ‘ i_ '
899999017 | o> Do 39.9&3.515[ 25%  4.038.158 1,995. 3.500.000 ﬂ,ﬂ%.ll

CORPORACION M1 | | | |
802022145 | IPS COSTA 16.392 445 1,3% | 3.125654| 1.4% 0,0% |
ATLANTICA |

822006818 | iPS LLANOS 14.456.616|  12% 2237185 1,5%| | 0.0%
I ORIENTALES l
ORGANIZACION

CLINICA .
BRO102768 GENERAL DEL 14.201.236 1,1% 2.508.613 1.2% 500.000 0,0%

NORTE S.A | |

CORPORACION |

BO7008301 | IPS NORTE DE 10,939 514 0.9% 2465173 1.1% 0,0%
SANTANDER |

‘900328323 | MIOCARDIOS A S 9.371.362|  0.7%| 2623.703| 1,0%|  490.000 0.0%
CORPORACION

830128856 | e STRA IPS 0.148402|  07%| 3208521| 1.5%| 2.604.463 0.0%

CORPORACION M! |

| 816007943 | IPS EJE 8.963.527 0.7% 2.058.667 1,.0% 0,0%
CORPORACION M |

805028511 | |og occipenTe | 7868 785| 06%| 2181.612)  1.0% 4.1%

| FUNDACION | | i
| HOSPITAL |

800098476 | INFANTIL 7.858.637 | 0,6% | 1.824.984 0.8% 700.000 0.0%
UNIVERSITARIO

.. | DE SAN JOSE | |

| CORPORACION |

| 820004858 | uy/1ps BoyACA

| CORPORACION Mi

813012546 | IPS HUILA

7.038.367|  0,6%| 1.349.522[ 0,9% L 0.0%

|
5.683.192 0.5% ] 1.345.125 | 0,6% 0,0%

_'\\
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| PROCARDIO

SERVICIOS
800210375 MEDICOS 5.377.747 0,4% 1.879.761 0,9% 0,0%

INTEGRALES SAS _ _
CORPORACION M :
809011703 | ;5e Y or 1A 5247759|  04%| 1655320  0.8% 0.0%

CORPORACION M! ] N )
814006380 | 5oy roixon 4.546.128 04%| 1314770  0.6% 0,0%

CORPORACION Mi ' o
804016036 | IPS SANTANDER 4.348.376. 0,3% 1.258.346 0,6% 0,0%

- | CLINICA BLAS DE | ' i
890400693 |, ;50 ' 4 =. 2.903.474‘ 0,2% 701.078 0,3% I o,osr.,l
CENTRO
804013017 | NACIONAL DE 1.341.309 0,1% . 0,0% 0,0%
ONCOLOGIA S.A. g | I
CORPORACION MI - :
a1200752q 1PS CORDOBA 1.196.380 0,1% 218.145 _ 0,1% 0,0%!_
SOCIEDAD SAN
900304958 | JOSE DE 1.063.624 0,1% 250.000, 0,1% 0,0%
TORICES SAS

802020128 gquacumc;qs 882.646|  0,1% 76400  0.0% 0,0%

CLINICA LA ]
800067515 |y AGROSA S.A. 804.678|  0.1% 73238 00%  196.000 0,0%
SERVICIO AEREO
MEDICALIZADO Y ,
ETR T 520.335| 00%|  317.814| 01% 0.0%
SAS
CLINICA
900328772 | GENERAL DE LA 464.334|  00%|  400.000] 02% 0,0%
100 SAS _ |
CLINICA |
819000413 | GENERAL DE 4463000  0,0% 2467 0,0% 0,0%
CIENAGA SAS
COOPERATIVA
MULTIACTIVA
PARA LOS )
860023987 | Lo toCi 4l £ 220157 0,0% 161.659| 0,1% 0,2%
DEL SECTOR
SALUD

' CLINICA > i [ i
890117677 | \iriron sas 188.986 _o,a% 6.207| 0,0% _. o,oe«.,_

CLINICA -
800249139 | GENERAL DE 50.026 0,0% 23.247| 0.0% 0,0%
SOLEDAD SAS
INSTITUTO DEL [
823003317 | RIA?0ON DE 20.081 0,0% -l o00% 0,0%
SUCRE SAS

Subtotal de RED 220675699 17.6% | 38.895666| 180%| 7.990.463 13,8%
__Otros Acreedores

900458312

; 1.032.481.624| 82,4% | 177.208.091| 82,0% | 49.944.836 86.2% |
TN 0 | f.283.157.323| 100,0%| 216.103.761| 100, : 100,0%)
Fuente: Circular Unica, Plataforma nRVCC, Archivo Tipo FT004. Ministerio de Salud y Proteccién Social,

Reporte de Giro Directo mes de octubre de 2018. Medimas EPS S.A.S., reporte semanal, pagos médicos de
octubre 2018.

No _obstgnte, teniendo en cuenta los valores pagados por caja directamente por la EPS (13,8%)
y giro directo con (18%), se observa que el porcentaje pagado a sus vinculados aicanza el
31,8% de los recursos que tiene la EPS para pagar la prestacion de servicios de salud.

A cqnﬁnuacidn, se presenta los mismos indicativos para las cifras a agosto de 2018, para
realizar un comparativo con los porcentajes de la tabla anterior:
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TABLA 15 COMPORTAMIENTO DE CUENTAS POR PAGAR FRENTE A GIRO DIRECTO Y PAGO

800.215.808

~ |Estudios £

POR CAJA DE MEDIMAS PERIODO AGOSTO DE 2018

inversiones
Madicas 5 A

82.358.048.553

Cifras en miles de

6,00%

DEes0s

16.404.953.026

8,00%

36,70%

809.999.017

Hospital De

San Jose

30.028.626.700

2,00%

5.046.126.269

4,00%

0,00%

802.022 145

Corporacion
Mi lps Costa
Affantica

12.045.334.642

1,00%

3.136.989.356

1,00%

0,00%

900.328.323

Miocardia S
AS

11.903.098.133

1.00%

3.035.856.042

1,00%

0,00%

822.006.818

Corporacion
Mi lps Llanos
Onentales

10.254.920.332

1,00%

3.323.300.285

2,00%

0,00%

900.098 476

Fundacion
Hospital
Infanti
Universitario
De San Jose

8.464.627.943

1.00%

2.020.840.437

1,00%

0,00%

B05.028.511

Comparacion
Mi ips

Occidente

8.356.791.245

1.00%

2.224.718.974

1,00%

0,00%

830.128.856

Corporacion
Nuestra Ips

B.954.356.010

1.00%

3.869.078.037

2,00%

0,00%

816.007.943

Corporacion
Mi Ips Eje
Cafelaro

8.623.286.980

1,00%

1.944.430.604

1,00%

0,00%

800.210.375

Procardio
Servicios
Medicos

Integrales
Sas

8.085.082.524

1,00%

1.585.094.857

1,00%

1.885.000.000

4,10%

850.102.768

Organizacion
Clinica
General Del
Norfe 5.4

7.828.020.481

1.00%

1.516.802.224

1,00%

0,00%

807.008.301

Corporacion
Ips Norte De
Santander

7.386.355819

1,00%

2.428.731.384

1.00%

0,00%

820.004.5868

Corporacion
Mi ips
Boyaca

5.255.957.398

0.00%

2.102.212.653

1,00%

0,00%

814.006.380

Corparacion
Milps
Nard?0

4.400.466.258

0,00%

1.320.753.032

1,00%

0,00%

813.012.546

Corporacion
Mi lps Huila

4.106.909.843

0,00%

1.505.000.539

1,00%

0,00%

804.016.036

Corporacion
Mi Ips

Santander

2.785865.293

0,00%

901.391.312

0,00%

0,00%

808.011.703

Corporacion
Mi lps
Tolima

2.501.452.7584

0.00%

1.664.837.083

1.00%

0,00%

890,400,683

Clinica Blas
Dalezo S A

2.031.240.570

0.00%

585.056.958

0,00%

0,00%

800.458.312

Sarvicio
Aereo
Medicalizado
Y

Fundamental
Sas

1.223.022.232

0,00%

255.800.008

0,00%

0,00% (1
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Clinica La
800.067.515 | Milagrosa 1.199.220.525| 0.00% 350.000.000| 0,00% o| 000%
S.A

Centro
Nacional De
oo 1.180.461.205| 0.00% | o00% ol o.00%

S.A

804.013.017

Clinica

8900.328.772 | General De 878.944.9468| 0.00% 348,908,885 000% 0 0.00%
La 100 Sas

Sociedad
800.304.858 | San Jose De 709.320.983 0,00% 300.010.127| 0.00% ] 0,00%
Torices Sas

Corporacion
812.007.528 | Mi Ips 705,449 347 0.00% 211.083.803| 0.00% 0 0.00%
Cordoba

Cooperaliva
Mulliactiva

Para Los
860.023.987 Profesionale 228131.190| 0,00% 138.718.728| 0.00% 0 0,00%

5 Dal Sector
Salud

802.020.128 g’:e"'”"""“ 213.394.543| 0.00% 4853212  0.00% ol oo00%

Clinica
819.000.413 | General De 142.263.426| 0,00% 4.400895| 0,00% 74.087.123 0.20%
Cienaga Sas

Clinica
890.117.677 Mediesp Sas 61426870 0,00% 160.574.301| 0,00% 0 0.00%

Clinica
B800.249.139 | General De 25.801.104 0,00% 11.728.334 0,00% ] 0.00%
Soledad Sas

Instituto Dal
823.003.317 | Ri&?0n De 5.694.044| 0.00% _| 0.00% o 0,00%
Sucre Sas

Sublotal de RED 233.066.501.923| 17% 60.433.553.375 28% | 19.011.087.123 #1%

Fuente: Circular Unica, Plataforma nRVCG, Archivo Tipo FT004, Ministerio de Salud y Proteccion Secial, Reporfe de

Gﬂ'nsﬂcm | 1.157.172.137.074| B83% | 155.875.993.964 | 72% | 27.463.017.673 | 59%

3B.72 v 1005 0

Fiiet

Giro Directo mes de agosto de 2018. Medimas EPS S.A.S., reporte semanal, pagos medicos de agosto 2018.

En revision comparativa de las cifras de agosto con el mes de octubre de 2018, se observa
que MEDIMAS EPS SAS ha disminuido el valor pagado a sus vinculados por giro directo,
pasando de 28% a 18% en octubre; situacién que puede ser resultado del seguimiento al flujo
de recursos realizado por esta Delegada para la supervisién de Riesgos.

A continuacién, se presenta al corte de octubre de 2018, informacién asociada con: afiliados,

ingresos operacionales, gastos administrativos, activo, pasivo, patrimonio, resultados,
indicadores de solvencia y capitalizaciones:

TABLA 186 INFORMACION MEDIMAS PERIODO OCTUBRE DE 2018
en iles de pesos y millones de aﬂ.‘ns

Afilados Régimen Confributivo;
‘ AFILIADOS 4.220 046 | 2-743.631 N
| Afiliados Régimen Subsidiado:
.[_ | 1.486.315

Monefario ‘ 204.915.495 [ ' |

£
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Cuentas1- L BT
GastosdeAd | "°S(dePre | 1g 357 51 Incluye depreciacién, detarioro,
TiRlE c.ang(;r e amortizacién y provisiones
Cuenta52- '
GASTO GastosdeOperacion | 5°-274.221|
ADMINISTRAT Cuenta53-
Vo _GaslosFinancieros | 4.895.962 . |
| Representa el 8,96% frente al total
- g de la UPC. Discriminando por
ngiﬁ:fé_ogﬁg?ﬂ';zfg Y| 281.442.894 régimen el % es el siguiente:
Régimen Contributivo 10,3%
Régimen Subsidiado  6,2%
TOTAL ACTIVOS i
TOTAL PASIVOS bl
PATRIMONIO frzgomizs|
RESULTADO DEL EJERCICIO (716.147. :',’o.; |
PATRIMONIC TECNICO 178.070.767 -
PATRIMONIO ADECUADO-P.A. con -
intangible Gl 565}!;
PATRIMONIO ADECUADQ-P.A. sin -
intangible 495.191.743
DEFECTO CUMPLIMIENTO P.A. con 1.478.495.2
N intangible N 10|
DEFECTO CUMPLIMIENTO P.A. sin - '
intangible 673.262.510
2015 |
2016 | _
f—
2017 |
CAPITALIZACIOES [ La capitalizacién por valor de

$515.591.260 miles realizada en el
mes de junio de 2018, se realizé via
2018 515.591.260 | acreencias, distribucion de utilidades
generadas al corte 2017 y pago de
allcuotas de los meses de noviembre
y diciembre de la misra vigencia.

Total | 515.591.260

de afiliados de acuerdo con BDUA, informacion organizada por el drea de Ingenierla de la Delegada para la
Supervision de Riesgos.

7. CONCEPTO

Una vez analizados fos aspectos reseflados en los numerales anteriores, respecto al riesgo
financiero evidenciado en la situacién actual de MEDIMAS EPS S.A.S, se puede manifestar
lo siguiente:

= Teniendo en cuenta las proyecciones financieras para el cumplimiento de los indicadores de capital
minimo y patrimonio adecuado que fueron tenidas en cuenta para la aprobacién del Plan de
Reorganizacion Institucional Resolucion 2426 de 2017, se observa debilidades en el cumplimiento
de los indicadores previstos en dichc Plan.

* La melodologia de célculo para las Reservas Técnicas presentada por MEDIMAS EPS S.A.S no
se encuentra aprobada.

N
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= Sejdentifican debilidades de calidad y consistencia en los archivos tipo que soportan la informacién
para el célculo de las Condiciones Financieras y el Régimen de Inversiones, situacién que puede
incidir en su resultado.

= Se evidencia deterioro de anticipos entregados por la EPS que no cuentan con proceso de
legalizacion soportado en la prestacidn de los servicios de salud. Lo anterior, por posibles
debifidades persistentes en el otorgamiento y/o en la gestién de legalizacion de anticipos por parte
de la EPS, como también o evidencia el Contralor de MEDIMAS EPS S A.S. Asi mismo, los
porcentajes de deterioro de los anticipos alertan sobre posibles riesgos de crédito, liquidez, de
operacidn de Medimés EPS y utilizacién de los recursos del SGS88S, as/ como, el incumplimiento
de las caracterfsticas generales de los estados financieros de acuerdo con el marco técnico
normativo de las NIIF para las Pymes, Decreto 2420 de 2015 y modificatorios

s Teniendo en cuenta las proyecciones financieras que fueron tenidas en cuenta para la aprobacién
del Plan de Reorganizacién Institucional Resolucién 2426 de 2017, se observa incumplimiento a
las capitalizaciones previstas en dicho Plan.

= [las cifras presentadas por MEDIMAS EPS S.A.S no cumplen las proyecciones del resultado del
gfercicio presentadas para el Plan de Reorganizacion institucional a través de la Resolucitn 2426
de 2017

e En analisis del mecanismo de pago por giro directo y revision comparativa de agosto con e/ mes
de octubre de 2018, se observa gue MEDIMAS EPS S.A.S ha disminuido el valor pagado a sus
vincufados por giro directo, pasando de 28% a 18% en octubre; situacién que puede ser resulitado
del seguimiento al flujo de recursos realizado por esta Delegada para la supervisién de Riesgos.
No obstante, teniendo en cuenta los valores pagados por caja directamente por la EPS, se
observa que el porcentaje pagado a sus vinculados aicanza el 31,8% de los recursos que tiene
la EPS para pagar la prestacién de servicios de salud

()
3.2 CONCEPTO DE LA DELEGADA PARA LAS MEDIDAS ESPECIALES

Por otra parte, la Delegada para las Medidas Especiales, mediante comunicacién 3-2018-21¢,
presentd concepto técnico de seguimiento en virtud de la medida de vigilancia especial de
MEDIMAS EPS SAS, sefalando |o siguiente:

(o)
3. ANALISIS DEL ESTADO Y AVANCE DE LAS ACTIVIDADES
3.1 COMPONENTE TECNICO CIENTIFICO

Aseguramiento: Tendencia de afiliacion Mediméas EPS enero - noviembre de 2018,

Medimas EPS presenta un total de 4.109.124 afiliados activos, con una distribucion de
2.634.254 en el régimen contributivo y de 1.478.870 en el régimen subsidiado reportados en
la Base de Datos Unica de Afiliados BDUA Sispro con corte a 30 de noviembre de 2018,
presentes en 541 municipios, y 29 departamentos, como se observa en las siguientes tablas:

Tntal' am‘d'ados d;stnbmdns por rdgfman Medimas EPS enero a noviembre de 2018

hwnmmusmuﬁs EPS ENERO - NOVIEMERE 2015

Regimen Eng Fab Mar Abr May Jun Juf Ago Sop Oet Now

Subsiciado | 1433245 | 1435468 | 1435018 | 1.432.5¢5 | 1.427.012 | 1420 287 | 1431024 | 1.452 255 1458 34d | 1,488 318 | 1. 474 870

Comtribufivo | 3.082 707 | 3.024 567 | 2 964.375 | 2037.193 | 2830088 | 2781 245 | 2 7az 4gd | 2752673 | 2759, 184 | 2 790 831 2 654 254

Total | 4.516.043 | 4.400.033 | 4420294 | 4.380.620 | 4247.077 | 4310526 | 4173518 | 4204928 | 4.713.408 | 4.729.046 | 4.109.174

Fuente; BDUA-Sispra noviembre 2018

/ﬁ\_
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Tendencia del total de afiliacion Medimas EPS enero - noviembre 2018,

Tendencia total afiliades MEDIMAS Eps
Enero - noviembre 2018

4.600.000 4.516.042

. 4460033
—— £.368.629
) Tl 8267077 il o

4,306,000 R T | Zlﬂ 526 f
M., 4208928

4.200.000 518" g

4.100.000

4.000.000

3.900.000

Ene

klar

Fuente: Bdua - Sispro noviembre 2018 Comfacor EPS

Tendencia del total de afiliacién Medimas EPS Régimen Contributivo enero
noviembre 2018.

3200000 3120192 3082797 Total afiliados R. Contributivo Medimas
3.100.000 ' i noviembre 2018
5 2.984,375
3.000.000  3.117.058 —a
3,024.567
2.900.000 . 2.820.065
2.937.113 ™ 2.754.164
2.800.000 S—— 2.742.494 2,634,254
I -:""‘-u...,_"__--—_.-:..-----=»--I---1-.-:|-.n-—....=__,__”‘I
2.781.245 [
D 2.752.673 N
2.600.000 2.743.631
2.500.000
2.400.000
2.300.000
2 2 Q 0 o] R O 9 o o 2 @ 2
o o & & A o & & wf & ¢ o &
S & 2 ) N O N
4\@6\ _ Oé(\ < & & 5] < [0 v o & «©
\\0 Q\ (,PQ %0

Fuente: Bdua — Sispro noviembre 2018,

.Asmnm.nsmuin'cms‘_unmmm____." N RN :
AFILIADOS | AFILIADOS |  TOTAL, DISTRIBUCION.GEOGRAFICA | RESTRICCION
AFILIADOS

EPRAIEATR et Y DEPARTAMENTOS DONDE OPERA | MUNICIFIGE | §f
Amazonas, Antioguia, Arauca,
Atldntico, Bogotd D.C., Boffvar, Boyacs,
Caldas, Caquets, Casanare, Caucs,
Cesar, Choco, Condoba,
1474870 2.634.254 4.109. 124 Cundinamarce, Guainia, Guaviare, 541 x
Hutla, Guajira, Magdalena, Meta: Norte
de Santander, Pulumayo, Quindlo,
Risaraids, Santander, Sucre, Tolima,

Valle y Vaupés

Fuente: Bdua noviembre 2018
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Tendencia del total de afiliacién Medimas EPS Régimen Subsidiado enero
noviembre 2018

1.500.000
1.490.000
1.480.000
1.470.000
1.460.000
11.450.000 1.439,536 e

1.440.000 e 1.433.245 1435519 4 1474 870

e ————— 1.427.012 1
1.430.000 : S EIRL 71431024
1.435.839 1.435.466
1.420.000 1.432.516 1.429.281

1.410.000
1.400.000
1.390.060

1.486.315

1.452.255 1.455,244

)
& & >
eoi\e Q\“\e’ < ép "Q,Q'b eo_.‘\

Fuente: Bdua Sispro noviembre 2018.

| ) RESTRICLION
AFILIADOS |  AFILIADOS TOTAL, DISTRIBUCION GEOGRAFICA =Dl
SUBSIDIADO | CONTRIBUTIVO | AFILIADOS i AFILIACION

DEPARTAMENTOS DONDE OPERA |  MUNICIPIOS 5l Mo

Antioguia, Arauca, Alldniico, Bogold
D.C, Bolivar, Boyacd, Caidas,
Cequetd, Casanare, Cauca, Cesar,
Choco, Cundinamarce, Gueinia,
1.474.870 2634 254 4.100.124 Guaviare, Huile, Gusfira, Magdaiena, 555 x
Meta, Nariflo, Norle de Santander,
Putumayo, Quindfo, Risaralda,
Santander, Sucre Tolima, Valle y

Vaupds

Fuente: Bdua Sispro noviembre 2018

Participacién de Medimas EPS en el Régimen contributivo y subsidiado a nivel nacional
corte noviembre de 2018.

La entidad opera el aseguramiento en salud para el régimen contributivo con un 13% a nivel

nacional y para el régimen subsidiado el 6% respectivamente, como se observa en las
siguientes graficas:

~
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Participacién de Medimés en el régimen contributivo a nivel nacional,
__noviembre 2018

ALANSALUD ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD 135G
S5.A

COMFENALCO VALLE
EP.S.

CRUZ BLANCA EPSS.A. 2%

i EPS SERVICIO OCCIDENTAL 19
1 DE SALUD S.A - EPS 5.0.5. 4%

5.A
OTRAS 4%
COMPENSAR EPS. E%
COOMEVA £PS : : 10%
E.P.5. SANITAS ' 1i%
SALUD TOTAL L 125
MEDIMAS > ’ 1355
SURAMERICANA S.A % : - : 13‘9{. |

Fuente: Bdua - Sispro noviembre 2018 Medimés EPS Contributivo

N
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Participacién de Medimés en el régimen subsidiado a nivel nacional,
noviembre 2018

COMFACLINDI
COMFASUCRE
E.P.S. FAMISANAR LTDA.-CM
COMFAQRIENTE
SALUD TOTAL S.A. E.PS.CM
CAPRESOCA EPS
COMFACHOCO
COOMEVA E.PS. S.A.-CM
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CARTAGENA...
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE NARING "COMFAMILIAR...
ANASWAYUU
DUSAKAWI
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE LA GUAJIRA
NUEVA EPS S.A. -CM
ECOOPSOS
MALLAMAS
OTROS
EMDISALUD ESS
ASOCIACION INDIGENA DEL CAUCA
EPS CONVIDA
COMFACOR
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL HUILA "COMFAMILIAR"
AMBUQ 4%
CAIACOPIATIANTICO - . 4%
MUEVA EPS S.A. —a%_
CAPITAL SALUD 28
SALUDVIDA 5.A EP.S 9%

LLLLLF%FFFEEkkﬁk&kggg&

ASOCIACION MUTUAL SER EMPRESA SOLIDARIA DE SALUD ESS 7%,
SAVIA SALUD EPS i
COMPARTA T
EMSSANAR E.S.S. B%
ASMET SALUD g%
COOSALUD E.S.5. o

Fuente: Bdua - Sispro noviembre 2018 Medimés EPS Subsidiado

Peticiones, quejas, reclamos, denuncias PQRD:
* PQRD enero a septiembre 2018

Las PQRD presentadas por usuarios de Medimas EPS en la Superintendencia Nacional de
Salud durante el periodo de enero a septiembre de 2018 para el régimen contributivo son de
12.067 y para el régimen subsidiado 2.557 teniendo en cuenta lo reportado por la Delegada
de Proteccion al Usuario de esta Superintendencia (ver tablas).

Histérico de las PQRD Medimés régimen contributivo - 2018 (enero- septiembre)

h
VARRCON MBISUAPORCERTUALOELSS | o | ol L o - m|m it | e | e |
PORDCE 2017 Y 20181AGOSTO-SEPTIEMBRE | E—
1 [ [ [ [l ¢ §  q m wm & T [
P | . ) I T T T T T T T I e T I3
i | o

Fuente: Delegada de Proteccion al Usuario SNS aflos 2017-2018 {septiembre).

gg




REsoLUCION Numero 000138 {DE 2019 HouANo. 29

“Por la cual se ordena el inicio de una actuacién administrativa de revocatoria parcial de )

autorizacion de funcionamiento a MEDIMAS EPS SAS identificada con NIT. 901 .097.473-5y
se fija término para su defensa”

Histérico de las PQRD Medimaés régimen subsidiado - 2018 (enero- septiembre)

VARIACION MENSUAL PORCENTUAL E LAS | o
BE0 e | D ML | e o BEE | vy
POAD[E 2017 42014 | AGDTO SEFTRABAT! o it i i e T PR
i 1 ] 1 i ¢ | i @ | g s i an 1
A | - T T O T T T T 7 1 im T
K 13 i L

Fuente: Delegada de Proteccicn al Usuario SNS afos 2017-2018 {septiembre)

Solo desde el punto de vista de magnitud, la tendencia de las PQRD de agosto de 2017 a
septiembre de 2018 para el régimen contributivo es a la disminucion y para el subsidiado, es
al aumento, como se observa en las gréficas siguientes:

Tendencia PQRD Medimés EPS régimen contributivo, agosto 2017 — septiembre 2018

TENDENCIA PQRD MEDIMAS-C 2017 Y 2018 {AGOSTO-SEPTIEMBRE}

LLERE kil — —
3, 00

Ao

7,000
&.000
. 5 O
? :rrpn -
LEhd )
E 2.0y =_— = —
1000 — —————
TeTelelegl=1z]c¢= g = s | 2| &
& g | & | |
o | TOLE
ARDS P

Fuante: Delegada de Proteccion al Usuario SNS aflos 2017-2018 (sepliembre).

Tendencia PQRD Medimas EPS régimen subsidiado, agosto 2017 — septiembre 2018

TENDENCIA PQRD MEDIMAS-S 2017 Y 2018 (AGOSTO-SEPTIEMBRE)

) e - 1.308
1.200 ——
1 000 o7y
Yoo
.'”Gm,_
gam = — -— —_— ~
¥ 200 |-
. — | |
e | g | g ||| 8] @ g/l elgl[sfe]zs
2 8 g | | Eg = = =
JHHHHEUUEHEHUE
ﬁ . =
Aftof/Meses =

Fuente: Delegada de Proteccidn al Usuario SNS aflos 2017-2018 (sepliembre)

Por su parte, de acuerdo con el informe presentado por la Delegada de Proteccion al Usuario
con corte a septiembre de 2018, para el régimen contributivo se ha presentado una
disminucion de 5.278 PQRD y para el régimen subsidiado un aumento de 255 PQRD segun
comparativo agosto 2017 Vs septiembre 2018.

Comparativo PQRD por macromotivo, 2017 Vs 2018 (agosto — septiembre), régimen
coniributivo y subsidiado

El macromotivo con mayor participacion de PQRD recibidas entre agosto 2017 a septiembre
de 2018, para el régimen contributivo y subsidiado fue Ia restriccion en el acceso a los servicios
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de salud con un recuento de 10.447 PQRD para el régimen confributivo cuya participacion
porcentual es del 86.57% y para el régimen subsidiado un recuento de 2.320 con una
participacion porcentual del 90.73%, seguido por insatisfaccién del usuario con el proceso
administrativo con un recuento de 649, cuya participacion es del 5.38% para el regimen
contributivo y para el régimen subsidiado un recuento de 119, con una participacion de 4.65%
(ver tablas).

Comparativo de macromotivo de PQRD Medimas EPS,
(agosto a septiembre 2018}, régimen contributivo.

PERIODO 2017 Y 204 (AGDSTO-SEPTIEMBAE)
MEDIMAS-C | )
an gy | FERENGA VARIATON PARTCIPACION PORCENTUAL
ABSOIUTA | PORCENTUAL
RECUENTO RECUENTD | RECUENTO | RECUENTO ay an

RESTRICCION EN ELACCESO A LDS SERVICIDS DESALLD 14.024 10447 351 2 8035 B

INSATISFACCION DELUSUARID CON ELPROCESO ‘

ADMINISTRATIVO 178 “31 11 i 1037 ‘W‘

|

DEFICIENCIA EN LA EFECTIVIDAD DE LA ATENCION EN il 104 i i it 2324

ALUD

NO RECONOCIMIERTO D LAS PRESTACIONES )
MACROMOTVO |ECONOMCS a1 559 1sal % jn% ""’_%

PETICIONES, QUEIAS ¥ RECLAMOS INTERPUESTAS POR IP5- '

£PS, ENTIDADES TERAITORIALES ¥ ORGANISMOS DE 2 o4 62 3100% 00 053%

CONTROL Y VIGILANCIA | "

FALTA DEDISPONIBILIOAD O INAPROPLADD MANEIO DEL i o ol e s -

RECURSDS HUMAND ¥ FISICO PARA Lo ATENCION

TOTA 1738 12087 5.8 -3043% 100008 100,30

Fuente: Delegada de Profeccion al Usuarioc SNS afios 2017-2018 (septiembre).

Comparativo de macromotivo de PQRD Medimas EPS,
(agosto a septiembre 2018), régimen subsidiado.

PERIODO 2317 ¥ 2018{AGOSTO-SEPTIEMBRE)
EDIMAS-S ARIAC
MEIRM o1 ap | DFERBNCIA | VARACION | o oricion o pORCENTUAL
ABSOLUTA | PORCENTUAL
RECUENTO | RECUENTO | RECUENTO | RECUENTD P 2018
[RESTRICOION EN EL ACCESO A LOS SERVICIOSDE SALUD 1.942 2300 8 1% 84,36% D7
[INSAISFACCIGN DEL USUARID CON EL PROCESD T =
£ A% 95% A%
ADMINISTRATIVO 206 = 5
DER 1A F Y| ATENCION EN
CIENCIA EN LA EFECTIVIDAD DELA ATENCIO - e ] = g -
SWD A ARSI S E I PRSI TR TP T s s —— PP
NO RECONDCIMIENTO DE LAS PRESTACH ONES
"“"”o'""’““|f.€2t19'.~.=.c_es____.._...._....___.. IR OO O (e = e .
PETICONES, QUEIAS Y RECLAMOS INTERPUIESTAS POR IFS-
EPS, ENTIDADES TERRI TORIALES ¥ ORGANISMOS DE 0 26 26 100% 0,00% 1,@%
CONTROL Y VIGILANCIA —
FALTA DEDISPONIBILIDAD O INAPROPLADO MANEIQ DEL
RECURSOS HUMANG Y FISICO PARA LA ATENCION 2 3 1 % it 0.2
TaTAL 13 257 =5 10.08% 100,00% 100,006

Fuente: Delegada de Proteccién al Usuario SNS afios 2017-2018 (septiembre).

« Comparativo de las PQRD por motivos generales del macromotivo “Restriccion
en el acceso a los servicios de salud”, 2018 - régimen contributivo y subsidiado.

Al desglosar fas principales causas del macromotivo descrito como restriccion en el acceso
servicios de salud en el régimen contributivo y subsidiado, se encuentra: restriccién en el
acceso por falta de oportunidad para la atencién con una participacién porcentual del 66.60%
para el régimen contributivo y para el régimen subsidiado 56.08%, seguido por restriccién en
el acceso por demoras en la autorizacién con una participacion del 22.10% para el régimen
contributivo y para el subsidiado 32.84%, con corte a septiembre de 2018, de acuerdo con &l

informe reportado por la Delegada de Proteccién al Usuario de esta Superintendencia de Salud
(ver tablas). '
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“Por la cual se ordena el inicio de una actuacion administrativa de revocatoria parcial de
autorizacion de funcionamiento a MEDIMAS EPS SAS identificada con NIT. 901.097.473-5 y
se fija término para su defensa”
Motivos del Macromotivo de restriccién en el acceso a los
servicios de salud para Medimas, 2017 Vs 2018 (agosto-septiembre}, régimen
contributivo
PERIOOD 117 Y 2013 (AGOSTO- SEPTIEVM BRE]
MEDIMAS-C DPERENCIA | VANADON
oy b1 ] ABSOUSTA ACENR PARTHC(PACON PORCENTUAL
RECUENTD REYINTD RECUHNTO | RECUBNTO _lﬂ.:l El
RESTR CCION B B ACCESO PORFALTA DE OPORTUNIDAD 411 493 -1090 <11 4% 7.39% 68,008
PANA LA ATENCION
RESTRICOON BN EL ACCESO FOR DEMORAS EN LA 1178 130% -4 -17, 2% pry k- 1%
AUTORIZACION
NEGACION DE L2 PRESTACION DE SEAVICIOS, INSUMDS O 1186 08 81 MN% B.8% 195%
MEDH AMENTOS O ENTREGA DE MEDICAMENTOS
Pﬁmm“ﬂ RESTRICCION EN EL ACCESO PORFALLAS BN LA 7o [+ -a1 L% 508% 4.58%
ACCESDA D%
mclosu MIIJAUQN o e
::LUIJ RESTRICO ON POR RAZONES ECONGMICA D DE 157 n -153 a2, 56% .9% 1.9%
|caPaCIDAD D2 PaCO -
[RESTRICCION EN 81 ACEESO PORNEGACION DE LA £ ) BU % 20% L98%
BUTORILACION
RESTRICCION £N EL ACCESD POALOCALIZACION FisICA D n2 [} -124 50.8% L51% D.8I%
GEOGRAFICA
1OTAL 1|4 10M7 =177 -H AN 100.00% il
Fuente: Delegada de Proteccién al Usuario SNS afios 2017-2018 (septiembre).
Motivos del Macromotivo de restriccién en el acceso a los
servicios de salud para Medimas, 2017 Vs 2018 (agosto-septiembre), régimen
subsidiado
PERIDDO 2017 ¥ 2018 (AGOSTO-SEPITEMBRE}
MEDI MAS-5 DIFERENCIA | VARACQON
w17 wms ABSOLUTA | PORCENTUAL PARTICIPAOON PORCENTUAL
RECUENTD RECUENTO | REQUENTD RECUENTOD w1 ma
RESTRICCION EN ELACCES O POR FALTA DE OPORTUMIDAD 852 131 449 5 7% LEV Y, ) 56,08
PARA LA ATENCION
RESTRIC OON EN ELACCESO POR DEMORAS EN LA 646 762 116 17,98% 33,26% a8
AUTORZACION .
RESTRICCION EN ELACCESO POR FALLAS EN LA AFILLACION 152 105 47 -30 9% 7.3 4,53%
Bmcao" Bl L e e L el e R e L ST ETTTTETEY ey s aEs LR -
MELACCESO |NEQACMAN DE LA PRESTACION DE SERVICIOS | NSLIMOS O 157 51 -108 -67,52% 8,084 2,20m
A LOS |MEQICAMENTOS O ENTREGA DE MEDICAMENTOS
ERVICIOS DE | RESTRICCHON EN ELACCESO POR NEGACION DE LA 33 51 1 0T 204 2,20%
kALUD AUTORIZACION
RESTRICCHON EN EL ACCESO POR LOCAUZACION FISICA O 61 b ] .33 -54, 10 314 121%
GEDGRAFICA "
RESTRICCHON POR AAZONES ECONOMICA O DE CAPACIDAD! 15 b7] 13 +37,14% 1,80% 0.9
PAGO
}ID‘TN. 1947 23D 7 134 100, 0% 100, 00%

Fuente: Delegada de Profeccidn al Usuario SNS afios 2017-2018 (septiembre).

Tasa PQRD por 10.000 afiliados Medimas EPS régimen contributivo y subsidiado.

Medimas EPS presenta una tasa de PQRD para el régimen contributivo de 153.54 con corte a
septiembre de 2018, por encima del promedio de las tasas acumuladas que corresponde a
140.3 ocupando el lugar numero 6 dentro de las 13 EPS del mismo régimen (ver tabla
siguiente).
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“Por la cual se ordena el inicio de una actuacion administrativa de revocatoria parcial de
autorizacién de funcionamiento a MEDIMAS EPS SAS identificada con NIT. 901.097.473-5 y
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Tasa PQRD Medimas EPS, Régimen Contributivo septiembre 2018.

TV T g et R T
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EPSOM  CONPENSAR | 1B [ gy e 20 152 1AM 15K 180 1AM 14y | taMem i "2
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Cook viv At 154
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Fuente: Direccicn de Alencidn al Usuario SNS septiembre 2018 EPS régimen Contributivo

En ef régimen subsidiado Medimés EPS presenta una tasa de PQRD de 91 con corte a
septiernbre de 2018, por encima del promedio de las tasas acumuladas correspondiente a 49.2
ocupando el lugar numero 5 dentro de las 33 EPS del mismo régimen (ver tabla siguiente).

Tasa PQRD Medimas EPS, Régimen Contributivo septiembre 2018.
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Fuente: Direccién de Atencién al Usuario SNS septiembre 2018 EPS régimen Subsidiado
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“Por la cual se ordena el inicio de una actuacion administrativa de revocatoria parcial de
autorizacion de funcionamiento a MEDIMAS EPS SAS identificada con NIT. 901.097.473-5 y
se fija término para su defensa”

Seguimiento a Indicadores de Calidad del Plan de Accidn corte Ill trimestre 2018:

En los indijcadores de experiencia de la atencién con corte al Il trimestre de 2018, Mediméds
EPS en el régimen contributivo, presenta desviacién con respecto a la meta propuesta, en los
siguientes indicadores: tiempo promedio de espera para el inicio del tratamiento en céncer de
mama 71,75 dias (meta: 60 dfas), promedio de tiempo de espera para la entrega de
medicamentos incluidos en el POS 3.96 dias (meta: 2 dfas), porcentaje de férmulas médicas
entregadas de manera completa 83,83%, (meta: 100%) y porcentaje de férmulas médicas
entregadas de manera oportuna 77,72% (meta: 100%), informacién que fue requerida a ia
entidad como preliminar al cargue de la misma en el aplicativo Fénix con corte a septiembre
de 2018 y remitida via correo electronico los dias 19 y 20 de diciembre de 2018 por el doctor
Elemir Eduardo Pinto — Gerente de Evaluacion y Control Direccién General Medimés EPS.

W

DOMINIO | INDICABORES. ESTANDAR | REFERENCHA #EE“ METR mfl ﬁ:'ﬁ;l.-ll"_ o puan Cagosth E:.f" ;
x WT 4 Lol = g me] P S e S b
Tiempo
5?"“"‘0 Promedio
espera
pals por
el Salud 2015
en céncer
de mama |
Indicadores |
tlempos de |
espera |
para
autorizacio |
X n de
Promedio servicios de
de tHempo saiud
deas’pera arencid;r Yy
para‘a entregade | 1012 | 2 | 389 | 421 | 458 | 488 | 396
Gninaga de Gz medicamen | dfas dias | dfas dias dias dias dias NG |91‘96%
medicamen tos
tos )
incluidos en rngupldg; on |
el POS
Delegada
de
Supervision
institucional
{informe |
trimestral) |
Porcentsje Decrelo | '
de fdrmulas Ley 019 ds
médicas 2012y
ant as 100% Resolucion 80% | 100% | 87,20% | 85,14% | 84,74% | 83,59% | 83,83% | NO | 91,96% |
de manera 1604 de ‘
completa 2013 ndica
dores
tiempos de
aspera
para | |
autorizacié
n de |
servicios de
Porcentaje salud,
de formuilas afehnc;gﬂ dje{
médicas en
entregadas 100% . 72,15% | 100% | 80,31% | 78,80% | 74,32% | 73,27% | 77.72% | NO | 91,96%
| de manera fos |
oportuna incluidos en
o/ POS -
Delegada
de
Supervisicn
institucional
(informe:
trimestral)

| Fuente: Reporte preliminar aplicativo Fénix Medimés — septiembre .201‘8
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( “Por la cual se ordena el inicio de una actuacién administrativa de revocatoria parcial de h
autorizacién de funcionamiento a MEDIMAS EPS SAS identificada con NIT. 901.097.473-5 y
se fija término para su defensa”
Para el regimen subsidiado en los indicadores de experiencia de la atencién con corte al Il
trimestre de 2018, la EPS, presenta desviacién con respectc a la meta propuesta, en los
siguientes: porcentaje de férmufas médicas entregadas de manera completa 84 (meta: 100%)
y porcentaje de formulas médicas enlregadas de manera oportuna 74.97% (meta: 100%).
_INDICADORES SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION REGIMEN SUBSIDIADD- FENIX
o Wk oy 1 B | INER SENH[RR
DOMINIO | INDICADORES | ESTANDAR | REFERENCIA | BASE | weza | mapte | junts | pu1e | sgots | seprs e
5 RE 2017 NO) aN
Indicadores
tiempos de
aspera
para
autorizacio
Promedio 4 ae
ds tiempo ser:::ILods de
g:f;ﬁg -8 atencid;n y
entrega de 2 2,83 323 2,85 2,94 3,02
?nn;rd?g:r::n fdies medicamen e dias dias dlas dias dias dias e | P adize |
tos
los o |
; . | inciuidos en
gk gmen & POS -
Delegada
de
Supervision
institucional
{informe
tnmestral)
Forcentaje Decrelo
de fdrmiulas Ley 019 de
médicas ; 2012y o
entregadas | 199% | Rasolucien | 76.50% | 100% | 83.71% | 83,75% | 82,69% | 83,08% | 84,00% | NO | 77 93%
de maners 1604 de
compiets | 2013/indica I |
| dores
tiempos de
espera
para
aulorizacio
n da
servicios de
Porcentaje salud,
| de férmulas alencién y
médicas enlrega de .
| oroandzs | 100% | 21195 9 | 63,56% | 100% | 73,19% | 71.89% | 70,03% | 69,42% | 74.97% | NO | 77 93%
de manera tos
oportuna incluidos en
el POS -
Delegada
de
Supervision
institucional
{informe
| trimestral)
Fuente: Reparta preliminar aplicalivo fém‘x Medimds — segliembre 2018 =
a). Garantizar la prestacion de los servicios de salud en los diferentes niveles de
complejidad donde la EPS presenta cobertura geogréfica y poblacional, cumpliendo los
atributos de oportunidad y calidad.
Con corte a septiembre de 2018 la entidad presenta cumplimiento de los indicadores de red
de servicios para el régimen contributivo y subsidiado, segtn informe de la Delegada de
Supervisién Institucional con corte a junio de 2018 (informe semestral), sin embargo, presenta
desviacion en el mes de septiembre para el indicador de porcentaje de contratos legalizados
el cual se encuentra con un resultado de 93.38% para el contributivo y para el subsidiado de
91.15% (meta: 100%).
|
s~ 2
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“Por la cual se ordena el inicio de una actuacion administrativa de revocatoria parcial de
autorizacion de funcionamiento a MEDIMAS EPS SAS identificada con NIT. 901.097.473-5
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<

X [ o ..J.._.__.. . “--. it L SR T '
DOMINIO | INDICADORES JM REFERENCIA may-18 | ke -'.igg.._ii | et |
Porcentaje Base de
fB 100% e 88% | 100% | 90.56% | 90,92% | 92.11% | 91.40% | 93,38% | NO
contratos conltratacio R E=2s y oot e e
legalizadcs n entidad

Fuente: Reporte preliminar aplicativo Fénix Medimas — sepnen;ére 2018

_INDICADORES SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION mmm FENDX

UNEA
; ] BASE] (s amd k=g
DOMINIO | INDICADORES | ESTANOAR | REFERENCIA | DICIEM | META nﬁtjﬁii: ety | ;l."gn
bed | | et R Gal e BRE o { Hrr AP Aal
2017 | e i
Porcentaje Base de
ggmrams 100% CO:;;‘?:C,.G 98%20 100% | 80.41% | B84,63% | 86.56% | 81.68% | 91,15% | NO |
!egahzados n entidad

Fuente. Reporte preliminar aplicativo Fenix Medimas — septrembre 2018

b). Reducir la tasa de incidencia de las PQRD para los dos regimenes, generando
estrategias efectivas y contundentes que permitan mitigar las causales que originan los
macromotivos de estas, con énfasis en la restriccion para el acceso a los servicios de
salud y realizar seguimiento permanente a los casos SIS con riesgo de vida.

Si bien es cierto la Medimas EPS ha logrado con corte a septiembre de 2018, disminuir el
numero de PQRD para el régimen contributivo, en comparacién con el 2017, continua tenjendo
una tasa por encima del promedio de tasas acumuladas (140.3} para el régimen coniributivo,
con un resultado de 153, 54 a septiembre de 2018, incumpliendo de la misma manera los
siguientes indicadores con relacion a la meta propuesta: porcentaje de participacion de PQRD
por restriccion en el acceso a los servicios de salud para el régimen contributivo 86,57% (meta:
<= 81,4 %), porcentaje de participacion de PQRD por falta de oportunidad en la atencion,
dentro del macromotivo restriccion de acceso a los servicios de salud para el régimen
contributiva 66,60% (meta: <= 54,71 %) y porcentaje de casos SIS resueltos régimen
contributivo 73% (meta: 100%)

o mo:cmonss SEGUIMIENTO PLAN DE AGCION REG[M@
DOMINIO | INDICADORES 'ES;‘;ND mereaencia | PASE | MeTa | map1s | jumie
RE 2017
Promedio
tasa
acumulada
nacional en |
o | a0z | S
PQRD gne! | media o |
regimen | Nacion || o onne 425 | 402 | 425 | o717 | 9717 | 97.17 | 15354 | moO
contributivo al/ PORD
E 10.00G marzo SNS-
S afiliados 2018 Delegada
ﬁ Proteccion
'E al Usuario
3 con corte a
i Il | marzo 2018
Q Porcentaje de | NA
< participacion
g de PQRD por
W restriccion en _ <=
el el acceso a <_§1’4 Reporte 76,23% | B1.4 | 76,23% | 78,90% | 785/90 780‘/90 86‘,’/57 NO
ios servicios ° PQRD % ° ° °
de salud para SNS-
el régimen Delegada
contributiva Proteccion N
Porcentaje de ai Usuario,
participacion con corte a
de PQRD por <= marzo 2018 <=
falta de 54,71 61,33% | 5471 | 61.33% | 63,12% | 372 | 6312 | 6660 | .
oportunidad % | % % % %
enla
alencion

T
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“Por la cual se ordena el inicio de una actuacion administrativa de revocatoria parcial de

autorizacién de funcionamiento a MEDIMAS EPS SAS identificada con NIT. 901.097.473-5 y

se fija término para su defensa”

" INDICADORES SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION

UTIVO.- FENIX

LINEA
BASE
DICIEME
RE 2017

META

may-18

Juri-18

REGIMEN CONTRIB

Juk13

ago-18

sap-18

CUMPLE
{Si- NO)

% IPS
QUE
REPORT
1AM

dentro del
macromolivo
restriccidn de
8cceso a los I
servicios de ‘
|
|

salud para el
regimen
contributivo
Porcentaje de
casos SIS
resueflos 100% 82,21% | 100% | 82% 69% 89% 89% 73%
régimen
| contributivo |

NO

Fuente: Reporte prefiminar aplicativo Fénix Medimas — seprfembre.2018

Para el régimen subsidiado e/ comportamiento de las PQRD difiere del anterior, segun
vigencias 2017 Vs 2018, mostrando una tendencia al aumento en la radicacion con corte a
septiembre de 2018, obteniendo una tasa de 91 por encima del promedio de tasas acumulada
para el régimen, la cual se encuentra en 49,2 , adicionalmente con el incumplimiento de Ics
siguientes indicadores: porcentaje de participacién de PQRD por restriccion en el acceso a
los servicios de salud para el régimen subsidiado 90,73% (meta: <= 73,46 %), porcentaje de
participacion de PQRD por falta de oportunidad en la atencion, dentro del macromotivo
restriccion de acceso a los servicios de salud para el régimen subsidiado 56,08% (meta: <=
39,07 %) y porcentaje de casos SIS resueltos régimen subsidiado 74% (meta: 100%).

Ml - INDICADORES SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION REQIMEN SUBSIDIADO« FEND(
- - BASE CUMP, ¥ IPS QUE
DOMING | INDICADORES | ESTANDAR | REFERENCIA | pyicuibiop | META | mapih | junti | furte | sgota | eeptn | CUMELE| X /P QUE
017
Promedio tasa
acumulade
nacional en el
régimen
Tasa de PQRD g contnbutivp
13,6 media . ‘
en el régimen L sequn reporte
subsidiado * m-‘\an‘il:;a;gl;‘a PORD SNS- 24,90 13,60 24,9 56 56 56 g1 NO
10 0G0 afkiados Delegada
Proteccitn al
Usuario, con |
corte 8 marzo
2018 ) L +
Porcentaje de |
.| partrapacion de
& PQRD por
restncexdn en ef <=
= geceso & los <=7346 % 81,45% 7345 81,45% 64.27% 6427% 84, 27% 90,73% NO
- servicios de %
: salud para el
-1 régimen | NA
subsidiado ] i A
1 Parcentaye de
participacion da Reporte PGRD
PQRD por falla SNS-
de oportunidad Delegada
en la alencitn, Proteccidn af I
dentro def Usuare, con <=
macromohvoe <= 39,07 % corte a marzo 51,88% 38,07 51,868% | 5165% 51.65% 5165% 56.068% NQ
resticecidn de 2018 %
acceso 4 los I
servicios de
salud para e!
régimen
| subsidiado | | | |
Forcentae de | T il
casos 8IS
nesvellos 100% 74,00% 100% 74% 84% 4% 84% | 74% NO
régimen
== subsidiado | 1 | 1
Fuenle: Raporte pretiminar spficativo Fénix Medimés — septiembre 2018

c). Optimizar la gesti6n realizada por la entidad para el manejo y control de
enfermedades precursoras de la enfermedad renal crénica E.R.C. y las de seguimiento

reportadas en la cuenta de alto costo, mediante acciones efectivas de gestion del riesgo
en salud.

En cuanto a los indicadores que buscan optimizar la gestién y el control de las patologias
precursoras de la enfermedad renal crénica E.R.C, Ia entidad, con corfe a septiemhre/2018
presenta incumplimiento con relacién a fa meta propuesta para el régimen contributivo en
siguiente: porcentaje de pacientes diabéticos controlados 1 8,61% (meta: >50%) y para

@x
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régimen subsidiado en. porcentaje de pacientes hipertensos controlados < 60 afios 36% (meta;
>60%) y porcentaje de pacientes diabéticos controfados 21,10% (meta: >50%)

~

INDICADORES SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION REGIMEN CONTRIBUTIVO - FENIX

BASE

RE 2017

INDICADORES | ESTANDAR | REFEHEWCIA META | awptd | junts | juits | egots |

| apan | ClELE

Porcentaje
e
pacienies
diabéticos HTA CAC
confrolados 2016

Consenso
indicadores
ERC-DM-

=50% 33,05% | >50% | 34.165% | 30,94% | 30.86% | 27,74% | 18.61%

Fugnte. Reporte preliminar aplicalive Fénix Medimds - s:a;:arramme 2018

REGIMEN SUBSIDIAD
e :

R BN
GEASE | weTA | maer | punte | e
201 Ty

'
it il

Yl

; bl ; .. ; .I i t"_' ‘

Porcentaje
de

pacisnies |
hipertensos |
controlados |
< 50 aiffos

Consansg
indicadores
ERC-DM-
HTA CAC
2018

»60% 49,30% | 36,44% | 35,57% | 36.25% 36%

62,00% | =80%

Consansn
indicadores
ERGC-DM-

FPorcentaje
de
pacientes
diabéficos HTA CAC
gonirolados 2016

>50% 26,21% | »50% | 17,39% | 20,85% | 18,60% | 18.56% | 21,10%

4%

Fusnte: Reporie preliminar apiicativa Fénix Medimds - sepliambre 2018

e). Garantizar la accesibilidad de la prestacion de los servicios de salud logrando el
cumplimiento de la politica de prevencién y atencién integral en salud sexual y
reproductiva desde un enfoque de derechos, implementando estrategias para garantizar
el acceso a la atencién preconcepcional, prenatal, parto, puerperio y perinatal que
fortalezca la deteccién precoz de Jos riesgos y la atencién oportuna, en el marco de Ia
atencioén primaria en salud - APS del binomio madre e hijo.

Finalmente para los indicadores de atencidn primaria en salud al binomio madre e hijo y
aguelfos que abarcan las politicas de salud sexual y reproductiva con corte a septiembre de
2018 y con relacion a la meta, se presentan las siguientes deficiencias para el régimen
contributivo: tasa incidencia de Sifilis Congénita 0,91 (meta: < 0.5), porcentaje de gestantes
con captacion temprana al control prenatal 70,47% (meta: 80%), porcentaje de mujeres con
citologia cervicouterina anormal que cumplen el estandar de 30 dias para la toma de
colposcopia 25,49% (meta: 80%) y porcentaje de tamizacion bianual con mamografia de
mujeres entre los 50 y 69 afios 36,80% (meta. 70%) y para el régimen subsidiado falencias en:
tasa incidencia de Sifilis Congénita 2,6 (meta: < 0.5), porcentaje de gestantes con captacion
temprana al control prenatal 60,60% (meta: 80%), porcentaje de mujeres con toma de citologia
cervicouterina  44,23% (meta: 80%), porcentaje de mujeres con citologia cervicouterina
anormal que cumplen el estandar de 30 dias para la toma de colposcopia 39,47% (meta: 80%),
porcentaje de esquemas de vacunacion en nifios menores de 1 afio 58,64% (meta: 95%) y

porcentaje de tamizacion bianual con mamografia de mujeres entre los 50 y 69 afios 8,80%
(meta: 70%) .

VG::ffﬁPﬂx:::"_ alilai],

A, =

INDIGADORES SEGUIMIENTG PLAN DE ACCION REGIMEN CONTRIBUTI
. UNEA T o e g ] [T
MOICADORES: REFERENCIA | S0 f Juktd | ago-ts
i RE 2017 - hw =0T

poOMIMID | ESTANDAR: | amagers | I.-'faﬁ-‘r?_‘i F iﬁgla-; e

'REPORTAN

=05
casos,
incluidos
los
montinato
sx 1.000 | 2012-2021
nacidos | {meta 10} |
vivos

80% A 69% | 80%

Plan
Decenal de
Salud
Publica

Tasa
incidencia
de Sifilis
Congenita

0,81 0,54 | 084 0,92 0,81

GESTION DEL RIESGO

Porcentaje
de

74,71

70,74
% G,

% 70,47%

76,59% 82,58%

Decenal de

100%

40%
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. INDICADORES SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION REGIMEN CONTRIBUTIVO - FENIX
| esranon | ReremeNcia | LSASE. | WeTA | mayts | hinan | jits | agerte | et | SOMRLE | EISOUE
= = REMT
gestantes Salud
con Fiblica
captacion 2012-2021,
temprana af mela 21.
conbrol
pranatal |
Porcentaje
de mujaras
con
citologla
cervicouteri Resolucién
na anomal 3384 de 2270 | 2533 i
que 80% 2000 8,50% | 80% | 1045% % % 25,25% | 25,49% | NO 70%
cumplen el Ministerio
estandar do de Salud
30 dfas
para la
toma de
colposcopia
Plan
Decenal
para el
Porcentaje Control del
de Céncer en
tamizacion Colombia
bianual con 2012-2021. 16,80 | 20,86
mamografl 70% Linea 34,20% | 70% | 16.77% % % 30.39% | 36,80% | NO 4%
ade estratégica
mujeres 2.
entre los 50 Deteccion
y 69 afos temprana
de la
enfermeda
| d
Fuente: Reporte preliminar aplicativo Fénix Medimds — septierbre 2018
N DE ACCION REGIMEN SUBSIDIADO- FENIX #
i Yo VI ot X | PP el e MIPS
| META | mapett | jumtn | jobth | age-td | sopefe W‘M
Al
=05
CAS0E, Flan
Tasa incluidos Damr;ﬂf de
Incidencia de fos Salud <
Sifilis mortinale Publica 0,74 0.5 1.78 1,88 2,16 2,36 25 NO 5%
o Congdnita sx 1.000 | 2p12-2021
el nacigos (rmata 10),
e wivos
| Porcentaje de Plan
| gestantes con Decanal de .
\ = | capiacidn Salud 66,23 | 8281 | 64,77 | 8008 | &0.60
O ompranaar | 90% | puplica | 4480% | 80% )\ T | e | i | e | ok | MO | TO0%
S| conirol 2012-2021,
L9 | prenalal meta 21.
i 7 Resolucidn
HHUHEE 1383 da
= 2013,
ﬂ Porcentaje do g ched
. = | muyjeres con mp"“" P
| toma de BO - :-';:Tgfm 52 60% | 80% 6,84 2020 24,756 | J623 44,23 NO 20%
| citologla 7 % Fa % L %
cervicoutenina Céncer en
Colombia
; 2012-2021
E (rimeral
1 213
| Porcaniajs de
mijjeres con |
pitologla
cervicoutarina H;;gt’;f”
riccitrss ol I 2000 | 8% |gow| 2%74 | 6819 | 4077 | 4080 | 3947 | no | 100%
1 Ministario
estdndar de de Salud
30 diaz para
la foma de
coipascopia A
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7

DOMINIG | INDICADORES:
Porcentaje de
esqQuemas oo
vacurtacion s FND 2014- " 3284 | 4048 | 4547 | 51,44 | 5864
& 1ihe a5% 2018 97.00% | 95% % % & % % NO T00%
menoras de 1
| &flo
Fign
Decenal
para el
Porcentaje de g.;nng’rce’z’
tamizacién Colombia
bianual con 2012-2021
mamografia 70% Linee | 1980% | 70% | 4.07% | 2.61% | 3.58% | 538% | §,80% | NO 38%
de mujeres gstratégica
entre los 50 y 2
panes Deteccion
temprana
| de la
enfermedad |

| Fuente: Reporte praliminar aplicativo Fénix Medimds - septiembre 2018

Concepto de la firma contralora;

Teniendo en cuenta la informacién presentada por la firma contralora en seguimiento al
componente de salud de Medimas EPS con corte a septiembre de 2018, se indica lo siguiente:

La actividad contractual ha sufrido variaciones por diferentes crcunstancias, verbi
gracia terminacion de contratos por vencimiento del plazo de ejecucion, o por
hechos que dan razén a darios por terminado por una causa sulfciente que asl lo
determine, por lo que a continuacion se podra observar a 30 de septiembre de 2018
como esta el comportamiento de 13 actividad contractual.

Esta Contraloria realizd la tabla comparativa para los Indicadores contractuales, en
la cual se puede observar el Nlymero de contratos vigentes 2 Ja fecha de 1.828 a la
fecha de esta cantidad se pueden descontar los contratos terminados y solo
basamos en los vigentes, entonces tenemos que contratos vigentes son 1.730 qQue
estén prestado el servicios en el régimen contributivo son 1.143 en virtud que 22
contratos se encuentran terminados y 587 del régimen subsidiado en razén que 76
s¢& encueriran lernminados y en proceso de ser reemplazados para dar cubertura a la
prestacion de lo anzerior, un total de {.B28 contratos realizados, con un ndmero de
10 contratos terminados y de los cuales hacen faita reemplazar,

Comportamiento con los contratos Vigentes a 30 de septiembre
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Fuente: informe de criticidad por componentes de la firna contraiora Medimés EPS, sepliembre de 2018.
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3.2. COMPONENTE FINANCIERO

Frente a la situacion financiera y administrativa de MEDIMAS EPS SAS, resulta importante
aclarar que la firma SAC CONSULTING SAS, Contralor designado para realizar el seguimiento
a la medida de Vigilancia Especial de la EPS, presenté informe con corte 31 de octubre ce
2018, en el cual sefiala que los estados financieros objeto de anélisis fueron presentados bajo
estandares internacionales de informacién financiera y sobre los mismos se estén realizando
pruebas sustantivas y de cumplimiento, a fin de determinar plenamente la consistencia de las
cifras que registran los estados financieros en mencion

Por otra parte, en informe especial presentado ef 28 de noviembre de 2018 por la firma
Contralora, se indica en el numeral 3 que a pesar de que “la entidad fue sometida a medida
de vigilancia especial segun Resolucién No. 5163 del 19 de octubre de 2017 y esta medida
ampliada mediante Resolucién No. 004770 de abril de 2018, por el término de un afo, la
situacion no mejora. Al respecto, preocupa la actual situacion financiera y operativa de
MEDIMAS EPS S.A.S., la cual ha sido evidenciada a través de Jas auditorias adelantadas por
esta contraloria durante los ditimos cuatro meses del presente afio, las cuales ponen de
manifiesto una serie de falencias en los aspectos previamente mencionados ¥ que han sido
advertidos en los informes presentados, de los cuales puede concluirse entre otros temas ef
evidente el deterioro patrimonial y la ausencia de un sistema de control inferno adecuado
tendientes a la implementacién de acciones de mejoramiento que le permitan la salvaguarda
adecuada de los activos, el cumplimiento de la normatividad exigida a este tipo de Entidades,
la presentacion de informacion contable confiable, la mitigacion de los riesgos y la confiabitidad
en el desarrollo de procedimientos para el manejo integral de la informacion producida en todas
las dreas que generan hechos financieros, econémicos y sociales.”

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ESTADO DE LA SITUACION FINANCIERA COMPARATIVO
MEDIMAS
Cliras en MBones de Pais
Liw s LIVLATY
2200000 - -
1900000
L500.000
1.300,000
1000000
700,000
400,000
10000
-200.000
Ago.2017 Dic.2017 Sep1.2018
B Activo 1,575,480 2,253,046 1,958,665
H Pasivo 1,585,422 2,196,232 2,191,477
# Patrimonie -19,943 56,815 -232,812
mAtive mPwava & Patnimigio

Fuente: Circular Unica 047 de 2007 y Circular Exferna 016 de 2016

Capital Suscrito y Pagado septiembre de 2018 es $ 534.262. 142 miles de pesos
Capital Autorizado julio de 2018 es § 534.262.142 miles de pesos.

Para el corte de septiembre 2018:

Pérdida del ejercicio ($770.888.151) miles de pesos

R

—
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Composicién del Activo

Concepto Financiero | Ago.2017 | Dic.2017 | Oct.2018
Cifras en Millones de pesos
Efectivo y Equivalentes Al Efectivo 177.705 85836 | 92.928
Inversiones e Instrumentos (4] 0| 4.183
Denvados
Cuentas Por Cobrar 200.073 878.587 684.991
Propiedad Planta y Equipo 17.703 13.880 13.803
Activos infangibles Distintos A la 1.179.984 1.174.677 1.162.705
Plusvalia
Otros Activos a 55 55
Total 1.575.480 2.253.046 1.958.665

Fuente: Circular externa 016 formato FT 001- Calalogo de cuentas

El activo de la EPS MEDIMAS SAS estd compuesto en un 59%, por el activo intangible,
reconocido producto de la cesion de contrato de CAFESALUD y el cual registra al cierre de
septiembre de 2018, un total de $1,18 billones de pesos; las cuentas por cobrar tienen una
representatividad sobre el activo del 35%, dicho saldo se encuentra concentrado en un 69%
en Anticipos No Financieros, seguido de deudores del Sistema con el 32%,

Considerando que /a importancia de los rubros mas representativos de fas cuentas por cobrar,

a continuacion, se presenta el detalle de cada una de las cuentas mencionadas en el parrafo
anterior;

Detalle Deudores del Sistema

Concepto Financiero | sep-18 | % Part.
Cifras en Miles de pesos

Cuentas Por Cobrar Fosyga-Subcuenta De Compensacion 5.375 0%

Cuentas Por Cobrar Fosyga-Licencias De Maternidad Y

Paternidad Por Cobrar 9.890.788 5%

Cuentas Por Cobrar Fosyga-Recobros Senfencias Judiciales | 55.860.255 26%

Cuentas Por Cobrar Fosyga-Recobros No Pos-Comité 117 633.400 54%
| Técnico Cientifico e

Cuentas Por Cobrar A Entidades Territoriales-Recobros

Sentencias Judiciales Ef 4,163.960 %

Cuentas Por Cobrar A Entidades Territoriales-Recobros No 735.137 0%

Pos - Comité Técnico Cientlfico Et !

Cuoctas Moderadoras 425.584 0%

Copagos 22.688.052 10%

Recaobros Arp 610.809 0%

Upc Por Cobrar-Esfuerzo Propio Territorial (Lma A Partir Del '

1 De Abri De 2011 s 47 ll' %
 Total Deudores Del Sistema 216.089.440 | 100%

Fuente: Circular Extena 016 de 2016 - FT001, sepliembre de 2018

Como se detalla en la anterior tabla, ef 54% de la cuenta de deudores def sistema, se encuentra
concentrado en cuentas por cobrar al FOSYGA ~ Recobros No Pos — CTC — Régimen
Contributivo, seguido de cuentas por cobrar al FOSYGA — Recobros sentencias judiciales —
Regimen Contributive, en un 26%, a continuacién se presenta un grafico en el cual se puede
apreciar el crecimiento de estas dos cuentas por cobrar, desde el mes de agosto de 2017,
inicio de operaciones de la EPS MEDIMAS.
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Comportamiento Cuentas Principales Deudores del Sistema
10 Agosto 2017 a septiembre 2018
MEDIMAS EPS SAS

{Cifras en miles de millones)

0

a0

i

JgD- " nosy- . ane indar-
17 7 ? 1ot
17 wpl? o1l 17 dic 3 15 vh 18 18

RO

jun 8 ul-iB wp 1

=fee  Cuentad Por Cobrar Fosyga-
Hewbros Sentencias Judiciales
e Cipntas Pos Cobrar Fusyga

Rerobr oy No Pos-Coimitéd ol b} L L il EL 101 ar 107 112 113 104 t16 11R
Técnida Cremtifico

26 26 22 34 a5 2 5% 0] " 71 74 1 56

Fuente: Circular Extemna 016 de 2016 ~ FT001- vigencias 2017-2018

Detalle Activo No Financiero — Anticipos

) Concepto Financiero sep-18 | % Part.
Cifras en Miles de pesos

Proveedores ] 1268.588.693| 56%

Giro Directo A Instituciones Prestadoras De Servicios De Salud Facturacion

No Identificada || RO7-431.641) 44%

Activos No Financieros-Anticipos 476.020.335| 100%

Fuente: Circular Externa 016 de 2016 - FTO01, septiembire de 2018

A continuacion, se presenta un gréfico en el cual se observa el comportamiento de los
coniceptos financieros que conforman los anticipos entregados por MEDIMAS EPS SAS, desde
el mes de agosto de 2017, inicio de la operacion de aseguramiento.

Comportamiento Activos No Financieros - Anticipos
Agosto de 2017 a Septiembre de 2018
MEDIMAS EPS SAS

P2 AL o mibds G0 mianes de Pos)

8o
700
e0o
500
400
300
200
100
]
0Pc-17  sap-17  octe17  nov-17  dc-i7 ene-18  fab-18 mar-18  abr18 may-18 jure18  uk18  ago-183 sep18
== Provescor & 150 4% T4 Tas b+ 670 &ED 541 a8 26 238 248 220 289
=G Directo A 1P5 -
Fouct;amo 152 5 231 207

Fuente: Circular Externa 016 de 2016 — FT001- vigencias 2017-2018
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Respecto de los anticipos, es preciso sefialar que si bien se aprecia que la practica de entrega
de anticipos a proveedores se ha reducido en un 36% respecto del mismo periodo de la
vigencia 2017, preocupa que la entidad desde el mes de junio de 2018, este reflejando
anticipos de giro directo a Instituciones Prestadoras de Salud, pues esto se convierte en una
practica irregular respecto del procedimiento previsto para postular los prestadores a los cuales
se les aplicara el giro directo, en cumplimiento del articulo 10 de la Ley 1608 de 2013. Adicional
a lo anterior, la EPS por politica contable viene aplicando deterioro sobre los anticipos,
situacion que deja incertidumbre sobre la planeacion para la prestacion de servicios a la
poblacion afiliada y el uso de recursos publicos, destinados a la financiacion del Sistema
General de Seguridad Social en Salud.

Ahora bien, sobre este tema se realizara un anélisis detallado en el capitulo de seguimiento a
ordenes financieras, impartidas a la entidad por la Superintendencia Nacional de Salud,
mediante la Resolucién No. 4770 de 2018.

Composicion del Pasivo

Concepto Financiero | ago-17 l dic-17 sep-18
Cifras en Millones de pesos
Pasivos Financieros 1.577.877| 2.100.818| 2.122.056
Impuestos, Gravémenes y Tasas 1.677 66.012 3.164
Beneficios A los Empleados 11.558 12,352 11.935
Provisiones 3.482 16.537 53.741 |
Otros Pasivos - Anticipos y Avances Recibidos 827 513 580’,
i Total 1.595.422| 2.196.232| 2.191.477|

Fuente: Circular externa 016 formato FT 001- Catalogo de cuentas

Respecto del pasivo, la EPS MEDIMAS SAS presenta un indicador de endeudamiento del
1.12, indicando que los pasivos superan sus activos y que la operacién es financiada por
terceros; fa cuenta mas representativa es Pasivos Financieros, con el 97%, agregado que esta
concentrado en un 66% en cuentas por pagar que alcanzan los $1.390.940 millones, y la cual

se detalfla a continuacion:

Detalle Cuentas por Pagar

[ Concepto Financiero |  sep-18 | % Part.
Cifras en millones de pesos
Glosas Sobre Facturacion 283.899 20%
| Cuentas Por Pagar Proveedores (No Pos) 47.786 3%
Reservas Técnicas-Liquidadas Pendientes De Pago- Servicio De Salud
{Pos) 686.026 49%
Reservas Técnicas-Liquidadas Pendientes De Pago- Incapacidades '
(Pos) 11.015 1%
Reservas Técnicas- Pendientes Y Conocidas No Liquidadas- Servicios
De Safud 319.135| 23%
Reservas Técnicas-Pendientes Y Conocidas No Liguidadas-
Incapacidades _ 43.077 3%
Total Cuentas Por Pagar al Costo _1.390.940 100% |

Fuente: Circular extama 016 formato FT 001- Calaioge de cuentas septiembre de 2018

En el gréfico que se presenta a continuacion, se evidencia el comportamiento creciente que
ha presentado el concepto de cuentas por pagar desde el mes de agosto de 2018, periodo en
el cual la EPS MEDIMAS SAS inicio operaciones, apreciandose un crecimiento del 109%
respecto def mes de septiembre de la vigencia 2017.
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Comportamiente Cuentas por Pagar Al Costo
agosto de 2017 a septiembre de 2018
MEDIMAS EPS SAS
{Cifras en miles de millones)
16,000
14,000
12,000
1131
10,000 1076 1ER
1,112 -
3,000 1,188
Lis [
20 101z [
4,000 tes  DNIER
921  SEEE
923
2,000 o ]
351 e
L
age 17 swep 1?7 edl? oww 17 dic-l? eow 18 e 18 mar 1B a0 3B may 18 qun I8 jul 18 agu 1B sep 14 |

Fuente: Circular externa 016 formato FT 001- Catalogo de cuentas

En los siguientes gréficos se detalla el comportamiento de las cuentas mds representativas del
agregado de cuentas por pagar al costo; lama la atencién, que la entidad tenga cuentas por
pagar identificadas pendientes de pago, por valor de $686 millones al corte de septiembre de
2018, saldo sobre el cual podria aplicar los giros directos, no obstante, se observan anticipos

entregados como giro directo sobre facturas no identificadas, tal como se observa en la cuenta
contable 131325,

Glosas Sobre Facturacion
(Cifras en miles de millones de pesos)
1,600
1,400
2D 203

1,000 208 n
g 196 u

600
wzs [
400 =
200
6 s 19 33
0 6 AR
sep-17 nav-17 eng-18 mar-18 may-18 jul-18 sep-1¢.
ago-17 oct-17 dic-17 feb-18 abr-18 jun-18 ago-18

Fuente: Circular sxterna 018 formalo FT 001- Calalogo de cuentas

Reservas Técnicas-Liquidadas Pendientes De Pago- Servicio De Salud

(Pos)
(Clfras en miles de millones de pesos)
8,000

7,000 766 [

so1 R
6,000 sa1 512
5000 o7 -

4,000 577 [N
602  EmW
3,000 507 R
6507 N
2,000 e so0  BEE
1,000 —
156 245 mm

0 ————
ago-17 sep-17 oct-17 nov 17 dic-17 enc-18 feh 18 mar-18 abr-18 may-18 jun-18 jul 18 age-18 sep it
Fuente: Circular externa 016 formato FT 001- Catalogo de cuentas -
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Reservas Técnicas- Pendientes Y Conocidas No Liquidadas-
Servicios De Salud
(Cifras en mites de millones de pesos)
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Fugnte, Circwar externa 016 formato FT 001- Cafalogo de cuentas

Ahora bien, a fin de analizar el detalle del pasivo se procede a revisar el archivo FT004
“Cuentas por Pagar”, al corte 30 de septiembre de 2018, donde se observa que las acreencias
con mayor representatividad son las obligaciones con prestadores de servicios de salud, asi:

Concepto de Acreencias Sadors szeg:t:mbre -l % Representatividad

!
| Cifras expresadas en millones de pesos

f Prestacién de Servicios de Salud 1.216.035 55%
:gnn;:fos;ra;gfge s.gre!ra\‘fic;i&s) Publicos, Aportes Parafiscales, avances y 711.345 37%
Otro 111.831 5;
Insumos y Medicamentos 176.820 4%
Restitucion de Recursos 33.687 2%

| Dispositivo Medico o Equipo Biomédico 1.660 0%
Total - 2,191.477 100%

Fuents. Circular externa 016 - Formato FT 004 Cuentas por pagar

De acuerdo con la anterior tabla, el 52% del pasivo reconocido por Ia entidad, es con

prestadores de servicios de salud, los cuales, con corte a septiembre de 2018, presentan la
siguiente concentracion por antigiiedad:

Edad de Cuentas por Pagar | Total septiembre 2018 [ % concentraclén
Cifras expresadas en millones de pesos
Cxcnovencidas-FT004 646.530 | 53%
Cxpmora30dias-FT004 217.165 | 18%
Cxpmorab0dias-F T004 80.612 7%
Cxpmora90dias-FT004 131.781 11%
Cxpmora180dias-FT004 127.442 10%
Cxpmora360dias-FT004 12.405 | 1%
Cxpmoramayor360dias-F T004 100 0%
| Total CXP Prestadores - 1.216.035 1@]

Fuents: Circular externa 016 - Formato FT 004 Cuentas por pagar

El 21% de las cuentas por pagar, se encuentran concentradas en edad de 90 a 180 dias, dicha
rotacién es considerada normal.

Considerando que los conceptos de cuentas por pagar que aplican para giro directo
corresponden a prestadores de servicios de salud, dispositivos médicos e insumos y
medicamentos, a continuacién, se desagregan los once (11) terceros con mayor
representatividad, segun informacion reportada en el archivo FT004 a corte sepliembre de
2018. Dentro de ellos, Estudios e Inversiones Médicas S.A. representa ef 19% ($65.817
millones), seguido de Eve Distribuciones SAS, con el 12% ($41.335 millones) y Centro de
Expertos para la Atencién Integral IPS SAS, con el 11% ($38.230 millones)

2
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Cuentas por Pagar (Prestadores Servicios de Salud, Dispositivos Médicos e Insumos y Medicamentos) FT004 -
septiembre de 2018
(Cifras en millones de pesos)
Concapto . No g | MO B0 | Mora 80| Mora | Mors | Moras :
Estudios E Frestacidn de
Inversiongs Servicios de 18%
Medicas SA | Salwd | 34.881 153 26| Baao| 22397 ] §| &5817 -
Evi ;
Distribuciones | [DoUmas y 12'%
gAg Medicamentos 17.448 tapes| t1are 413 443 2 gl «rnzas ]
Calra Ge
Experios Para | Prestacion de
La Afencidn Sarvicios da 11%
Integral (P5 Salud
SAS 13085 70 B354 10,883 883 J 348 a 38,230 !
Cooperative Instimas y 10%
Epsifarma Medicamantax 4 484 6.180 21| 1B gEg £.853 114 0| a3ss3z N
Socieded Prestacidn de
Ciinlea Servicios de 0%
Casanare Liga | Sak 13.383 6827 250 7 188 4842 0 2 34,600 -
i Prestacidn de
mﬁfel::l.ﬁ:serSa Servicias de ™
Salud 18,382 3.187 825 BEL 484 1.182 o 24.927 L]
Hospital Da | Srestacn de .
Han Jnsd rvicios de e
Salud 16 443 2278 J007 aig 1.316 o ! 24 258 =]
Esp Hospllal Prestaciin de
Universitario Serviclos de 6%
| Eragmo Meor | Salud 11,885 5513 458 2185 2378 a ) 22384 ]
Sociedad
Comercializade | Presteciin de
m 08 nsumas | Sarvicios de B%
¥ Serviclos Salud
Medicozs 54 5 18,477 9E1 1. 284 542 1508 T&7 ] 21.539 |
Cantury Farma | Insumos y B%
S48 Medicamestos 8174 4485 s2rl 7848 7a | o ol 21085 "
Mo, Prestaciin de |
Universifano Sarvici i
,.\ ryiciog de '
San Jorge De Saud | |
Peraira 10 300 8057 | 1341 1 557 :I_EFE 158 Q) 27082 |
Taofal | |
Prestadores
Represent |
Cuentas por 1004
Pagar
Cancept. Giro
Directo FTO04 165.823 47700 | B804 | 61330 | 42583 5612 8| 351.869 |
Total Cuentas
por Pagar
Concoplos
Giro Diracto 1.334.57
FToos GBS, 727 244,784 | 05304 | 160.912 | 135779 | 12832 107 4 |
%
participacién 24% 2% 30N 38% % 45% 7% 28% h

Fuente: Circular externa 016 - Formalto FT 004 Cuentas por pagar

Composicién del Patrimonio

Concepto Financiero

ago-17 | dic-17 | sep-18

Cifras en Millones de pesos

Patrimonio de las Entidades | 18.671| 18.671| 534.262
Reservas 0 V] 3.814
Resultados del Ejercicio -38.613 | 38.144 | -770 88;

Total -19.943 56.815_-232.812

Fuente: Circular externa 016 formato FT 001- Catalogo de cuentas

Al cierre de septiembre de 2018, la entidad presenta un patrimonio negativo de $-232.812
miflones, con un deterioro del 510% ($175.997 millones) respecto al cierre de diciembre de
2017, producto de las pérdidas recurrentes del ejercicio corriente. Lo anterior, pese a [a
capitalizacién aprobada por Ia junta de accionistas de la entidad en el mes de Jjunio de 201§,
por un monto de $460.319 millones, este ditimo producto del reconocimiento de acreencias de
47 terceros por parte de CAFESALUD, donde estén incluidos los integrantes del Consorcio

Prestasalud, por la suma de $69.546 millones y Esimed por $101.015 millones.

N\
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A continuacion, se ilustra el comportamiento del resultado de la operacion de la EPS MEDIMAS

por cada uno de los regimenes de salud, tomando como punto de partida agosto de 2017,
periodo en el cual inicid actividades como aseguradora:

=200

—— Rosultado aol Ejercco R Subnohade
— Besuhada det! Eyarcrco R Comznbitiva

Comportamiento Mensual Resultados agosto 2017 & sepllembre 2018
MEDIMAS EPS SAS
{cifras cn mlles de milones de pesos)

T ® 18 fab-18 mar.98 abr-18 mey. 18 jun-13

age- 17 sep 17 o197 now-17 @017 enc-1B 018 mar18 abr-18 may-18 un-18  mI-18 ago-1E cep-18
B3 ] 63 Lol 108 1 14 2 41 -2 &7 -48 ag -T5
-2 13 73 -3 THZ -a5 =108 123 =137 a8z -130 -83 -1t 5

Fuante: Circular externa 016 formato FT 001~ Catalogo de cuentas

ESTADO DE RESULTADQS

4,000,000
3,400,000
2.800,000
2,200,000
1,600,000

1,000,000

ESTADOS DE RESULTADOS INTEGRAL COMPARATIVO

340,24 35-55-55-5

(200,000) -

B e == — = — —

@000 Ago.2017 Dic.2017 Sept 2018
® ingresos 340,246 1,738,387 3,223,158
m Gastos 23,302 156,944 257,894
& Costos 35h,556 1,543,309 3,736,153
= Rasultado (38,613) 38,144 {7¥70,888)

MEDIMAS EPS
Cifras en Millones de Pesos

3,736,153

1738397 4549300

Fusente: Circular Unica 047 de 2007 y Circular Externa 016 de 2016

Composicién del Estado de Resultados Integrales:

Composicion del Ingreso

Concepto Financiero | ago-17 | dic-17

sep-18 |
Cifras en Millongs de pesos )
ingresos de Actividades Ordinarias 340.243 1.735.979 3.124.875
Ofros Ingresos De Operacion | 3 2.418 98.283
Total 340.246 1.738.397 3.223.158
Fuente. Circular externa 016 formato FT 001- Caia logo de cuentas
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Composicién del Gasto

Concepto Financiero | ago-17 |  dic-17 |  sep-18
Cifras en Millones de pesos _ |
| De Administracién 19422, 115773 206 121
| De Distribucién (Operacién) 2.761 12.115]| 47 483
| Einancieros - 1.120 3.132 4 289
| Impuesto A las Ganancias 0 25.924 o
i Total ] 23.303 | 156.944 257.894 |
Fuente: Circular externa 016 formato FT 001- Calalogo de cuentas
Composicion del Costo
Concepto Financiero | ago-17 | dic-17 sep-18 |
Cifras en Millones de pesos
Costos por Atencion en Salud 355.556 1.543 309 3.736 153
[ Total 355.556 1.543.309 3.736.153

Fuente: Circular externa 016 formate FT 001- Calalogo de cuentas

Los ingresos ordinarios de la EPS al corte 30 de septiembre de 2018, alcanzan un total de
$3.124.875 millones, de los cuales por naturaleza de su objeto social el 95% o componen los
ingresos captados por los diferentes conceptos de UPC (UPC, UPC adicional, UPC PyF,
Incapacidades por enfermedad general — UPC), con una cifra que alcanza los $2.957.910
milfones. En la siguiente gréfica se presenta el comportamiento de estos ingresos y el numero
de afiliados para cada uno de los Regimenes que opera la EPS MEDIMAS SAS, tomando
como punto de partida agosto de 2017, periodo en el cual inici6 operaciones:
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Fuente: Fuente: Circular externa 016 formalo FT 001- Catalogo de cuentas — Base de Dalos BOLA
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Fuente: Fuente: Circular externa 016 formato FT 001- Catalogo de cuenias ~ Base de Datos BDUA

Realizado el anterior andlisis se procede a revisar el comportamiento del indicador de gastos
administrativos y niveles de indice de siniestralidad, por tipo de régimen.

Gasto Administrativo

Con corte a septiembre de 2018, la entidad cerré con un indicador de gasto administrativo
general del 3%, para el régimen contributivo 10% y para el régimen subsidiado 6%, cumpliendo
asi con lo establecido en la Ley 1438 de 2011,

12%

10%

8% a%

6%

4%

2%

0%

Indicador de gasto administrativo regimen contributivo

10%

eno-18 feb-18
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9% .
1% 9% 10%

10% 10%

Fuente: Circular externa 016 formato FT 001- Catalogo de cuentas
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Indicador de gasto administrativo regimen subsidiado

9% | B%
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6%
5%
4%
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0%
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Fuente: Circular externa 016 formato FT 001- Calalogo de cuentas

Comportamiento de indice de Siniestralidad

Con corte a septiembre de 2018, la entidad cierra con un nivel elevado de siniestralidad que
alcanza el 137% para el Régimen Contributivo y 85% para el Régimen Subsidiado. A
continuacion, se ilustra el comportamiento mensual del indicador de siniestralidad, de enero a

septiembre de 2018:
Comportamiento Mensual Indice Siniestralidad Contributivo
150%
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e 145% 145% Sk 144%
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L2 3T
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Fuente: Circular externa 016- formato FT 001 Catalogo de cuentas 2018

Comportamiento Mensual Indice Siniestralidad
Subsidiado
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Fuente: Circular externa 016- formato FT 001 Catalogo de cuentas 2018
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SEGUIMIENTO A ORDENES FINANCIERAS

) Proveer la informacién solicitada por la Superintendencia Nacional de Salud de
forma confiable, oportuna, clara y suficiente, necesaria para la operacién del
sistema de monitoreo, de los sistemas de informacién del sector salud, o de las
prestaciones de los servicios de salud de sus afiliados.

Respecto a esta orden, la EPS MEDIMAS SAS viene realizando de forma recurrente y en
termino los reportes de informacion a la Superintendencia Nacional de Salud, de que trata la
Circutar Unica No 047 de 2007 y la Circular 016 de 2016, resaltando que durante la vigencia
2018, se evidencia mayor calidad y claridad en los dalos reportados, gracias al sequimiento
que se adelanta a la medida de Vigilancia Especial a la cual esta sujefa la entidad.

Ahora bien, respecto del seguimiento al plan de accién que actualmente se adelanta por el
Sistema de Gestion y Control de las Medidas Especiales — FENIX, la EPS MEDIMAS presenta
extemporaneidad en el reporte, sin embargo, es de aclarar que por tratarse de una nueva
plataforma tecnoldgica y considerando la metodologla de la misma, la Superintendencia
Delegada para las Medidas Especiales — Direccién de Medidas Especiales para EAPB, realizé
un proceso de capacitacion, implementacion y concertacion de metas de cada uno de los
indicadores propuestos por la Delegada para Hlevar a cabo el seguimiento y monitoreo de la
medida de Vigilancia Especial, el cual demando tiempo.

No obstante lo anterior, se resalta que la EPS y la firna SAC CONSULTING SAS, Contralor
designado por la Superintendencia Nacional de Salud, han atendido fas sugerencias
realizadas por el equipo técnico de la Delegada para las Medidas Especiales, para el reporte
del aplicativo Fénix y cuando se le ha requerido, han suministrado fa informacién relacionada
con fa baterfa de indicadores por correo electronico.

De igual forma, la Delegada para las Medidas Especiales ha recibido con oportunidad los
informes emitidos por la EPS respecto del cumplimiento de ordenes emitidas mediante
Resolucion 4770 de 2018, asi como informes emitidos por la firma Contralora sobre el
seguimiento a la medida de Vigilancia Especial.

ii) Garantizar el adecuado flujo y control de los recursos en Ia debida destinacion de
la Unidad de Pago por Capitacién - UPC, que permita evidenciar la gestion y
resultados de los procesos de contratacién, cuentas médicas, legalizacién de
anticipos, verificacion y reconocimiento de pasivos, asi como el mecanismo de giro
directo, entre otros.

Frente a esta orden, se precisa:

1. Ya en capitulo de analisis def estado de situacion financiera, se resaltaron algunas
observaciones a saber:

a. Deudores:

Las cuentas por cobrar que presenta la EPS presentan una importante concentracion en la
cartera pendiente con la ADRES (antes FOSYGA) - Recobros No Pos - CTC y sentencias
judiciales, correspondiente al Régimen Contributivo.

Al revisar el detalle de la informacion reportada por la entidad en el archivo FT003 al corte
septiembre de 2018, respecto de las cuentas por cobrar clasificadas como instrumento
financiero, se resafta que el 91% de esta cartera estd concentrada en tres terceros, de los
cuales el 66% corresponde alf Ministerio de Salud y Proteccién Social (ADRES), por un valor
de $170.687.461 miles de pesos, por concepto de Recobros No PQOS, se resalta que de este
valor se encuentra deteriorado $2.803.511 miles, como se desagrega a continuacion:

&
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Cuentas por Cobrar - Instrumento Financiero - FT003 - septiembre de 2018

(Cifras on miles de pesos’

= o = Dotariors3a
e = O - - N R I - el R

Ministeria Da 1
i:;‘;:ﬁ:ldn z:c;b?s 468 43,074,115 3,254,472 14,536,244 15,098,729 71,735,481 7,003 755 10,987,748 -2,803,551 | 170,887 467 68'4
Sorint
?F"’;"'s“‘i g:l:igarmu o| 1217481 | 10103988 0| 4r8e81t | 38135598 e 0 0| 86332848 26%
— de Saiud 2
Estimaciér Oe
gfigfg" ¥ orrns o o o o| zesmrez | taesrase | 2139851 ) o | 23,086,093 9t
Moderadoras I
Total Muestra = | i
ﬂ‘:‘*‘:"’;:;u 450 | 0,101,600 | 13,448,431 | 14,530,244 | 27,072,027 | 123,328,537 | 10,043,808 | 10,007,748 | .2,000851 280,108 402 100%;
| Financtaros | | | .
Total Cuentas | |
por Cobrar -
Instr, ‘ 10,142,084 73,200,807 14,221,023 14,720,033 27,007,905 | 126,965,046 12,015,047 12,388,671 | -2,954,423 | 280,975,427
Financiaros - |
| FT03 ; 4 1
| | % 8% 5% % 9% 0% 0% oy os% | o1% |

g‘\_

Fuente: Circular Externa 016 de 2016, archivo FT003, septiembre de 2018

La anterior situacion, lleva a concluir que la entidad no esté adelantando de forma adecuada
la gestion de radicacién de recobros y debera replantear estrategias encaminadas a la

recuperacion de estos recursos, pues de continuar asi, su viabilidad financiera seguiré
comprometida.

Concepto SAC CONSULTING SAS, Contralor designado

En informe radicado por la firma SAC CONSULTING SAS, mediante Nurc 1-2018-194 753, se
refiere al tema de recobros en el capitulo I, numeral 2, literal ¢, asi-

“(...) Recobros.

Un componente importante dentro de las cuentas por cobrar es el representado por los
recobros por sentencias Judiciales y CTC a la Administradora de los Recursos del Sistema
de Seguridad Social en Salud — ADRES, los cuales ascienden a $169.585 Millones de pesos
y a entes territoriales por $5.329 Millones de pesos. Def valor de facturacién susceptible de
recobro al ADRES, se registra por recobros radicados fa suma de $112.615 Miliones de pesos.
En lo referente a los entes territoriales, se registra radicacién de facturas por $4.915 Millones
de pesos.

Del valor total de la facturacion susceptible de recobro, $56.970 Millones de pesos
corresponden a los recobros pendientes de radicar tanto al ADRES como a los entes
territoriales, situacién que, como lo hemos mencionado en anteriores informes, permite
inferir que Ia gestion en el proceso de recuperacién de cartera no es eficiente. En este
sentido, la Contraloria llama la atencién a fin de que se puedan presentar prescripciones en
la accion de cobro por vencimiento. (...)" (cursiva y negrita fuera de texto)

b. Anticipos:

Desde el inicio de la medida de Vigilancia Especial impuesta a MEDIMAS EPS SAS, se ha
venido advirtiendo que la cuenta mas representativa del activo corresponde a los anticipos,
los cuales no generan ningan tipo de liquidez a la entidad, por estar categorizados comng
activos no financieros. En el capitulo de estado de situacién financiera se ilustré e/
comportamiento de esta cuenta contable, desde el inicio de operacién de la EPS y se advirtid
que el vigilado viene registrando desde el mes de junio de 2018, anticipos por concepto de
giro directo, préctica que resulta irregular respecto del procedimiento previsto para postular

los prestadores a los cuales se les aplicars el giro directo, en cumplimiento del articulo 10 de
la Ley 1608 de 2013

Ahora bien, analizado el archivo FTO03 a corte septiernbre de 2018, se evidencia que ef 52%
de los anticipos pendientes de legalizar, estan concentrados en cinco (8) terceros, de los
cuales ef mas representativo es ESIMED S.A. con el 49% ($102.024 millones), seguido de
Century Farma SAS, con el 33% ($68.707 miliones), entre estos dos terceros se resalta un{
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deterioro de $63.314 millones, o que corresponde al 73% del total de deterioro aplicado a los
anticipos, como se detalla a continuacion:

Cuentas por Cobrar - Anticipos - FT003 - septiembre de 2018

. I.._—Ii.__ -.II n = e =, A T
i, |
Estudios E
inversiones 31.389.250 | 15,071,272 | 24,642.538 | 6.920.000 | 24,001,077 | 56932646 | 932663 | 55,932,646 | 932,663 102,024,137 | 49%
Medicas S A
— : |
Gontury Farma 0| 13,080,438 | 3800000 | 9662162 | 42,164,420 | 5 448,906 0| 5448508 0| 66,707,020 | 33%
| |
_ ! |
Eseg Hospital
Universitario 0| 2485457 3,592,690 0| eo7sare| 2674218 0 0 0| 15826937 | 8% |
Erasmo Meoz
| |
T | t .
|
O:“@gr":si‘;’ 316,588 | 2325909 | 1,000,000 z,rss,azsl 4795977 | 908,895 50790 | -905.895| 50790 | 11222298 | 5%
Centro Médico
Imbanaco De 0| 863940 8315804 o| t1z3m 0 0 o o| 10292205 5%
Cali § A
Totsl Musiry 5,905 | 78,140,230 | 65,901,003 | 983482 | 53,207,447 | -083.452 | 200,074,698 | 100%
B 31,705,838 | 34,827,016 | 41,351,911 | 15,375,9 140, 961, ] 287, ) 074,
Anticinox
;::‘éf;’;’:"’ 59,931,695 | 77,002,381 | 100,520,965 | 33,031,653 | 101,874,508 | 54,213,135 | 16,244,903 | 70,184,010 | -8,116.488 | 398,016,058
FTO03
—— 5% 5% "% 7% ™ 70% % a1% 12% 52%

Fuente: Circular Externa 016 de 2016, archivo FT003, septiembre de 2018

Visita Inspectiva a Medimds EPS SAS ~ Autos Nros. 000267 y 000269 de agosto de
2018

Respecto de ESIMED S.A. y Century Farma SAS, se destaca que la Superintendencia
Delegada para las Medidas Especiales, durante el mes de agosto de 2018 ordené visita a
MEDIMAS EPS SAS, mediante Auto No. 000267 del 08 de agosto de 2018 y Auto No. 000269
del 13 de agosto de 2018, con el objeto de requerir informacién en asuntos contables,
financieros, juridicos y técnicos-cientificos y de servicios que reporte la entidad MEDIMAS
EPS S.A.S., asi como recibir declaraciones, requerir informacion y utilizar los demés medios
de prueba, legalmente admitidos, para el cumplimiento de sus funciones de seguimiento.

Sobre el particular, a continuacion, se detallan algunos hallazgos de importancia que
quedaron plasmados en el informe preliminar de auditoria y que estan relacionados con los
anticipos entregados por la EPS a ESIMED S.A. y Century Farma, y los cuales el vigilado no

logr6 desvirtuar totalmente, en respuesta a informe de visita inspectiva, radicado bajo ef Nurc
1-2018-171462:

“2.2.1 Anaélisis e inspeccion fisica de documentos soportes de anticipos otorgados a
Estudios e Inversiones Médicas S.A. Esimed S.A.

(..)

Considerando que los soportes entregados en oficic GCI-880-201 8, contenian cuatro (4) bases
de autorizaciones en Excel, que alcanzan los 2.5 millones de registros, otorgados a Estudios
e Inversiones Médicas Esimed S.A. por autorizaciones de prestacion de servicios de salud de
usuarios del régimen contributivo y subsidiado de Medimds EPS S.A.S8., los cuales suman un
total de $287.842.928.866 pesos, el equipo auditor procede a realizar una revisién aleatoria
de los valores y cantidades més representativas y tipo de cddigo CUBS autorizado, de las

cuales se destacan autorizaciones de servicios para cirugia bariatrica, cirugia pléstica e
internacion en servicio de complejidad afta.
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4 “Por la cual se ordena el inicio de una actuacién administrativa de revocatoria parcial de

autorizacion de funcionamiento a MEDIMAS EPS SAS identificada con NIT. 901.097.473-5 Y
se fija término para su defensa”

Una vez realizado el anélisis, el equipo auditor determind verificar de manera especifica las
autorizaciones relacionadas por Medimés EPS SAS para los siguientes servicios de salud,
teniendo en cuenta que los soportes de anticipos ascienden a $28.720.497 miles de pesos:

449602. Baipas o Derivacion o Puente Gastrico por Laparoscopia,

449602. Conversion a Bypass Gastrico Extendido Laparoscopico,

438402. Manga Gastrica o Sleeve por Laparoscopia,

868315. Paniculectomia Abdominal Anterior y Posterior,

868316. Paniculectomia de Muslos. Pelvis. Gliteos o Brazos y

S11301. Internacién en Servicio de Complejidad Alta. Habitacion Unipersonal

El comportamiento de estos procedimientos autorizados a Esimed S.A. en el periodo agosto
de 2017 a junio de 2018 se observa en la siguiente gréfica:

ANTICIPOS ENTREGADOS FOR MEOIMAS ErS SAS A ESIMED 5 A, - CIRUGIA
BARIATRICA vy PLASYICA- PERIGOD AGOS'TO 2017 A JUMIO 2014
{(Glira® en miles de peeos)
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Fuante: Informacién aportada por MEDIMAS SAS en bases de excel qua soportan el oforgamiento de anticipos can oficio GCI-850218 del 10 de agosto de 2018
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Fuente: informacién aportada par MEDIMAS SAS en bases de excel que soportan ef olorgamignts de anficipos con oficio GCI-BE0218 del 10 ¢
agosio de 20718
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“Por la cual se ordena el inicio de una actuacién administrativa de revocatoria parcial de
autorizacion de funcionamiento a MEDIMAS EPS SAS identificada con NIT. 901.097.473-5 y

se fija término para su defensa”

A partir de la revision realizada a cada uno de estos servicios de salud, se procede a enunciar
las situaciones presentadas:

2.2.1.1 Situacion Evidenciada 1:

Se comprueban los siguientes casos de ciruglas baridtricas y cirugla plastica, donde las autorizaciones
presentan inconsistencias frente a la cantidad autorizada y procedimientos debidamente facturados:

USUARIO

|

SITUACION OBSERVADA

Afiliada AMALF!
GRIJALBA
MORENO,
identificada con
cédula de
ciudadania
66.812.171

MEDIMAS EPS SAS con el documento No 186679907, autoriza 180 servicios de salud
"449602. BAIPAS O DERIVACION O PUENTE GASTRICO POR LAPAROSCOPIA® definiendo
que la Institucidon que practicard el procedimiento es Estudios e Inversiones Medica S.A.
Esimed $§.A. Clinica Cali Norte, y otorgando un anticipo por $1.114.200.064, que comesponde
a multiplicar el valor acordado del servicio "449602. BAIPAS O DERIVACION O PUENTE
GASTRICO POR LAPAROSCOPIA® en el anexo técnico del contrato DC-0039-2017-EVENTO-
RC, por la cantidad de servicios autorizados, esto es; $6.190.000 * 180, es de aclarar que una
vez verificado el estado de la autorizacién en el Sisterna HEON, esla se encuentra en estado
“Aprobada”. o
Ahora bien, teniendo en cuenta que de acuerdo con los procedimientos establecidos por
MEDIMAS EPS SAS, posterior a la entrega del anticipo el prestador debe proceder a la
legalizacion de este, se consulta los soportes del respeclivo procedimiento en el sistema de
informacién SYC, de la usuaria AMALFI GRIJALBA MORENO, identificada con cédula de
ciudadania 66.812.171, encontrando que efectivamente sdlo se factura un (1) procedimiento por
valor de $6.190.000. No obstante, ef anficipo si fue girado efectivamente el 30 de agosto de 2017,
por valor de $1.114.200.064, por los 180 servicios autorizados, y de esta forma, quedaria
pendiente una legalizacidn de servicios por un monto de $1.108.010.064.

El equipo auditor de la Superintendencia solicilé explicaciones a los funcionarios encargados de
eslos procesos dentro de la EPS, para poder entender la razén por la cual se presenfaba esta
situacidn, sin obtener ninguna infornacion que sustente este eror. No obstante, informaron que
se realizara reunion con la Secretarfa General para poder analizar el caso de la usuaria AMALFI
GRIJALBA MORENQ.

Afifiado
ORLANDO
ENRIQUE
PRIETO VELEZ,
identificado con
cédula de
ciudadania
14.991.664

MEDIMAS EPS S.A.S. con los documentos No 189022991 y 189061776, autonizé 126 servicios
de salud "438402.MANGA GASTRICA O SLEEVE POR LAPAROSCOPIA", definiendo que la
institucion que praclicara el procedimiento es Estudios E Inversiones Medica S.A. Esimed S.A.
Clinica Cali Norte, y oforgando un anticipo por $779.940.016, que comresponde a multiplicar el
valor acordado del servicio “438402. MANGA GASTRICA O SLEEVE POR LAPAROSCOPIA"
por la cantidad de servicios autorizados, esto es: $6.190.000 * 126, es de aclarar que una vez

verificado el estado de las autonizaciones en el Sistemna HEON, estas se encuenira en estado
"Aprobada”.

Ahora bien, teniendo en cuenta que de acuerdo con los procedimientos establecidos por
MEDIMAS EPS SAS, posterior a la entrega del anticipo ef prestador debe proceder a la
legalizacion del mismo, se consulla los soportes del respectivo procedimiento en ef sistema de
inforrmacion SYC, del usuanioc ORLANDQ ENRIQUE PRIETO VELEZ, identificado con cedula de
ciugdadania 14.991.664, enconirando que a cargo de este numero de cédula se evidencian las
facturas CLCA223081, fecha 2017/11/30, CLCA223082 (3 folios), fecha 2017/11/30 y CAFI38373
{1 folio}, fecha 10/30/2017.

No obstante, respecto del anticipo otorgado el 2 y 3 de noviembre de 2017 a ESTUDIOS E
INVERSIONES MEDICAS S A ESIMED S A, por un monto de $779.940.016, por 126 servicios
autorizados, sélo se logra confrontar en el sistema de informacion SYC la factura CLCA223081,
fecha 2017/11/30, por valor de $6.190.000, correspondiente a la facturacién de un (1) solo
procedimiento. No obstante, el anticipo fue girado efectivamente el 2 y 3 de noviembre de 2017,
por valor de $779.940.016, por los 126 servicios autonizados, y de esta forma, gquedaria
pendiente una legalizacién de servicios por un monto de $773.750.016.

Afiliada
ADRIANA
RAMOS
CLAVIJO,
identificada con
cédula de
ciudadania
52.955.277

MEDIMAS EPS S.A.S. con el documento No 190817201, autorizé 18 servicios de salud " 868315.
PANICULECTOMIA ABDOMINAL ANTERIOR Y POSTERIOR", definiendo que la institucién
que practicard el procedimiento es Estudios E Inversiones Medica S A Esimed S.A. Clinica
Esimed Jorge Pifieros Corpas, y oltorgando un anticipo por $134.458.272, que comresponde a
multiplicar el valor acordado del servicio " 868315, PANICULECTOMIA ABDOMINAL ANTERIOR
Y POSTERIOR®, porla cantidad de servicios autorizados, esto es: $7.469.904 * 18, es de aclarar

que una vez verificado ef estado de la auforizacion en el Sistema HEON, esta se encuentra en
estado “Aprobada”.

A
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USUARIO

SITUACION OBSERVADA

Ahora bien, se procede a adelantar consulta de los soportes de legalizacién del respectivo
procedimiento en el sistema de informacién SYC, de la usuaria ADRIANA RAMOS CLAVIIO,
identificada con cédula de ciudadania 52.955.277, enconirando que a cargo de este nimero de
cédula se evidencian |as facturas CAFI42370 fecha 2/12/2018 valor 2.868.124 concepto Eventos-
Unidad funcional apoyo diagndstico, CAFI36634 fecha 9/12/2017 valor 18.540.267 concepto
Eventos -Unidad Funcional de Consulta Externa, TOES276109 fecha 2017/11/15 valor 34.100
concepto consulta CX plastica, TOES276413 fecha 2017/11/15 valor 60.000 conceplo consulta
POS hematologia, TOES280315 fecha 2017/11/21 valor 52.550 concepto POS Uitrasonogralia
de abdomen superior, TOES298958 fecha 2017/12/20 valor 34. 100 concepto Consulta POS €X
plastica, TOES299246 fecha 2017/12/20 valor 34.100 concepto consulta POS anestesiologia,
TOES346784 fecha 2018/03/12 valor 34.000 concepfo POS CX plastica control, TOES349982
fecha 2018/03/16 concepto POS electrocardiograma y TOES360892 fecha 2018/04/09 valor
7.500 concepto POS consulta de control o de seguimiento por nutricidn y dietética,

No obstante, respecto del anticipo oforgado el 22 de diciembre de 2017 a ESTUDIOS E
INVERSIONES MEDICAS S.A. ESIMED $ A, por un monto de $134.458.272, por 18 servicios
autonizados, no se logra evidenciar en el sisterna de informacion SYC faciuras refacionadas con
ef servicio " 868315, PANICULECTOMIA ABDOMINAL ANTERIOR Y POSTERIOR",
quedando el valor total del anticipo pendiente de legalizar.

Afiliada LUZ
MIRIAM
MONSALVE
SANDOVAL,
identificada con
cédula de
ciudadania
1.110.469.961

|
MEDIMAS EPS S.A.S. con el documento No 195641156, autorizé 154 servicios de salud
‘449602. BAIPAS O DERIVACION O PUENTE GASTRICO POR LAPAROSCOPIA”, respeclo
| de esta autorizacidn se evidencia o siguiente en el Sistema HEON:

¢ En el sistema HEON se detalla fa solicitud 16061086, con estado Anulada y una no'a
que indica “17-REGIONAL TOLIMA CTC ANULA LA REGIONAL TOLIMA NOTIFICA:
La secretania de salud Tolima, notifico que asume 100% de las tecnologias no pos, los
usuarios con solicitudes ambulatonias tramitan directamente con el ente territonal
presentando formato de Juslificacion no pos, formuia e HC El ente territorial recibe
documentos revisa pertinencia en 3 dfas (promedio) entrega respuesta al usuario,
asigna red directamente, POR DIRECTRIZ DEL AREA NO SE TRAMITA CTC SMC"

s En ef sistema HEON solicitud 16407987, correspondiente a autorizacion 195641155,
anulada ef 9/08/2018, con nota: "ANULACION SOLICITADA POR REGIONAL —
‘FAVOR ANULAR SOLICITUD 16407987 YA QUE NQ LE REALIZAR LA CIRUGIA
FAVOR APROBAR NUEVAMENTE PARA LA CLINICA SHARON EN IBAGUE YA QUE
ES DONDE LE VAN A OPERAR MUCHAS GRACIAS" se tramita soficitud
16741431(..)"

e Solicitud 16741431, autorizacion No 199100094 reemplazo autorizacién No
185641156, este nuevo documento autoriza un (1) servicio de "449602. BAIPAS O
DERIVACION O PUENTE GASTRICO POR LAPAROSCOPIA”, institucién que
prestara el servicio Clinica Sharon Y UCI Tolima Ltda,

Se aclara que a pesar de la anulacién de la autorizacion No 195641156, MEDIMAS EPS SAS, 1a
presenta dentro del listado de autorizaciones que soporté anticipos enfregados a Estudios e
Inversiones Medica S.A. Esimed S.A., que para este caso fue por $953.260.032 de fecha
4/05/2018, valor que corresponde a multiplicar el valor acordado del servicio “449602. BAIPAS
O DERIVACION O PUENTE GASTRICO POR LAPAROSCOPIA", por la cantidad de servicios
autorizados, esfo es: $6.190.000 * 154,

Ahora bien, se procede a adelantar consulta en el sistema de informacién SYC, de los soportus
de legalizacion del respectivo anticipo emitido con base en Ia autorizacion No 195641156, a
favor de la usuaria LUZ MIRIAM MONSALVE SANDOVAL, encontrando gue a cargo de es'e
numero de cédula de la usuaria estan cargadas las siguientes facturas: CAFI135931 fecha
08/31/2017 valor 27.673.932 concepto Eventos — Unidad funcional apoyo diagnostico,
CAFI36705 fecha 9/12/2017 valor 2.646.490 concepio Eventos — Unidad funcional consulta
extema, CAFI37007 fecha 9/22/2017 valor 64.298.290 concepto Eventos - Unidad funcional
consulta extema, CAFI37254 fecha 9/30/2017 valor 52.475.666 concepto Eventos — unidad
funcional consulta extema, CAFI39886 fecha 11/30/2017 valor 40.456.987 conicepto Eventos —
unidad funcional consulta extermna, CAFI40244 fecha 12/16/2017 valor 23.033742 conceplo
Eventos — unidad funcional consulta externa, CAFI40421 facha 12/30/2017 valor 70.901.177
concepto Evenfos ~ unidad funcional consufta externa, CAFI40445 fecha 12/30/2017 valor
13.063.375 concepto Eventos - unidad funcional consulta extema y CAFI40767 fecha
12/30/2017 valor 67.709.193 concepto Eventos — Unidad funcional apoyo diagnaéstico.

Como se aprecia en ef parrafo anterior, ninguna de las facturas asociadas en el sistema dle
informacién SYC al usuario objato de anélisis comresponde con el procedimiento autorizado, se
trata de facturas con el prefijo "CAFI” utilizado por ESIMED S.A. para facturar los servigios cle
consulla externa prestados a los distintos afiliados de las EPS.

Afiliada LIGIA

ELVIRA

"‘\II
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“Por la cual se ordena el inicio de una actuacion administrativa de revocatoria parcial de
autorizacion de funcionamiento a MEDIMAS EPS SAS identificada con NIT. 901.097.473-5 y

se fija término para su defensa”

USUARIO SITUACION OBSERVADA
PORRAS Verificado el sistema HEON, MEDIMAS EPS S.A.S. expidié las siguientes autorizaciones al
QUIROGA, usuario objeto de andlisis.
identificada con
cédula de »  Autorizacion No 187226750 del 13/09/2017, auioriza 10 servicios de salud " 868315,
ciudadania PANICULECTOMIA ABDOMINAL ANTERIOR Y POSTERIOR", definiendo que la
52.474.710 institucion que practicard el procedimiento es Estudios E Inversiones Medica S A

Esimed S A Clinica Esimed Santa Bibiana, y oforgando un anticipo por $60.860.000, qgue
corresponde a multiplicar el valor acordado def servicio " 868315, PANIGULECTOMIA
ABDOMINAL ANTERIOR Y POSTERIOR", por la cantidad de servicios autorizados, esto
es: $6.086.000 * 10, es de aclarar que una vez verificado el estado de la autorizacion en el
Sistemna HEON, esta se encuentra en estado “Aprobada”.

s Autorizacién No 198072352 de fecha 2018/07/11, autoriza 1 servicio de “868316.
PANICULECTOMIA DE MUSLOS. PELVIS. GLUTEOS O BRAZOS", definiendo que la
institucion que practicard el procedimiento es Estudios E Inversiones Medica S A
Esimed S A Clinica Esimed Jorge Pifieros Corpas, es de aclarar que una vez verificado
el estado de fa autorizacion en el Sistema HEON, esta se encuentra en estado “Aprobada”.

Ahora bien, se procede a adelantar consulta de fos soportes de legalizacién def respectivo
procedimiento en el sistema de informacion SYC, de fa usuania LIGIA ELVIRA PORRAS
QUIROGA, identificada con cédula de ciudadanla 52.474.710, encontrando que a cargo de este
nimera de cédula se evidencian las facturas: CAF! 38514 focha 10/30/2017 valor 22.542 862
conceptc Eventos — unidad funcional consulta externa, CAFI3B330 fecha 10/30/2017 valor
6.862.830 concepto Eventos — unidad funcional consulta extema, CEBX330673 fecha
2017/08/15 valor 48.400 concepto POS consulta de urgencias, CLSB95656 fecha 2017/09/27
valor 6.086.000 concepto Paniculectornia abdominal anterior y posterior, CLSB95657 fecha
2017/08/27 valor 1.183.104 concepto varios — implementos CX, TOES310727 fecha 2018/01/17
valor 34.000 concepto POS CX plastica control, TOES348143 fecha 2018/03/14 valor 34.000
conceplo POS consulla preanestesia, TOES269721 fecha 2017/11/01 valor 25.700 concepfo
POS cirugla plastica control, TOES340422 fecha 2018/03/02 valor 19.771 concepto POS
electrocardiograma, TOES348049 fecha 2018/03/14 valor 34.000 concepto POS cirugia plastica
control.

No obstante, respecto del anticipo otorgado e! 13 de septiembre de 2017, con autorizacion
187226750 a ESTUDIOS E INVERSIONES MEDICAS S A ESIMED S A, por un monto de
$60.860.000, por 10 servicios de 868315. PANICULECTOMIA ABDOMINAL ANTERIOR Y
POSTERIOR, sélo se fogra confrontar en el sistema de informacion SYC la factura CLSB95656
fecha 2017/09/27 por un valor de 6.086.000, correspondiente a la facturacién de un {1} solo
procedimiento. No obstante, el anticipo fue girado efectivamente el 13 de septiembre de 2017,
por valor de $60.086.000, por los 10 servicios autonizados, y de esta forma, quedaria pendiente
una legalizacién de servicios por un monto de $54.774.000.

2.2.1.2 Situacién Evidenciada 2:

Al revisar el listado de autorizaciones de los servicios de cirugia baridtrica y pidstica, se
encuentran autorizaciones repetidas a nueve (9) usuarios, del servicio de “449602. BAIPAS
O DERIVACION O PUENTE GASTRICO POR LAPAROSCOPIA” como se detalla a

continuacion:
N Cifras en miles de pesos
Marcaclén
Numero Valor Tipo ID | Numero ID
Autorizacion Fecha SEnL. Contrato | Paciente | Paciente Nombre Paciente E";:;:: Valor Total
I - Z-
ALVARO ANAYA |
| 790256847 | 06/12/2017| 1 |6190.000| CC 9136134 |\ herae NO 6.190.000
ALVARO ANAYA
194075070 | 21/03/2018| 1 | 6.190.000| CC 913613¢ | Lo traas | ~nO 6.790.000
ANTONIO LUIS
185809651 10/08/2017| 1 |é6.190000| cCC 72151622 | CANDANOZA NO 6.790.000
MENDOZA
| - ANTONIO LUIS
187110115 11/09/2017| 1 | 6190000 cCC 72151622 | CANDANOZA NO 6 190.000
| MENDGZA ) .
BETHCY YOHANA
| 189016831 | 02/11/2017| 1 | 6190.000 - cc 36306263 |y ony _ NO & 190 600
BETHCY YOHANA
! 193668006 | 09/0x2018| 1 | 6.190.000| cCC 3630(_5263 MORA GARAY s 6.190 000
' ELBIA MATILDE
186415204 17/10/2017| 1 | 6.190.000| CC 49720273 | poy 1na BELERO ] 6190 oao_
186268561 | 11/10/2017| 1 | 6180000 CC | 49720273 z%m,%ggtgso st 6.190.000
S

W
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Mareacién
Numero Valor Tipe !D | Numero ID :
Autorizacion Fecha Cant. Contrato | Paclente | Pacilente Nombre Paciente ,3257;: Vaior Total
1 | ]
ETNY EUNICE
193384755 02/03/2018| 1 |6190.000| CC 40189862 | CAMARGO S 6.190 000
FRANCO |
ETNY EUNICE
190807214 22/12/2017| 1 | 6190000 CC 40189662 | CAMARGO NO 6 190 000
| FRANCO |
GREY PATRICIA
186667050 | 30/0872017 | 1 6190000. cc 1143142103 | o A rencio S sfgooo.:__
GREY PATRICIA
187105709 ) 11/09/2017| 1 | 6.790.000| ©CC 1143142103 | o0 o4 ATENGIO 81 6190.000_
JORGE ARMANDO .
188541788 19/10/2017 | 1 | 6.186.000| CC 83235869 | ‘ote; 0 RAMIREZ NO 6 190 004
JORGE ARMANDO .
185567661 03/08/2017 | 1 |6.190.000| CC 83235869 | SOTELO RAMIREZ NO 6 190 000
| MARIA FATIMA
189838485 | 24/11/2017| 1 | 6190.000| cCC 22175823 | HERNANDEZ st 6190 000
CORREA
MARIA FATIMA
187457678 | 20/09/2017 | 1 | 6.190.000| CC 22175823 | HERNANDEZ 5 6190 000 |
CORREA .
NELLYS PATRICIA
188270536 | 11/10/2017| 1 | 6.190.060| CC 32766690 | VERGARA St 6.190 000
| VILLARREAL -
| NELLYS PATRICIA
188405320 17/10/2617 | 1 | 6.190.000 CC 32766690 | VERGARA sl 6 150 000
| _ | VILLARREAL —
TOTAL 111.420.000

Fuenta: informacidn aportada por MEDIMAS SAS en bases de Excel que soportan el olorgamiento de anlicipos con oficio GCI-
880218 del 10 de agosto de 2018

2.2,1.3 Situacion Evidenciada 3:

De acuerdo con la informacion presentada en la columna “Marcacion Cuenta Medica” dentro
de los archivos de autorizaciones que respaldan los anticipos entregados a Estudios e
Inversiones Médicas S.A. ESIMED S.A., los servicios de cirugias baridtricas y plastica
autorizadas, presentan saldos pendientes de facturacion por el prestador que alcanzan e!
42%, es decir $2.595.982 miles de pesos, como se aprecia a continuacion:

Respaldo antlicipos | Pendientes de 7 |
Procedimiento entregados ESIMED facturacién % part.
Cantidad Valor Cantidad Valor

449602, Baipds O Derivacién O B
Puente Gastrico Por Laparoscopia 329 B 2_'636'_9‘3 169 1.169.970| 44%
449602. Conversion A Baipds =
Géstrico Extendido Laparoscépico 2 i 12.380 L ExtoM]| 0%
438402. Manga Géstrica O Sieeve
Por Laparoscopia 403 2.494.570 108 | 668.520 | 27%
868315, Paniculectomia Abdominal
Anterior Y Posterior 136 860.910 99 635.728| 74%
868316. Paniculectomia De Muslos.
Pelvis. Gliiteos O Brazos 29 iBaa | 13 5634y | 655

TOTALES 996 | 6.181.294 | 416 2.595.982 42%

Fuente: Infarmacidn aporfada por MEDIMAS SAS en bases de e;(cel que soportan el otorgamiento de anticipos con oficio GCI-
880218 del 10 de agosto de 2018

2.2.1.4 Situacién Evidenciada 4:

Respecto del codigo de servicio S11301 “Internacién en Servicio de Complejidad Alta”, se
evidencian autorizaciones con cantidades de servicio superiores a los 115 dias, las cuales
alcanzan un total de $567.989 miles de pesos, como se parecia en la siguiente tabla:

Cifras en pesos
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“Por la cual se ordena el inicio de una actuacion administrativa de revocatoria parcial de
autorizacion de funcionamiento a MEDIMAS EPS SAS identificada con NIT. 901.097.473-5 y
se fija término para su defensa”

I
Numero Fecha Descripcion Cant. Valor Tipo iD | Numaero iD Nombre "m:" Valor
Autorlzacién Serviclo | Autorizada | Contrato | Paclente | Paciente | Paciénte | GV Total
$11301.
INTERNAGION
EN SERVICIO JOSE
DE GILDARDO
187133303 | 12082017 |22, L 320| 148.661| cCC 651328 | SR st 47.571.600
ALTA. BENITEZ
| HABITACION
UNIPERSONAL |
$11301. |
INTERNACION
EN SERVICIO ANGIE
DE CAROLINA
185681591 | 07/08/2017 | 08 1 o a0 216| 148.861| CC | 1037637885 | SARO s 32.110.830
ALTA. LONDORO
HABITACION
UNIPERSONAL
$71301,
INTERNACION
EN SERVICIO LAURA
187450730 | 200812017 | PE 504| 148661| CC | 1001509439 | VATALIA st 74.925.272
COMPLEJIDAD OCHOA b
ALTA. DUQUE
HABITACION
UNIPERSONAL
§11301.
INTERNACION
EN SERVICIO JUDITH
188195500 | 1ana2017 | PE s10| 138400 | ccC 36565310 | MARIA si 70,588,454
COMPLEJIDAD ' URUETA 588,
ALTA. JULIO
HABITACION
UNIPERSONAL |
511301, l |
INTERNACION
gﬁ; SERVICIO Csear |l
180811497 | O3/09/2017 | O\ & unany 518| 148.661| CC 13172575 ggg;ss s 77.006.528
ALTA
HABITACION
UNIPERSONAL
S11301.
INTERNAGION
EN SERVICIO MARTHA
DE AZUCENA
186266291 | 19082017 |00 o 518| 148.661| cCC 43471762 | SLYRET s 77.006.528
ALTA. GOMEZ
HABITACION
UNIPERSONAL
§11301.
INTERNAGION
' EN SERVICIO JUAN
| DE GUILLERMO
186272159 | 210082017 | 0w s 428 148.661| CC 15456216 | So1 RN st 63.627.016
ALTA ZAPATA
HABITACION
UNIPERSONAL
S71301.
INTERNACION
EN SERVICIO MABEL.
DE ESMEDA
186812000 | 03/08/2017 20 00 o 115 t48661| cC 30813012 | oo e vy st 17.096 044
ALTA, CRUZ
HABITACION |
N UNIPERSONAL
511301 i
INTERNACION
EN SERVICIO GILMA
DE JHOJANA
187873614 | soerz0r7 |08 o 321 13s400 | cC 57452067 | YAt es | st 44.929 208
ALTA, TRIGOS
HABITACION
UNIPERSONAL ,
81130171
INTERNACION
EN SERVICIO I
Ll ANDRES
185676873 | 03/08/2017 | COMPLEJIDAD 428 148.661| RC | 1013277867 | ANDRES s 63.627.016
R ALFONSO
HABITACION
UNIPERSONAL.
PEDIATRIA
TOTAL 3.878 507.988.508
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“Por la cual se ordena el inicio de una actuacion administrativa de revocatoria parcial de
autorizacion de funcionamiento a MEDIMAS EPS SAS identificada con NIT. 901.087.473-5 y
se fija término para su defensa”

Fuente: Informacién aportada por MEDIMAS SAS en bases de excel que soportan el otorgamiento de anticipus
con oficio GCI-880218 del 10 de agosto de 2018

2.2.1.5 Situacion Evidenciada 5:

Dentro de los archivos de autorizaciones que respaldan los anticipos entregados a Estudios
e Inversiones Médicas S.A. ESIMED S.A., los servicios de S11301. Internacion en Servicio de
Complejidad Alta, presentan saldos pendientes de facturacion por el prestador en un 5%, es
decir 1.144.343 miles de pesos, en la siguiente tabla se puede apreciar dicho escenario:

| Respaldo anﬂ?lpos Pendlentes de | |
Procedimiento | entregados ESIMED facturacion | % part.

| Cant. | Valor  Cant. Valor =
§11301. Internacién En Oncologla. Servicio De
Complejidad Alta. Habitacién Unipersonal | i SRS L faCiil 2%
S11301. Intemnacion En Servicio De " '
Complejidad Afta. Habitacion Unipersonaf Lraiks) 20:709:265) | Tooa2 280:78 L
$11307. Internacién En Servicio De ' i
Complejidad Alta. Habitacion Unipersonal. 8.456 1252271 764 113.259 9%
Pedliatria
S§11301. Infernacion General Adultos 335 49.740 128 | o 18.988 38% }
811301 Unidad De Cuidados B4sicos
Neonatales Servicio De Complejidad Afta 3.36§ 503,367 =il | e’ sy
811301. Infermacién General Pedigtrica 6 892 0o | 0 0%
8?1301 Sala Espaecial Unidad Incubadora ilf 12 1799 0 0 0%
Nivel

TOTALES 154.737 22,539,204 | 7.798 | 1.144.343 5%

Fuente: informacion aportada por MEDIMAS SAS en bases de excel que SOportanL el otorgamiento de anticipos
con oficio GCI-880218 del 10 de agosto de 2018

2.2.1.6 Situacion Evidenciada 6:

Teniendo en cuenta las diferencias que se presentan en las cifras de anticipos otorgados y
los valores defallados en los listados de autorizaciones entregadas por Medimas EPS SAS
como soportes para el célculo def otorgamiento de estos, el equipo auditor de la Supersaluc!
accedio al Sistema Contable SEVEN, donde se encuentran los siguientes soportes que

respaldan e/ otorgamiento de algunos anticipos a Estudios e Inversiones Médicas S.A. Esimed
S.A.:

Tlpo Nombre po.

i
Fecha Opera- T.0P. Opera- | Ref Valor Soportes Encontrados
clén -z B clén

| 1. Hoja de excel donde se registra pago realizado a
ESIMED S.A por $15.000 millones para el régimen
conlributivo, aplicando retencion en la fuente del 2%.
| 2. Archivo en PDF en tres (3} folios, que contiene hofa
de rule de la transaccién realizada por $14.700
miliones (1 folio), formato de solicitud de anticipos
CXP SG(JSGHTD p:r !:;fizaberrr; Hemén.;dez’ Cagte:!anos,
erente e esorerfa  y larcalo elanctir,
Sty Beig fﬁgg%ggs 2776 | 1707 | 15.000.000.000 Vicepresidente Administrativo y Financiero (1 folio) y
correo  electrdnico de Laura Johanna Gongora,
Coordinador de Tesoreria, para Daniel Alberto
Véasguez Bernal, con copia a Elizabeth Hernandoz
Castellanos, indicandc que de acuerdo con instruccicn
de Vicepresidencia Financiera se proceda con el pacio
para ESIMED DE $15.000 por el régimen subsidiacio
{1 folio)

~
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"Por la cual se ordena el inicio de una actuacion administrativa de revocatoria parcial de
autorizacion de funcionamiento a MEDIMAS EPS SAS identificada con NIT. 901.097.473-5 y
se fija término para su defensa”

Tipo No.
Fecha Opera- N?rg:m Opera- | Ref Valor Soportes Encontrados
cién st clén

29/12/2017| 6218 | ANTICIPOS | 5677 | 3805 | 15.000.000.000 | GO7®nle de Tesomra y Marcelo  Betancur,

| 1. Hola de excel donde se registra pago realizado s/
| 18-12-2017 a ESIMED S.A. por §15.000 miliones, |
apiicando mlencidn en la fusnte del 2%

2 Archivo en POF en cualro (4) folios, gue contiens
foja de rufe de la transaccidn realizada por $14.700
miflanes (1 folio), formato de solicitud de anticipos
CxXP suscrito por Ehzabeth Hemdndez Castellanos,

MEDICOS Vicepresidante Adminisiraibivo y Financisro (1 falia),
reigcidn de abonos por $14.700 (1 folio) y coreo |
élecindnico de Laura Johanna Géngors, Coordinador
de Tesorerls, pars Yimer Aldemar Pdez Pira, con
copia @ Elizabeth Heméndez Castelianos, Indicando
que de acuerdo con nstruccidn de Vicapresidencia
Financiera se proceds con el pago pars ESIMED de
$14.700 millanes [1 folin)

1. Hoja de exce! donde se registrs pago realizado a
ESIMED S.A. por $5.000 miliones, aplicando retencién
en la fuente del 2%.

2. Archivo en PDF en un (1 folio), que contiens correo
electrénico de Laura Johanna Gdéngora, Coordinador
de Tesorerfa, para Luis Alfonso Ortegdn Tomes, con

cxXpP copia a Elizabaeth Hemandez Castellanos, indicando

que de acuerdo con instruccion de Vicepresidencia

158/03/2018 6218 .:d!;ggggs 7853 Cc7t! 5.000.000.000 Financiera se proceda con ef pago pera ESIMED (1
folio)

3. Listado de anlicipos médicos aprobados Comité de
Tesorerla del 15 de marzo de 2018, donde se
evidencia giro a ESIMED S.A. por $4.900 millones,
| suscrita por Marcelo Betancur, Vicepresidente
Financiero y Administrativo y Elizabeth Heméndez
Castellanos, Gerenle de Tesororla.

Teniendo en cuenta que los documentos que soportan la salida de recursos de la Tesoreria
de MEDIMAS EPS SAS, no son suficientes y no dan cuenta clara de los procedimientos y
soportes que tiene en cuenta MEDIMAS EPS SAS para autorizar el otorgamiento de anticipos,
el equipo auditor de la Supersaiud, el 16 de agosto de 2018 formulé en declaracidn

juramentada las siquientes preguntas relacionadas con el tema al doctor Santiago Rodriguez

Gomez, Vicepresidente Administrativo y Financiero de MEDIMAS EPS SAS:

“(...) Preguntado: ;Qué documentos y soportes revisa el comité de pagos para determinar
el valor que se anticiparé a las IPS respecto de los contratos por evento?

Contestado: Cuando se habla de evento, sabemos cudles son las autorizaciones y
dependiendo las autorizaciones se da un anticipo. Adicionalmente, se ve cual es el
movimiento de la IPS, nosotros sabemos que una IPS se mueve airededor de los $300
millones por las autorizaciones que tenemos.

Preguntado: ;De qué porcentaje es el anticipo que se realiza a la contratacién por evento?

Contestado: Nosotros tenemos las autorizaciones, la cual esta valorizada y se tiene este
valor, se gira sobre el total.

Preguntado: ;Cual es el proceso de revision de documentos que soportan el otorgamiento

de anticipos a cargo de los contratos de evento, que adelanta el Comité de Pagos de Medimas
EPS?

Contestado: Nosotros tnicamente revisamos el valor total de autorizaciones por IPS.”
()

Respuesta por parte de MEDIMAS EPS SAS a Informe de Visita — radicada mediante
Nurc 1-2018-171462

Una vez revisado el anexo 1 de la respuesta a informe de visita adelantado por la
Superintendencia Delegada para las Medidas Especiales en el mes de agosto de 2018,

_‘\‘I
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“Por la cual se ordena e/ inicio de una actuacién administrativa de revocatoria parcial de
autorizacién de funcionamiento a MEDIMAS EPS SAS identificada con NIT. 901.097.473-5 y
se fija término para su defensa”

mediante los Autos Nros. 267 y 269, la EPS MEDIMAS EPS SAS frente a las situaciones
evidenciadas y ya detalladas en este informe, emite la siguiente respuesta:

“2.2.1 Analisis de inspeccién fisica de documentos soportes de anticipos otorgados a
Estudios e Inversiones Médicas S.A. Esimed S.A.

2.2.1.1 a 2.2.1.6 En relacién con situaciones evidenciadas en estos numerales, respecio de
las autorizaciones la EPS viene realizando el seguimiento respectivo y reporte al area de
Tecnologia, de manera que sean revisadas y corregidas las inconsistencias. Desde Ia
Gerencia de acceso, se coordina con los actores involucrados en este proceso para realizar
la revisién y el seguimiento.

(..)

Como se evidencia en el parrafo anterior, la EPS no logra emitir una respuesta concluyente frente a los
procesos de control internc adelantados para recuperar los recursos que fueron enfregados a la firma
ESIMED S.A. por cuenta de anticipos, soportados en autorizaciones que contienen claras
inconsistencias en las cantidades autorizadas, lo que expone a la EPS a un alto riesgo financiero, dada
la poca probabilidad de recuperacién de estos recursos financieros, en el evento que se hayan girado
por un mayor valor al prestados.

Cabe resaltar, que ESIMED S.A. en la actualidad atraviesa una situacion financiera y administrativa de
alta incertidumbre, por lo cual resuita necesario que MEDIMAS EPS SAS, adelante acciones prioritarias
y contundentes que le permitan recuperar y/o legalizar los recursos que hoy reflejan sus estados
financieros como anticipos entregados a este prestador y que alcanzan al corte septiembre de 2018 los
$102.024 mitlones de pesos, y de los cuales se han deteriorado $57.865 miflones.

“(...) 2.2.2 Andlisis e inspeccion fisica de documentos soportes de anticipos otorgados
a Century Farma S.A.S.

El 14 de agosto de 2018, mediante Comunicacién Interna GCI-890-2018, la doctora Claudia
Patricia Garay, Gerente de Contabilidad e Impuestos de Medimas EPS SAS, entregd fa
siguiente informacién en CD (serial 7FA3-E050), en el cual se relacionan nueve (9) archivos
que contienen informacion de las autorizaciones de servicios de salud que respaldan ef
otorgamiento del anticipo del periodo agosto de 2017 a mayo de 2018, relacién de facturas.
valor que legaliza anticipos y copia de contratos suscritos con los prestadores requeridos el
10 de agosto de 2018.

Se procede a analizar la informacién relacionada con la firma Century Farma SAS, dando
inicio por la verificacion en el Registro Unico Empresarial de la Cémara de Comercio, donde
una vez revisado el expediente de constitucicn de la sociedad, se corrobora que la firma fue
conslituida el 15 de noviembre de 2017, por la sefiora Mercedes Barrera Botia, identificadz
con C.C. 46.366.489 de Sogamoso (ver folio 7 de expediente), con direccién de notificacién
AK 45# 108-27, Torre 3, Piso 23, dentro del contrafo de constitucion de la sociedad, en el
articulo 4 del Capitulo Segundo, se desagrega el capital autorizado, suscrito y pagado, asi:

| VALOR NOMINAL DE LAS ACCIONES | $ 100.000 |

[ CLASE DE ACCIONES | ORDINARIAS |

CAPITAL AUTORIZADO |
No DE ACCIONES VALOR TOTAL '

1000 $ 100.000.000

|

CAPITAL SUSCRITO
No DE ACCIONES : VALOR TOTAL
10 : $ 1.000.000

CAPITAL PAGADO
No DE ACCIONES VALOR TOTAL

0 $0

"“.ﬁ'|
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“Por la cual se ordena el inicio de una actuacion administrativa de revocatoria parcial de
autorizacion de funcionamiento a MEDIMAS EPS SAS identificada con NIT. 901.097 4 73-5y
se fija término para su defensa”

(..)

Ahora bien, respecto de la informacién entregada por Medimas EPS SAS sobre el tercero
Century Farma SAS, se evidencian las siguientes situaciones para tener en cuenta:

2.2.2.1 Situacion Evidenciada 1:

En soportes allegados por Medimés EPS SAS, se evidencian los contratos DC-1983-2017 y
DC-1984-2017 de dispersion de medicamentos, insumos y dispositivos médicos bajo la
modalidad de suministro, suscritos el 1 de diciembre de 2017 con la firma Century Farma SAS,
la cual para entonces llevaba tan séfo 15 dias de constitucion formal, revisados los soportes
entregados se desconoce como Mediméas EPS SAS establecié el cumplimiento de requisitos
minimos de negociacién para la suscripcion de acuerdo de voluntades, especialmente el
sefialado en el numeral 2, del literal a. del articulo 5 del Decreto 4747 de 2007, el cual
establece:

“Articulo 5. Requisitos minimos que se deben tener en cuenta para la negociacion y
suscripcion de fos acuerdos de voluntades para la prestacién de servicios. Son
requisitos minimos para la negociacion y suscripcion de acuerdos de voluntades para
la prestacion de servicios los siguientes:

a. Por parte de los prestadores de servicios de salud:

1. Habilitacién de los servicios por prestar.

2. Soporte de la suficiencia para prestar los servicios por contratar estimada a
partir de la capacidad instalada, frente a las condiciones demograficas y
epidemiolégicas de la poblacién del contratante que va a ser atendida.

3. Modelo de prestacion de servicios definido por el prestador.

4. Indicadores de calidad en la prestacién de servicios, definidos en el Sistema de
Informacion para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de Ja
Atencion en Salud.” (negrita y cursiva fuera de texto)

La anterior situacion llama mucho mas la alencion, teniendo en cuenta que los soportes
registrados en el Registro Unico Empresarial de la Cadmara de Comercio, sefialan que Century
Farma se constifuye con un capital suscrito de $1.000.000 de pesos y ningtin capital pagado,
y que adicional a esto, Medimas EPS SAS al corte 30 de junio de 2018, registra contablemente
otorgamiento de anticipos por un monto de $74.071 millones, de acuerdo con /a revision
adelantada a la cuenta 1313 “Anticipos y Avances a Proveedores” quedando un saldo
pendiente de legalizar a la misma fecha, de $65.237 millones.

2.2.2.2 Situacién Evidenciada 2:

Medimas EPS SAS aporta listado de 19.348 autorizaciones que respaldan anticipos por un
valor de $56.666 millones, es de aclarar que ia muestra solicitada, contemplaba $72.932
millones, quedando una diferencia de $16.266 millones sin autorizaciones que soporten
dichos anticipos, como se aprecia en la siguiente tabla:

ANTICIPOS ENTREGADOS A CENTURY FARMA SAS
Periodo: Agosto 2017 a Junio 2018

Total Muestra Solicitada de Anticipos Entregados 72.831.885.836
Total Valor Autorizaciones que Respaldan Anticipos 56.666.226.051
Diferencia frente al valor solicitado -16.265.659.785 |

Fuente: Informacion aportada por MEDIMAS SAS en bases de excel que soportan el otorgamiento de anficipos con Comunicacitn
Interna GCI-890-2018 da! 14 de agosto de 2018

Y
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“Por la cual se ordena el inicio de una actuacién administrativa de revocatoria parcial de
autorizacién de funcionamiento a MEDIMAS EPS SAS identificada con NIT. 901.097.473-6y
se fija termino para su defensa”

2.2.2.3 Situacioén Evidenciada 3:

De acuerdo con la informacién entregada por los funcionarios de Medimas EPS SAS, Ia
columna “Marcacion Cuenta Medica” dentro de los archivos de autorizaciones que respaldan
los anticipos otorgados a Century Farma SAS, se resaltan suministros pendientes de
facturacién por parte del contratista que alcanzan el 61%, es decir $34.580 millones, como se

detalla a continuacion:

| Total Valor Autorizaciones que Respaldan Anticipos i 56.666.226.0571
Tofal Valor Anticipos sin Legalizacién (Factura) 34.580.288.395
% Valor Anticipos sin Legalizar / valor autorizaciones respaldan anticipos 61% .

Comunicacion Intema GCI-890-2018 dal 14 de agosto de 2018

De este valor pendiente de legalizacion, se procede a totalizar las autorizaciones por
clasificacién de medicamentos, insumos y dispositivos médicos autorizados, tomando como
muestra, los 17 insumos mas representativos en valor, los cuales respaldan el 47% de
anticipos pendientes de legalizar por parte de Century Farma SAS:

Total Valor Anticipos sin Legalizacién (Factura)

| 34.580.288.395

Total Muestra Productos con valores representativos

16.239.364.642 |

% muestra / Anticipos No Legalizados

T

47%

Para hacer el analisis de esta informacién se requirid el apoyo del equipo Técnico Cientifico
de la Delegada para las Medidas Especiales de la Superintendencia Nacional de Salud, a fin
de establecer la indicacion terapéutica de cada uno de los insumos definidos en la muestra:

Cantidades

Medicamento Autorizadas v:‘:;; :;ofl
Descripclén Heon - Producto Alto Costo Indicaclén Terapéutica | (Compuesta por Pendi en’t’e de
SI/NO varias F
| autorizaciones) egaizaciir
| ABATACEPT POLVO SOL. INY. = . ,
VIAL X250MG (AMP) si Artiitisyeumalotlaglactiyaen 2341 2,166,366 082
CONDICIONADO [AMPOLLA] asocio con atros medicamentos T - |
| Mucopolisacaridosis y |
ELQSULFASE ALFA SOL. INY VIAL A
XEMGSML (AMP) VITAL NO si o g = e BCHIsrA del 690 2,105 575.012
DISPONIBLE [AMPOLLA] maetabolismo. Enfermedades
huérfanas - =
Enfermedad de Gaucher no
%ﬁ)‘bﬁﬁﬁﬁdﬁ?ﬁﬁpﬁ?ﬁ?m si neuropética o neuropatica 422 1.247.204.551
cronica
Psoriasis en placas y artritis
USTEKINUMAB X45MG05ML SOL . o :
INY (JER). [JERINGA PRELLENA] si psoriasica en asocio & otros 143 1235 392.444
S medicamentos 2
Mucopolisacaridosis uy
VIMIZIN - ELOSULFASE ALFA SOL. enfermedadas heredilarias del
INY VIAL X5MGSML (AMP) VITAL si metabolismo, Sindrome de 397 1.271.468.522
NO DISPONIBLE [AMPOLLA]} Morquio, algunas enfermedades
huérfanas ) . o
CERTOLIZUMARB PEGOL X200MG Esponditoartrosis y arintis
JER PRELL X TML (KITX2) (KiT) CF ) roumatoides, en asocio con 5848 975 710.495
CONDICIONADQC (KIT] otros medicamentos
RITUXIMAB X500MG SOL INY VIAL Linfoma no hodking con
X50ML (AMP) CF CONDICIONADO s quimiolerapla para leucemias 273 909.884.703
TAMPOLLA] linfoclticas
TRASTUZUMAB X440MG POLVO AT s ] T
SOL INY X20ML (VIAL) si ; ; 195 876.656.040
CONDICIONADO JAMPOLLA] L gastrico metastasicos
ETANERCEPT SOLUCION PARA " . n ;
INYECCION EN JERINGA ' Artnr_:s r_eumarou_:'e.s:, artrilis
PRELLENAL X 50 MG (AMP) si psoriasica, psoriasis en placas 1178 789.934.994
CONDICIONADO [AMPOLLA] Gronica
BEVACGCIZUMAB POLVO SOL. INY. . )
X100MG VIAL X4ML (AMP) si Sl RaigpatalsilcAnaene 755 660.553.277
[AMPOLLA] colon estémago. |
ATA -
GM%&&%OLR:&S%@;‘;NSIO N sf Distrofia muscular de Duchennar 540 627.651.200 | «

'\‘I
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Cantidades S|
Medicamento Autorizadas V:l:‘; c’;";"
Descripclén Heon - Producto Aito Coslo Indicacién Terapdutica {Compuesta por | Pendi P d
SI/NO varias | L o "entel 6 G
autorizaciones) ogEEAGOn
ORAL SOBRE X 250 MG (SOB)
IMPORTADQ [SOBRE]
TOCILIZUMAB X200MG SOL INY. |
AMP. X10ML (AMP) 5 Artritis reumatoide crénica 653 620.341.511
CONDICIONADO [AMPOLLA] Il
NIVOLUMAB SOL. INY. X 100MG. Ms/anona, cancer de puimdn,
FCO. AMP. (VIAL) X 10 ML (AMP) si """“f; o fé’”:_""isf"’""'gs' y 82 599.239.600
(V) (CF). [VIAL] uroepiteliales, Linfoma de
hodking.
Enfermedad de Gaucher
VELAGLUCERASA ALFA VIAL AMP. . ; i
5 {terapia de suslitucion 170 570.301.040
i( 400U (AMP) [AMPOLLA] enzimética)
ETANERCEPT SOLUCION PARA
INYECCION EN JERINGA Artrilis reumatoidea, artritis |
PRELLENAL X 50 MG (AMP) CF Bl psoriasica s AEMEEE 460
[AMPOLLA]
IDURSULFASA SOL INY X2MGML | Mucopolisacaridosis /i, sindrome
VIAL X3IML (UND) [UNIDAD] = | de Hunter. e 952.007.728
Cancer de mama metastésico
PACLITAXEL EN NANO , L
PARTICULAS + ALBUMINA X 100 adenocarcinoma pancreas =
MG POLVO LIOFILIZADO VIAL X st meta§tét1co_, cdncer g'e pulmén 18 526.454.9
SOML (VIAL) [VIAL no microcltico combinado con
(WAL dlas, olros medicamentos

Fuente: Informacion aportada por MEDIMAS SAS en bases de excel que soportan el oforgamianto de anr.fmpas'
con Comunicacion Infema GCI-890-2018 del 14 de agosto de 2018

Es conveniente indicar que el equipo Técnico Cientifico de la Delegada para las Medidas
Especiales establecid que la mayoria de los medicamentos estén indicados para

quirnioterapia de céncer, enfermedades del coldgeno, y algunas enfermedades huérfanas o
hereditarias.

Teniendo en cuenta el alto porcentaje de autorizaciones expedidas por Medimas EPS SAS
para que la firma Century Farma SAS suministre medicamentos, insumos y dispositivos
medicos a usuarios del régimen contributivo y subsidiado, que se encuentran pendientes de
facturacion, y que estos montos retinen en promedio una antigiiedad de seis (6) meses, el
equipo auditor de la Supersalud recomienda adelantar una auditoria médica a estas
autorizaciones, con el propdsito de determinar la pertinencia, dispensacién, suministro,
administracién y oportunidad de entrega de los suministros autorizados.

De esta forma se finaliza el anélisis y seguimiento realizado por equipo auditor designado a
las autorizaciones otorgadas a los prestadores més significativos de Medimas EPS, los cuales
corresponden a Esimed S.A. y Century Farma SAS.

(..)

Respuesta por parte de MEDIMAS EPS SAS a Informe de Visita — radicada mediante
Nurc 1-2018-171462

'(...) 2.2.2 Anilisis e inspeccion fisica de documentos soportes de anticipos otorgados
a Century Farma S.A.S

2.2.2.1. Situacion evidenciada 1.

"(...) con la firna Century Farma SAS, la cual para entonces llevaba tan sélo 15 dias de constitucién
formal, revisados los soportes entregados se desconoce como Medimés EPS SAS establecio el
cumplimiento de requisitos minimos de negociacién para fa suscripcién de acuerdo de voluntades {...)"

Respuesta:

La Gerencia de Red presenté a consideracion del Comité Nacional de Contratacion el
operador logistico de medicamentos CENTURY FARMA S.A.S. con NIT 901, 131.639-6, cuyo
objeto consistia en la contratacién de la dispensacién de medicamentos, insumos y

"\.]

.
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dispositivos médicos para los regimenes contributivo y subsidiado, as/ las cosas, en dicha
sesion se aprob6 esta contratacion, asi:

Tabla 3 Contratacion Century Farma S A5

Mt Hombie IPS | Modalidad | Régiman_ | Sarvicios : _:T_IM_ _Wigsnola | Walor | DOsclsisn |
B 11638 | Canbury Evmnic [ Butmidnde l Operacos Logistion | Pinplos | 60 meses 120 000 | Aprokmado
_| Farmin Sas h'|&‘|.1|l @ nbo s
BO1 101630 | Lentury Evenio Coninbulnm | l:-pmmdm Loglution Propees | 50 e ses 1320 317 | Aprohado
Farmma Sas | Medicanienions | |

Fuants: YP Juridica

En efecto, se suscribieron los contratos Nos. DC-1983-2017 y DC-1984-2017 para los
regimenes contributivo y subsidiado respectivamente.

Igualmente se tiene establecida la siguiente lista de chequeo, cuyos documentos deben ser
suministrados por los operadores de medicamentos, para efectos de legalizacion de contratc:

Tabls 4 Lista de Chequeo I—
Formnto de Declatacsn Juramaniada commapondients  ls identificacién dal banaficanc final y del engen do lon recuracs |
| Formata Proveedor Persona Juridics = _I
Documaentos Juridicos |

 Carificado de Exslencia ¥ Representacitn Legal, np-d:da por I n CAmara de Comercio con wigencia no mmt “de 60 dias de
oxpodicidn. (Aplica parm Otroal)

Aytorizacion de la asambles genaral, junts de socwos u Sigana competente en 0 caso de que las iscultades del representanie legal
‘estén limitadas en la cusntio de los confralos. o no se encusntron especificas en cedificedo do sxistencia y representaciin Legal
‘Cortficado de aportes al Sistema Genersl ds Seguridnd Sccial an Salud, que acredils ol pago de los apories de sus smpleades con
wigencia no mayor de B0 dias de expedichin, suserilo por el representants legal o revisor fiscal (si aplica). (Apfica para Otroal]
| Fatacopia legible dn ln Codula dal R!pru:mnh Legal o Personn Maturasl (Aplica para Otraal) |
Cortficado de Aniscodenias Diaciplinarion, facaiss, penales, liats chnlon (Estos los sumenistra In Dirsccién de Contratacién y para
&l momento de firma del Rapresaniants legal de ls EPS, no debe ner mayor & 80 dias)

Documentos Técnicos

Focrmate de Negooacian

Pariafoiic da servicios v/ o p-mpuiﬂa lmﬂnm .

Taneta profesional de guimicos farmacs ticg gm dr.l-mhud:-‘ d& farmacs
Dmmmm Financianon

Registro Unico Tributario (RUT), Vigencia a partic da 1 de llh‘um de "ﬂ'll

Arla de paambies general, unla de scoics U Grganc compelenis de (4 MALNCIEN an ef que designon #l Mevisor Fiocal, wempre y

cuando of objelo socinl establesca que bene coma axglusvidad la prestacion de servicios do salud. y no se encuenire descnto on el

certificado de existencia y represeniacion legal

Estados de Financems sn Lomparative on (o dos (2] Whmos ancs, con sus isspeciivas nolas, y Cartera por edades. firmado por

I_ Ruﬁinﬁnu ﬁl y Revisor Fiscal {4 aplical,
Fia

Fuante: VP Juridica

CENTURY FARMA S.A.S. tiene como objeto social la dispensacion de productos
farmacéuticos, el cual se encuentra contemplado en el certificado de existencia y
representacion legal aportado, asi las cosas esta sociedad no se trata de una IPS sino de un
operador logistico para la dispensacion de medicamentos y por ello no aplica o contemplada
en el Decreto 4747 de 2007 el cual tiene “por objeto regular alguncs aspectos de la relacion entrz
los prestadores de servicios de salud y las entidades responsables del pago de los servicios de saluil
de la poblacién a su cargo”, decreto que solo aplica para aquefla contratacion entre prestadores
de servicios de salud y entidades responsables del pago de servicios de salud. Negrilla y
subrayado fuera de texto.

Con base en lo anterior, lo manifestado por el ente de control no tiene cabida en lo relacionad
con la ausencia del soporte de la suficiencia, toda vez que reiteramos que CENTURY FARMA
S.A.S. no es una IPS y por ello no le aplica el mencionado decreto segun lo argumentado en
la “Situacién evidenciada 1 (numeral 2.2.2.1.)" y a este operador solo le es aplicada la
normatividad estipulada en el Decreto 2200 de 2005 y la Resolucién 1403 de 2007 del
Ministerio de la Proteccién Social.

(..)

Si bien se debe aceptar la aclaracién realizada por la EPS MEDIMAS frente a la normatividad
que aplica para la contratacion de CENTURY FARMA SAS como operador logistico, persiste
fa incertidurmnbre frente a los criterios de seleccion de la firma encargada de la dispensacion de
medicamentos, insumos y dispositivos médicos para los regimenes contributivo y subsidiads;
dado que, si se tiene de presente la lista de chequeo considerada por la entidad para adelantar
estos procesos de legalizacion de contratacion, no queda claro como la EPS logré que
CENTURY FARMA SAS aportara los documentos financieros, en especial “Estados de
Financieros en Comparativo de los dos (2) uitimos afios, con sus respectivas notas, y Cartera
por edades, firmado por Representante Legal y Revisor Fiscal (si aplica), s/ esta empresa fie

~
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constituida el 15 de noviembre de 2017, por la sefiora Mercedes Barrera Botia, identificada
con C.C. 46.366.489 de Sogamoso, y suscribio contratos DC-1983-2017 y DC-1984-2017 con
MEDIMAS EPS SAS el 1 de diciembre de 2017, fecha para la cual el operador logistico contaba
con tan sélo 15 dias de constitucion formal.

Concepto SAC CONSULTING SAS, Contralor designado

En informe radicado por la firma SAC CONSULTING SAS, mediante Nurc 1-2018-194753, se
refiere al tema de recobros en el capitulo I, numeral 2, literal ¢, asi:

“(...) Avances y Anticipos Entregados

Del total de las cuentas por cobrar, $455.997 Millones de pesos, que representan el 68% de la cuenta
y el 23% del total de los activos de la entidad, corresponden a los anticipos otorgados a proveedores de
servicios de salud. De éstos, $236.751 Miflones de pesos corresponden a giros efectuados a
proveedores de servicios de salud a fin de garantizar la prestacién de servicios y $219.246 Millones de
pesos por giro directo a IPS por facturacién no identificada.

En forma reiterada, en informes anteriores me he pronunciado acerca de los saldos de anticipos
otorgados que presentan antigiiedad importante y que no se ha efectuado su legalizacién, situacion que
aparte de afectar fa liquidez de la entidad, podria generar detrimento de los recursos de! sistema. La
conformacién de la cuenta por edades es la sigufente.

emd CORRRSYTE ¥ MORA MATOR

RASTA 09 D0 MOMASIDWNS MOLALINGMS MORANE DS A0S SNDO  DITERIORD

ESTUDIOS € | NVERSIONES MEDICAS S A 54 17052 135600 n<, T, 41816
UTRED NAGIONAL DE ATENGON INTEGRAL AL CANCEA . - 1940 458 M6 1486
CENTURY FARMA SAS 1638 6300 »Beu 13- - HAN St
ONOOLOGOS DEL OO0 DENTE SAS E14 . &30 . D 17+ 360
FUNQADON VALLE DR UL 293 0 5 Lse 159 (%3] 1.
SALAMIANCA RAFARL ANTOIRD . . 53 2081 DO K 1) 1064
INVERSIONES QUNICA META 5A . . M7 L556 . 3 1.556
UNION TEMPORAL SER-VIATURCOL . . - 8 ©e 08
HEALTH NET $AS . - - L] 458 &S5
FUNDAOON ABODO SHAO EN REESTRUCTURAGION 114 - - »3 . “w »
LA TORAA LA YO PUETICPACON o D =% Q38 T3 Bawm {87

OTRAS 19% 136776 GLA10 L& ) (7] 1481 mm S.152
TOTAL ANTIOROS nrms [ % 4 man a3 [ - ot

Fuente: Informe cortera por Edades ol 31 de octubre de 2018 ~ Gerencia de Contabllided e Impuestos. Ofras
Expresodos en miflones de pesos.

Tal como se ilustra en la tabla precedente, se evidencian saldos de anticipos con antigiledad mayor a
ciento ochenta (180) dias por valor de $73.295 Millones de pesos, sobre los cuales la EPS registré
provision por reconocimiento del deterioro por valor de $73.295 Millones de pesos. En igual sentido,
saldos con antigiedad entre noventa y uno (91) y ciento ochenta (180} dias por valor de $155.363
Millones de pesos.

De manera particular, llama la atencién de esta Contraloria el saldo de anticipos a cargo de algunos
prestadores por valores y antigiiedad importantes. Al respecto y conforme se ilustra en el cuadro
precedente, diez (10) de ellos acumulan anticipos por valor de $234.904 Miliones de pesos equivalente
al 61-51% del total de anticipos. Estos prestadores muestran un daterioro importante, $68.143 Millones
de pesos, equivalente al 92 97% del total provisionado por deterioro.

Dentro de los prestadores que presentan los mayores saldos, se traen a colacién los siguientes:

* ESTUDIOS E INVERSIONES MEDICAS S.A. Esta IPS registra saldo por anticipos pendiente de
legalizar en un monto de $144.393 Millones de pesos, de los cuales $42.816 Milfones de pesos con
antigiedad superior a ciento (180} dfas y $13.880 Miliones de pesos, con antigtiedad préxima a
cumplir los ciento ochenta (180) dfas.

La prestacién de servicios y atencion por parte de esta IPS a usuarios de MEDIMAS EPS S.A.S.
se ha visto afectada de manera importante por situaciones de Indole administrativo y financiero que
ha presentado el prestador, situacion que adicionalmente expone a la EPS al riesgo de no recuperar
los recursos entregados en calidad de anticipos

~
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e UT RED NAL DE ATENCION INTEGRAL AL CANCER. Registra saldo por anticipos en un monto
de $7.466 Millones de pesos, valor que corresponde a anticipos cuya antigiledad es superior a 180
dfas y se encuentra provisionado en el 100%, sin que se evidencie una eficiente gestidn tendiente
a fa recuperacion y/o legalizacion.

=  SALAMANCA RAFAEL ANTONIO. Registra saldo por anticipos en un monto de $2.114 Millones de
pesos, de los cuales $2.061 Millones de pesos por anlicipos cuya antigiledad es superior a 189
dlas, provisionado en el 100%, sin que se evidencie una eficiente gestién tendiente a Iz
recuperacién y/o legalizacion.

« FUNDACION VALLE DE LILI. Registra saldo por anticipos en un monto de $6.283 Millones, de los
cuales $3.202 Millones con antigiledad superior a ciento (180) dias, provisionado en ef 100%, sin
que se evidencie una eficiente gestion tendiente a la recuperacién y/o legalizacion.

= ONCOLOGOS DEL OCCIDENTE SAS. Registra saldo por anticipos en un monto de $6.542
Millones de pesos, de los cuales $3.640 Millones de pescs con antigliedad superior a ciento (180)
dlas, provisionado en ef 100%, sin que se evidencie una eficienfe gestion tendiente a la
recuperacion y/o legalizacion.

» INVERSIONES CLINICA META SA. Registra saldo por anticipos en un monto de $1.813 Miflones
de pesos, de los cuales $1.556 Millones de pesos con anfigtiedad superior a ciento (180) dias,
provisionado en el 100%, sin que se evidencie una eficiente gestion tendiente a la recuperacion y.o
legalizacion.

» UNION TEMPORAL SER-VIATURCOL. Registra saldo en un monto de $908 Miltones de pesos,
valor que corresponde a anticipos cuya antigiledad es superior a 180 dfas y se encuentra
provisionado en el 100%, sin que se evidencie una eficiente gestién tendiente a la recuperacion y/o
legalizacion.

s HEALTHNET SAS. Registra saldo por anticipos en un monto de 3458 Millones de pesos, valor gue
corresponde a anticipos cuya antigiiedad es superior a 180 dfas y se encuentra provisionado en el
100%, sin que se evidencie una eficiente gestion tendiente a la recuperacion y/o legalizacion.

«  FUNDACION ABOOD SHAIQO EN REESTRUCTURACION. Registra saldo por anticipos en un
monto de $467 Millones de pesos, de los cuales $353 Millones de pesos con antigiedad superior
a ciento (180) dlas, provisionado en el 100%, sin gue se evidencie una eficiente gestion tendiente
a la recuperacién y/o legalizacion.

» Esta Coniraloria pone de presente, como lo hemos manifestado en informe anterior, que parte de
la legalizacion de anticipos a prestadores de servicios de salud se ha efectuado con facturacion
radicada por dichos prestadores sobre fa cual ain no se ha efectuado el proceso de auditorfa. EI
monto legalizado por este concepto es $28.924 Millones de pesos. (...)"

¢. Giro Directo

A continuacion, se ilustra el comportamiento de giro directo, tanto para el Régimen
Contributivo como Subsidiado:

Régimen Contributivo

Revisada las bases de datos la Administradora de Recursos del Sistema General de Seguridad

Social en Salud — ADRES, se evidencia giro directo a régimen contributivo desde el mes de
octubre de 2017.
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Comportamiento Gire octubre 2017 a septiembre de 2018
Regimen Contributivo
MEDIMAS EPS SAS

(Cifras en millones de pesos)

200 000
180.000
160.000
140,000
120,000
100,640

80,000

60,000

40,C00

27547
20,000

c 13 MW—?Q&HWMG—?&GW—WM—M %
act-17 now-17 dic-17  ene-1B8  feb-18 mar-18 abr-1R may-18 |un-18 jul-18 ago-1B sep-1R8

Fuente: Administradora de los recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud

De acuerdo con la anterior gréfica y la informacion reportada en la Administradora de Recursos
del Sistema General de Seguridad Social en Salud — ADRES, respecto del giro directo
dispersado a la Red prestadora de MEDIMAS EPS, para el Reégimen Contributivo, se evidencia
cumplimiento de la meta de giro directo en el periodo noviembre de 2017 a septiembre de
2018.

De otra parte, se procede a realizar el analisis de la informacién reportada por ADRES y las
bases de datos REPS de prestadores habilitados, encontrando que en el periodo octubre de
2017 a septiembre de 2018, el giro directo por persona Jjurldica se ha concentrado en el sector
privado en un 88.70%, como se aprecia en la siguiente gréfica:

Comportamiento Porcentual de Pagos por Persona luridica
Régimen Contributivo

MEDIMAS EPS SAS
0.27% |
m Publica
W Priveds
m Moaa

Fuente: LMA - Giro IPS, extraldoc de Adres (corte septiembre de 2018) cruce con base REPS -
https./prestadores.minsalud.gov.co/habilitacion/

Cifras en millones de pesos

__I_?égimen Contributivo % Valor
Puablica | 11.03% 208,627
Privada | 88.70% | 1,677,991
Mixta 0.27% 5,042
Total 100.00% 1,891,660

Fuente: LMA - Gire (PS. extaide de Adres  [(core sapiiembre  de 2018) cruce con base REPS
hitps:/prestadores minsalud.qgov. coshabilitacion/

Por otra parte, es importante destacar que la concentracion de giro directo realizado durante
el periodo octubre de 2017 a sepliembre de 2018 es decir, $1.891.660 milfones, esta
representado en pagos ejecutados a 1420 prestadores de servicios de salud, de los cuales ef
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43% fue realizado a 12 prestadores, el andlisis sefialado se puede evidenciar en la siguiente
grafica:

Analisis de Concentraciéon Porcentual de Giros por Prestador
de Servicios de Salud

Reégimen Contributivo
a ESTUDHIOS E INVERSIONES
PAEDICAS S A ESIMED S A

m CENTRO DE EXPERTOS PARA LA
ATENCION INTEGRAL IP5 SAS

n SOCIEDAD DE CIRUGIA DE
BOGOTA HOSPITAL GE SAN

JOSE a
m CORPORALC KON NUESTRA IPS
w COOPERATINA EPSIFARMA
= CORPORACION GENESIS 5ALUD

IP5

w CLINICAMEDUWASER S A

Fuente: REPS - hitps./prestadores.minsalud.gov.co/habilitacion/

Cifras en millones de pesos

i Razén Social Nj;‘;;:’f::a Valor Girado 2017 %
ESTUDIOS E INVERSIONES MEDICAS S A |
| ESIMED S A | Privada 320,331 40% |
CENTRO DE EXPERTOS PARA LA ATENCION
INTEGRAL IPS SAS Privada 57,178 7% |
SOCIEDAD DE CIRUGIA DE BOGOTA
HOSPITAL DE SAN JOSE | Privada 54.829 7% |
CORPORACION NUESTRA IPS™ Privada 50,726 6% |
COOPERATIVA EPSIFARMA Privada 49,443 6%
CORPORACION GENESIS SALUD IPS Privada 47,493 6%
CLINICA MEDILASER S. A Privada 47,374 6%
'EVE DISTRIBUCIONES S A Privada 40746, 5%
'CORPORACION MI IPS COSTA ATLANTICA | Privada 37942 _ 5%|
CENTRO MEDICO IMBANACO DE CALI S.A. _
Privada 36,913 5%
CORPORACION M! IPS LLANOS ORIENTALES
I Privada 35,697
| CORPORACION M1 IPS NORTE DE
| SANTANDER | Privada 28,722
Total Prestadores mds Representativos 807,394 |
Total Giro Directo agosto 2017 -SEPT. 2018 1,891,660
% Concentraciétn 43%

** Corporacién Nuestra IPS hace parte de los accionistas de Prestnewco SAS.
Fuente: REPS - hifps.//prestadores minsalud. gov.cohabilitacion/

Como se detalla en la anterior tabla, de la muestra de prestadores de servicios de salud més
representativos del giro directo del Régimen Contributivo, el 40% ha sido desembolsado a
Estudios e Inversiones Médicas S.A., por un valor de $320.331 mifiones; de igual forma se
deslaca giros realizados a Corporacién Mi IPS, por un monto de $50.726 millones, es de tener
en cuenta que esta ultima hace parte de los accionistas de Prestnewco SAS.

Concepto SAC CONSULTING SAS, Contralor designado

En informe radicado por la firna SAC CONSULTING SAS, mediante Nurc 1-2018-194 753, se
refiere al tema de recobros en el capitulo I, numeral 2, literal ¢, asi:

‘(...) Giro Directo Régimen Contributivo

(...
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El valor del giro directo por los meses de septiembre y octubre de 2018 alcanza la suma de
$305.698 Millones de pesos, evidencidndose concentracién en 17 prestadores de servicios,
correspondiente al 2% del total de la red de servicios, de un total de 883 proveedores objeto
de Giro directo, por valor de $107.225 Millones de pesos, el 35.08% del total de giro directo.
A continuacion, se detalla los beneficiarios de dichos giros:

NOMBRE IFa GIRD SEPTIBMDRE  GIRD OCTYUBRE CONSOLIDADO

ESTUDIOSE NVERSONESMEDICAS SA. ESMED 11,000 - 11.000
SAN JOSE CENTRD B.T0M a2 12823
EVE DISTRBUCIONES SA.S 5507 5.161 10,888
CEPAIN - CENTRD DE EXPERTOS PARA LA ATENCION INTENGRAL | 5.152 - 8152
CORPORACION NUESTRA IPS 4870 32688 8268
PSCORPORACION GENESS 4200 1323 5.523
MEDILASER TUNJA 3963 ATET 7.740
CORPORACION MI IPSLLANGOS azrs aznr 8518
RUNOACION HOSPITAL INFANTR, UNIVERSITARIO OF SAN JOSE 3.000 1.800 4 B00
CORPORACION MI PSCOSTA 2880 d.126 6018
CORPORACION EX: CAFETERD 2489 2.059 4528
COFPORACION MI PSOCCIDENTE 2452 2,182 4634
CORPORACION M| IPSBOYACA 2245 1.850 4.094
CORFORACION M IPSNORTE DE STDER 2001 2485 4.487
CENTRO MEDICO IMBANACO DE GAL) SA 2.000 1837 A627
ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE SA 2000 2600 4500
CORPORACION M IPSMHUILA 1.5 1.345 3.080
TOTAL 6T.083 In.en1 107.228

OTROS PRESTADORES 88.183 103.014 190,007
OTROSPRESTADORES NUEVOSCON GIRD EN OCTUBRE 83716 8.378
TOTAL GIRO DRECTO REGIMEN CONTRIBUTIVO 153.748 131.054 J06.808

Fuente: Postuiacidn Giro Directo Réyimen Contributive. Cifros Expresedas en millones de pesos.

Si bien es cierto que se evidencia concentracién de pago bajo dicha modalidad a un nimero
reducido de proveedores IPS, como resuftado del cierre en la prestacion de servicios por parte
de ESIMED S.A., es evidente la inclusion de 29 nuevos prestadores a quienes se efectud giro
por $8. 376 millones. En igual sentido, evidenciamos que a 58 prestadores no se efectud giro
en el mes de octubre de 2018. A estos, en el mes de septiembre se habian efectuado giros
por $29.089 millones. (...)"

Régimen Subsidiado

Revisada las bases de datos la Administradora de Recursos del Sistema General de Seguridad
Social en Salud — ADRES, se evidencia giro directo a régimen subsidiado desde el mes de
agosto de 2017.

Comportamiento Giro agosto a septiembre de 2018
Regimen Subsidiado
MEDIMAS EPS SAS

(Cifras en millones de pesos)

70,600 )
' 63,236 62498 62417 g 953
el 60,957 51.394 El,lll?_? ] , ; j 5
60,000 54,809 56753 I
50,000
40,060
41,208
30,000
20,000

1C,0C0

U 78.19% 63.61%-B4:08% B5:39% 87.53% 86.48%-80.56% BO.00% 79:25% 82.29% 81.44% 79.84%-B1.26% BLA0%
9 _(\ K b K b & K & nb b
g ¢ - h % ! k

h
9 < & ;v W 2 0 X v
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Fuente: Administradora de los recursos def Sistema General de Seguridad Social en Salud
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“Por la cual se ordena el inicio de una actuacion administrativa de revocatoria parcial de
autorizacion de funcionamiento a MEDIMAS EPS SAS identificada con NIT. 901.097.473-5y
se fija término para su defensa”

De acuerdo con la anterior gréfica y de conformidad con la informacién reportada en la
Administradora de Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud — ADRES,
respecto del giro directo dispersado a la Red prestadora de MEDIMAS EPS, para el Régimen
subsidiado, se evidencia cumplimiento de la meta de giro directo en el periodo octubre de 2017
a septiembre de 2018, termino desde el cual la EPS esta incursa en medida de vigilancia
especial.

A continuacion, se procede a realizar el analisis de la informacién reportada por ADRES y las
bases de datos REPS de prestadores habilitados, enconfrando que en el periodo agosto ce
2017 a septiembre de 2018, el giro directo por persona juridica se ha concenltrado en el sector
publico en un 56.79%, como se aprecia en la siguiente grafica:

Comportamiento Porcentual de Pagos por Persona Juridica
Régimen Subsidiado
MEDIMAS EPS SAS

= PUblca

m Privada

a Muta

Fuente: LMA - Giro IPS, exiraido de Adres (corte septiembre de 2018) cruce con base REPS -
hitps.//prestadores.minsalud.gov.co/habilitacion/

Cifras en millones de pesos

B Régimen Subsidiado - I- % Valor |
Publica | 56.79% | 464,982
Privada 42.90% 351,249
Mixta 0.31% 2,572
Total 100.00% 818,803

Fuente: LMA - Gim IPS, extraide oe Adms (core sepliembre de 2018) cruce con base REPS -
hitps:Yprestadores inssl rabiitacian

Por otra parte, es importante subrayar que la concentracién de giro directo realizado durante
el periodo agosto de 2017 a septiembre de 2018, es decir, $818.803 millones de pesos, est
representado en pagos ejecutados a 803 prestadores de servicios de salud, de los cuales el

39% fue realizado a 14 prestadores, el anélisis sefialado se puede evidenciar en la siguiente
gréfica:

_‘\,\I
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( “Por la cual se ordena el inicio de una actuacion administrativa de revocatoria parcial de i
autorizacion de funcionamiento a MEDIMAS EPS SAS identificada con NIT. 801.097.473-5y
se fjja término para su defensa”
Analisis de Concentracion Porcentual de Giros por Prestador de
Servicios de Salud
Régimen Subsidiado
w ESTUDIOS E INVERSIONES MEDICAS S A ESTUDIOS EINVERSIONES
ESIMED S A —__ MEDICAS S A ESIMED 5 Ay
» E5.E. HOSPITAL UNWERSITARIO ERASMO 1599
MEQZ
aSOLINSAG.C SAS
« SOCIEDAD COMERCIALIZADCRA DE
INSUMOS Y SERVICIOS MEDICOS § A.S
= EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL \
UNIVERSITARID SAN IQRGE
= CENTRO MEDHCO IMBANACO DE CAL! S A, V
w E SE. HOSPITAL FEDERICO LLERAS ACOSTA
w ESE HOSPITAL SANTA MGMNICA
= EMPRESA SOC WAL DEL ESTADQ IMSALUD
= AVIDANTI SAS
m DUMIAN MEDICALS A §
s ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO HERNANDO
MONCALEANG PERDOMQ DE NEVA
Fuente: REPS - hitps.//prestadores. minsalud. qov.co/habilitacion/
- Cifras en millones de pesos
; Naturaleza 5
- Razén Social Juridica Valor Girado 2017 %
Estudios E Inversiones Medicas S A Esimed S A Privada 42,896 13%
E.S.E. Hospital Universitanio Erasmo Meoz Publica 34,800 11% |
Solinsa G.C. S.A.S. Privada 34,216 11%
Sociedad Comercializadora De Insumos Y Servicios |
Médicos S.A.S \Privada 32,159 10% |
Empresa Social Del Estado Hospital Universitario | | | |
San Jorge | Publica 30,443 10%
Centro Médico Imbanaco De Cali S.A. Privada 17,745 6%
E.5.E. Hospital Federico Lleras Acosta Publica 17,551 6%
Ese Hospital Santa Ménica Puablica 16,253 5%
Empresa Social Del Estado imsalud __| Ptiblica 16,215 5%
Avidanti Sas Privada 15,905 5%
Dumian Médical S.A.S Privada 15,770 5%
E.5.E. Hospital Universitario Hemando Moncaleano
Perdomo De Neiva Publica 15,695 5%
| Empresa Social Del Estado Salud Pereira Publica 15,222 5%
Ese Hospital Departamental Universitario Sanfa
| Sofia De Caldas Publica 13,730 4%
Total Prestadores mas Representativos ' 318,601 100%
. Total Giro Directo agosto 2017 -SEPT. 2018 818,803
¥ Concentracién I9%

Fusnte: Fuente: REPE - hitos Spreatadone s minsalud gov co/habilitacion?
En fa anterior tabla que detalla los prestadores de servicios de salud méas representativos del
giro directo del Régimen Subsidiado, el 13% ha sido desembolsado a Estudios e Inversiones
Médicas S.A., por un valor de $42.896 millones, seguido de ESE Hospital Universitario
Erasmo Meoz, por $34.800 millones y Solinsa G.C. SA S, por $34.216 millones, estos Gltimos
dos con una representacién del 11% de la muestra.

Concepto SAC CONSULTING SAS, Contralor designado

En informe radicado por la firma SAC CONSULTING SAS, mediante Nurc 1-2018-194753, se
refiere al tema de recobros en el capitulo I, numeral 2, literal ¢, asi
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“Por la cual se ordena el inicio de una actuacion administrativa de revocatoria parcial de
autorizacién de funcionamiento a MEDIMAS EPS SAS identificada con NIT. 901.097.473-8 y
se fija término para su defensa”

“(...)Giro Directo Régimen Subsidiado

Desde el inicio de la operacion de Medimés EPS SAS el 1 2 de agosto de 2017 hasta el 31
de octubre de 2018, la entidad ha realizado pagos a través del método de Giro Directo
Régimen Subsidiado por la Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad
Social en Salud - ADRES por la suma de $695.794 Millones de pesos.

Se evidencia concenfracién en algunos beneficiarios, 42.43% equivalente a la suma de
$295.234 Millones de pesos, representados solo en 16 prestadores de servicios,
correspondiente al 2,1% del total de la red de servicios, de un total de 742 proveedores objeto
de Giro directo. A continuacion, se detalla los beneficiarios:

O RE valor Girar IPS

ESTUDIOS E INVERSIONMNES MED KCAS SA, RMED SA 40 4006
BOLUNEA G.C. LA A a3.zo8
CMPARESA SO CIAL DEL GSTADO HO SFTTAL UNIVEIRTETARIO SAN SO RAGE 20.061
B0 AEDAD COMEBRIIALIZADO RA DF (NSUMO S Y EERVICIO S MEDICO S DSAS 28.190
EQE, MOSPITAL UNIVERESTAMNC ERASMO MBOZ 28.942
HOSPITAL FEDEMCO LLERAQACOSTA DE IBAGUE TOLIMA ESC 1@.380
EMPRESA SOCLAL DEL SSTADO EA&E IMSALUD 13.809
EMPARSA SOCIAL DEL BSTADO HOBMTAL SAN TA MO NICA 13.840
CENTRD MEDICO IMBANACO DE CALI B, 13.828
DUMIAN MEDICAL 8A.S 13.412
EMPRESDSA @D CIAL DEL ESTADO SALUD PEREIRA 12.070
EMPRESA SO CIAL DEL BETADO HO SPITAL UNIVERSITARIO HERNANDGO MO 12.900
DIAGNOETICO B CARD IO LO GICO S ESPFECLALIZAD O 9 3AS DIACO RSAS 12,028
HO SFTTAL DEPARTAMENTAL UNNVEESITARO SANTA SO FA DB CALDAS 12,410
E.QE HOSNTAL UNIVERISITARIO OB SANTANG R 11.0808
CLINICA MED AT BLA,, 9.377
TOTAL XS . RS

OTARD S PAESTAD O FEE A00.669
TOTAL GO DMECTO SON. TS

Fusnte: Giro Directo Rdgimen subsidiodo ogoito 2017 o octubre del018. Cifros Expresados on millonss Je

Lo anterior determina una alta concentracion de pago bajo dicha modalidad a un numero
reducido de proveedores IPS; de lo que se colige la contratacién concentrada en gran parte
en las mismas. Sin embargo, resaltamos que ef valor acumulado para el prestador ESIMED
S.A. corresponde al valor acumulado de giro al 30 de septiembre de 2018, toda vez que en ef
mes de octubre no se efectud giro.(...)"

iii) Realizar verificacion y ajustes a las politicas contables en aplicacion del marco
técnico normativo de informacién financiera para los preparadores de informacién
del Grupo 2, NiiF para las PYMES, contenido en el Decreto compilatorio 2420 cle
2015 y sus modificatorios.

Sobre el particufar, en informe radicado por la firma SAC CONSULTING SAS, mediante Nurc
1-2018-194753, se refiere sobre el tema de aplicacién de politicas contables bajo el marco
normatbivo del Decrefo 2420 de 2015 y sus modificatorias, sefialando lo siguiente:

“(..) 1. COMPONENTE FINANCIERO.

2. Al 31 de octubre de 2018, los Estados financieros de la EPS presentan Activos totales por
$1.949.243 Millones de pesos, Pasivos totales por $2.127.314 Millones de pesos y Patrimonio
negativo por -$178.071 Millones de pesos. Es importante sefialar que la pérdida de la entidad
no ha sido enervada con el proceso de capitalizacion por $515.591 Millones de pesos,
aprobado mediante Asamblea extraordinaria de accionistas de MEDIMAS EPS llevada a cabo
el dia 28 de junio de 2018.

En su Estado de resultados, presenta a este mismo corte, Ingresos totales por $3.533.723
Millones de pesos, Costos por prestacién de servicios por $3.968.427 Millones de pesos y
Gastos totales por $281.443 Millones de pesos. La pérdida acumulada al corte de octubre de
2018 alcanza la suma de $716.147 Millones de pesos.

Es importante senalar que los Estados financieros objeto de anaélisis fueron
presentados bajo estandares internacionales de informacion financiera y sobre los
mismos avanzamos en la realizacién de pruebas sustantivas y de cumplimiento, a fin de
determinar plenamente la consistencia de las cifras que registran los Estados
financieros en mencion.

(...)" (Negrita y cursiva fuera de texto)
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“Por Ia cual se ordena el inicio de una actuacién administrativa de revocatoria parcial de
autorizacion de funcionamiento a MEDIMAS EPS SAS identificada con NIT. 801.097.473-S y

se fija término para su defensa”

iv) Dar cumplimiento a las condiciones de habilitacién financiera, en los montos y
tiempos previstos en la Seccién 10 Capitulo 2 0, Titulo 2 0, Parte 5 0, Libro 2 0 del
Decreto 780 de 2016 y modificatorios, en especial, lo dispuesto en el Decreto 718 de
2017 de acuerdo con las proyecciones financieras que sirvieron de base para la
aprobacion del Plan de Reorganizacién, dada mediante Resolucién 2426 de 2017,

En especial, lo relacionado con la capitalizacién de acreencias prevista, el pago de

alicuotas, los resultados del ejercicio* costo de prestacion de servicios y gasto
administrativo.

Conforme a la informacion suministrada por la Superintendencia Delegada para la Supervisién
de Riesgos frente al comportamiento de las condiciones financieras y de solvencia, al corte 30
de septiembre de 2018, la EPS Medimés no ha logrado dar cumplimiento a los indicadores
financieros de permanencia: capital minimo y patrimonio adecuado. A continuacion se detalla
el comportamiento desde el inicio de operacién de Ia entidad"

CONDICIONES FINANCIERAS MEDIMAS EPS

CHras en Millones de Pesos - Fuente: Superntendencla Celegada para la Supervicidn def Riesgo
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(R [T r e =y o i, )
1% A, [ A5 EB0)
ik """-\.___‘ Liiia 4 3
[ELCINETT] ""'\-\_\-“‘- .
FSIT.2EE) e
(60008 \/N =
LT
| Pom. e
[ RE T
| IS TSR ETE
L N e Y p—
B
(R8T = i
T LA iuy
T,
|1 SR 0y “"-\,‘_\_‘4-\ i
Y’!”//’\N LI
11-700.000) e —
A g Ago. 2017 Dae 20T Mar J018 Jun 018 Sep.2013
== Capital Minimo (S2.492) .22 AL 133.140) {249.590)
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—e— Farimonko Adecusdo = - T
CON Activo Imang e (1.224.821) E R AETE T LR Ny 11.719.622}

Frente al régimen de inversion de reservas técnicas, una vez verificada la informacién
reportada por la EPS en el archivo tipo 167, se detalla un incumplimiento reiterativo durante la
vigencia 2018, de conformidad con lo establecido en el articulo 2.5.1.2 del Decreto 780 de
2016, tal como se aprecia en la siguiente gréfica:

6, 05
5.50%
2.00%
A4.50%
4,00%
3.50%
3.00%
L.50%
2,00%

g

Comportamiento de Inveresion en Reservas Técnicas - MEDIMAS EPS
Fuante: Archivo 167

5.36%

2.94%

Ene.2018 Feb.2018 Mar 208 Abr.2018 May. 2018 Jun 2018 Jul 2018 Ago.2018 Sep 2018
5.36% 3,92% 508% 4,50% 19% 2,94% 4,62% 5.36% 4,22%

Fuente: Circular Unica 047 de 2007, Archivo Tipo 167
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"Por la cual se ordena el inicio de una actuacion administrativa de revocatoria parcial de
autorizacion de funcionamiento a MEDIMAS EPS SAS identificada con NIT. 901.097.473-5 y
se fija término para su defensa”

Concepto SAC CONSULTING SAS, Contralor designado

En informe radicado por la firna SAC CONSULTING SAS, mediante Nurc 1-2018-194753, se
refiere al tema de recobros en el capitulo I, numeral 2, literal g y h, asi:
“...)

g) Indicadores de Permanencia

® Capital Minimo.

De conformidad con la informacion financiera al corte de octubre 31, MEDIMAS EPS S.A S,
el capital minimo a acreditar es fa suma de $13.062 Millones de pesos. Al respecto, el calculo
de capital minimo resultante de la informacién financiera es negativo en la suma de -$178.071
Millones de pesos, generando incumplimiento total por -$191.133 Miflones de pesos.

De conformidad con el marco del Decreto No. 2702 de 2014, Decreto Unico Reglamentario
No. 780 de 2016 y Decreto No. 2117 de 2016, el capital minimo a acreditar es la suma de
$13,062 Millones de pesos y el capital minimo resultante conforme a la citada resolucion es -
$178.071 Millones de pesos, resultando incumplimiento por -$191.133 Millones de pesos.

{..)

® Patrimonio Adecuado.

En lo que respecta a este indicador, se presenta negativo en -$1.660.268 Millones de pescs,
por cuanto el Patrimonio técnico es negativo en un monto de -$1.343.259 Millones y Patrimor.io
adecuado es $317.009 Millones de pesos.

En relacion con el calculo de estos los indicadores, deferminados mediante ef decreto 2702 de
2014, el articulo 2.1.13.9, Paragrafo 20. del Decreto 780 de 2016, Y el Decreto 2117 de 2016.
De conformidad con el marco del Decreto No. 2702 de 2014, Decreto Unico Reglamentario
No. 780 de 2016 y Decreto No. 2117 de 2016, resulta un célculo de patrimonio técnico negativo
por -$1.343.259 Millones de pesos y el patrimonio adecuado es $317.009 Millones de pescs.
Asi las cosas, este indicador se presenta defecto negativo en un monto de -$1.660.268
Milfones de pesos.

()

h) Reservas técnicas.

{...)

A efectos de dar cumplimiento al mencionado decreto, al cierre de octubre 31 de 2018,
MEDIMAS EPS S.A.S. presenia registrado en sus Estados financieros el calculo de las
siguientes reservas técnicas:

CQRNTA DESCRIFCOION NI

: Ochubre 31 de 2018

210505 GLOSAS SOBRE FACTURACION 264619
210508 RESERVAS TECRI CAS-LIQUIDADAS PENDIENTES DE PAGO- SERVIQO DE SALUD {POS) 631374
210509 RESERVAS TECN!CAS-LQUIDADAS PENDIENTES DE PAGO- INCAPAQ DADES (POS) 14.891
210511 RESERYAS TECNICAS- PENDIENTES Y CONOCIDAS NO LIQUIDADAS- SERVIQ0S DE SALUD 319843
210512 RESERVAS TECNICAS-PENDIENTES Y CONOGIDAS NO LIQUIDADAS- INCAPACIDADES 41.927
070t RESERVA TECNICA- OBLIGAQION PENDIENTE NO CONOCIDA- SERVIQI0S 0
28072 RESERVA TECNICA— OEUGACIOII PENDIENTE NO CONOQDA- IN(‘APAUDADES 1.907
. VNORTOTIERESEIVIS TRONNAS - - L3254

Fuente: Balance de prueba o 31 de octubre de 2018 Aplicativo SEVEN. Cifras Expresadas en millones de pesos,

Sobre el particular es conveniente indicar que la EPS determiné una metodologia para el
calculo de las Reservas Técnicas, la cual fue puesta a consideracion de la Superintendencia

\

b
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“Por la cual se ordena el inicio de una actuacion administrativa de revocatoria parcial de
autorizacién de funcionamiento a MEDIMAS EPS SAS identificada con NIT. 901 .087.473-5y
se fija término para su defensa”

Nacional de Salud como parte de la solicitud de aprobacion del plan de reestructuracion
institucional de CAFESALUD EPS S.A. Al respecto, fa Superintendencia Nacional de Salud a
fraves de la Resolucion No. 2426 de 2017, resuelve aprobar el Plan de reorganizacion
institucional presentado por el representante legal de Cafesalud Entidad Promotora de Salud
S.A., consistente en la Creacion de una nueva entidad a saber, la sociedad MEDIMAS EPS
S.A.S. La citada Resolucion, en el Numeral 8 de los considerandos sefiala que ef
Superintendente Delegado para la Supervision de Riesgos, emitid Concepto Técnico de la
Tercera Etapa del Plan de Reorganizacion Institucional en el cual indica que:

“La metodologla propuesta para el céiculo de las reservas técnicas se ajusta a las definiciones
que rigen la maleria; adicionalmente, segun lo informado por la entidad el sistema de
informacion que implementard le permitirg contar con todas las funcionalidades necesarias para
poder aplicar de manera adecuada la reseflada metodologia, igualmente y en refacion con la
inversién de las reservas técnicas (IRT) se verifica su cumplimiento en el modelo financiero
presentado.”

Por fo anterior esta superintendencia delegada emite concepto favorable sobre el tramife
refacionado en el asunto desde la perspectiva del modelamiento financiero. Este concepto
técnico se emite sin perjuicio de fas acciones de Inspeccion y Vigilancia propias de la delegada
para la Supervision de Riesgo, en un escenario en donde MEDIMAS EPS S.A.S recibe la
habilitacion y afiliados de CAFESALUD EPS S.A."

No obstante lo citado, esta Contraloria considera que la metodologia para el calculo de
las Reservas Técnicas requiere ser aprobada por parte de la Superintendencia Nacional
de Salud. (...) (negrita y cursiva fuera de texto)

En este sentido, se tiene conocimiento que la Delegada para la Supervision de Riesgos viene
adelantando diferentes requerimientos por cuanto la aplicacién de la metodologia planteada
inicialmente ha evidenciado inconsistencias y fallas en los sistemas de informacién de Ia
entidad. En la actualidad la entidad aplica una metodologia diferente a la aprobada y por tanto,
esta en proceso de verificacion por parte de la Superintendencia Nacional de Salud.

v) Inversiones de las Reservas Técnicas.

(...)

Al cierre del mes octubre de 2018, MEDIMAS EPS S.A.S. constituyd inversiones en cuentas
de ahorro por valor de $52.263 Millones de pesos. Al respecto, consideramos que /a entidad
no cumple con el fondeo de las reservas técnicas, teniendo en cuenta que, al cierre de
septiembre de 2018, las reservas técnicas calculadas ascienden a $1.393.736 Miliones de
pesos. Este monto es significativamente inferior al valor de las inversiones que deben
constituirse en la presente vigencia, las cuales deben ser de al menos el 30% del valor de las

reservas tecnicas. Para lo anterior la entidad debera contar con reservas fondeadas de
$418.120 Miliones de Pesos.

Proceso de Pago Alicuotas
Concepto SAC CONSULTING SAS, Contralor designado

En informe radicado por la firma SAC CONSULTING SAS, mediante Nurc 1-2018-194 753 se
refiere al tema de recobros en el capitulo |, numeral 2, literal d, asi:

“(...) d) Intangible diferentes a la plusvalia

De acuerdo con los estados financieros al cierre de octubre de 2018, este activo registra en la

suma de $1.161.374 Millones de pesos, incluida amortizacién acumulada por $19.955 Millones
de pesos.

(...)

"\]
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“Por la cual se ordena el inicio de una actuacion administrativa de revocatoria parcial de
autorizacién de funcionamiento a MEDIMAS EPS SAS identificada con NIT. 901.097.473-5y
se fija término para su defensa”

Este rubro se encuentra representado por el activo intangible, de caracter no monetario gue
corresponde al valor de la "Cesion del Activo Intangible”, de conformidad con el Contrato e
Cesion de Activo Intangible, suscrito entre MEDIMAS EPS S.A.S., y CAFESALUD EPS S.A.,
en agosto primero de 2017, sobre el cual fa entidad espera la obtencion de beneficios
economicos futuros asociados a la atencion en salud de los afiliados cotizantes y beneficiarios
que fueron transferidos desde el 1 de agosto de 2017, asi como a la extension de su
participacién en el mercado de aseguramiento en salud.

Esta Cantraloria con funciones de Revisoria fiscal reifera lo expresado en informes anteriores:

¢ No se evidencid ni fue suministrado el estudio técnico o valoracion de las hipotesis
razonables para establecer como se habia determinado los beneficios economicos futuros
y cual han sido los criterios de medicidn utilizados por los evaluadores para establecer en
el contrato el valor de compra de CAFESALUD EPS S.A., el cual debe contencr
fundamentos técnicos en fas proyecciones que puedan determinar por un lado el valor ce
la negociacion de compraventa y por otro lado la recuperacion en el iempo de la inversién
realizada; con el agravante de la pérdida masiva de afiliados que representa el ingreso de
operacion de la entidad.

* Uno de los fundamentos del contrato de compraventa hace referencia al traslado de /a
poblacion de CAFESALUD EPS S.A. a MEDIMAS EPS S.A.S. De lo anterior y como hecho
atn relevante se destaca que la poblacion afiliada ha decrecido en un 16%, situacién que
evidencia un deterioro del activo y por tanto, establecer un valor razonable, de conformidad
con fa Seccion 18, aparte 18.18 la cual establece: "Una entidad, mediré los activos
intangibles al costo menos cualquier amortizacidon acumulada y cualquier pérdida por
deterioro de valor acumulada. Los requerimientos para la amortizacion se establecen en
esta seccion. Los requerimientos para el reconocimiento del deterioro se establecen en /a
Seccién 27 Deterioro del Valor de los Activos.

informe Toma de Informacién PRESTNEWCOQO SAS por parte de la SuperSociedades

Mediante memorando interno 3-2018-015906, la Superintendencia Delegada para ia
Supervision de Riesgos envio copia del informe de toma de informacién emitido por ia
Superintendencia Nacional de Sociedades en ef mes de agosto de 2018 frente a las
Sociedades PRESTMED S.A.S y PRESTNEWCO S.A.S., dentro del cual se detalla ia
siguiente informacion relacionada con el proceso de pago de las alicuotas a Cafesalud S.A.
por parte de MEDIMAS EPS SAS, y que resulta relevante detallar en el presente informe, asi:

“(...} 4.3 Reconocimiento de Acreencias
(...)

Con base en lo anterior, Prestnewco suscribié contratos de Novacién con cada prestador
reconocido, asumiendo en favor de cada acreedor la obligacién de pago que Cafesalud tenia
con los mismos. Aceptando el acreedor a Prestnewco como el nuevo deudor de fa acreencia,
y comprometiéndose en consecuencia Prestnewco a pagarla.

Finalmente, una vez remitida a Cafesalud la documentacion acordada, y surtido todo el
proceso de revisién de esta, Cafesalud mediante escrito del 31 de mayo de 2018, le comunico
a Prestnewco sobre la culminacién del proceso de reconocimiento de acreencias, informando

que el pasivo capitalizable por el Comprador corresponde a la suma de
$460.319.856.920.

Reconociendo acreencias de 47 terceros, incluidos los integrantes del Consorcio Prestasaiud,
por la suma de $69.545.509.500 y a Esimed $101.014.583.140.

Es de anotar que producto de este reconocimiento, en donde Prestnewco asume un pasivo
por valor de $460.319 millones (con los prestadores reconocidos) y una cuenta por cobrar a

Medimas por ese mismo valor, en el mes de Junio de 2018, Prestnewco capitalizé dicho (™

hY

b1

\
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valor en MEDIMAS, aumentando el capital suscrito y pagado de esta ditima, para
alcanzar un valor de $534.262 millones, segiin consta en certificado de Cimara de
Comercio de Medimas del 6 de agosto de 2018.

)
8. RIESGOS

Con base en la informacion obtenida se vislumbran los siguientes riesgos:

- Insolvencia: Los indicadores financieros de la sociedad son negativos, al depender su
situacién en gran medida de los resuftados obtenidos en Medimas.

- Que Cafesalud haga efectivo el pagaré con carta de instrucciones que ampara las
obligaciones, asi como la garantia mobiliaria sobre las acciones de Medimés, producto
de los incumplirientos en el pago de las cuotas por la cesién del activo intangible.

- Reputacional para Prestnewco, como accionista tnico de Medimas, como
consecuencia del impacto medidtico de esta ditima, y de los cuestionamientos
emitidos por diferentes entes de control, sobre la adjudicacién de la oferta al
Consorcio Prestasalud, y el desarrolio de las operaciones inherentes a ésta.

CONCLUSIONES
(...)

* No se conoce con certeza el estado actual def pago de fas cuotas, producto del contrato
de cesion def activo infangible, por cuanto dicha obligacion se encuentra en cabeza de
Medimas, y en la correspondencia cruzada entre las partes se denota un desacuerdo por
parte de Prestnewco en cuanto al incumplimiento manifestado por Cafesalud, por cuanto
la primera alega que Mediméas ha realizado pagos que le correspondian a Cafesalud y
espera que estos sean reconocidos.

» Existe inconformidad por parte de Prestnewco, relacionada con el valor de acreencias
reconocidas por Cafesalud ($460.000 miflones), por cuanto considera que el proceso
presento retrasos atribuibles a ésta tiltima y que algunas acreencias no fueron reconocidas
en razon a las glosas presentadas extemporaneamente por Cafesalud.

* Producto del reconocimiento de acreencias realizado- por Cafesalud por valor aproximado
de $460.000 miflones, en donde Prestnewco asumié como deudor frente a 47 prestadores
de servicios, por pasivos de Cafesalud con los mismos, y Medimas disminuy6 este valor
de su pasivo con Cafesalud, generando una cuenta por pagar a Prestnewco, en el mes de
Jjunio de 2018 Prestnewco capitalizé este valor en Medimas.

(..}

vi) Dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 23 de la Ley 1438 de 2011 y Ia
Resolucion 4480 de 2012, respecto del porcentaje establecido para los gastos de
administracion en cada uno de los Regimenes autorizados. Lo anterior garantizando
un resultado éptimo en la siniestralidad.

Indicador de Gasto Administraltivo

Con corte a septiembre de 2018, la entidad cerré con un indicador de gasto administrativo del
9.61% para el Régimen Contributivo y del 6.31% para el régimen subsidiado, cumpliendo asi
con lo establecido en la Ley 1438 de 2011, y con la meta fijada, para este indicador en los
Indicadores de Seguimiento a la Medida Preventiva de Vigilancia Especial de la Plataforma
Fénix. A continuacion, se ilustra el comportamiento de este por mes, para cada uno de los
regimenes:

~
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Con corte a septiembre de 2018, la entidad cierra con un nivel elevado de siniestralidad que
alcanza el 137% para el Régimen Contributivo y 85% para el Régimen Subsidiado.

Comportamiento Mensual Indice Siniestralidad Contributivo
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Concepto SAC CONSULTING SAS, Contralor designado

En informe radicado por la firna SAC CONSULTING SAS, mediante Nurc 1 -2018-194753, se
refiere al tema en el capitulo |, numeral 2, literal f, asi:

ll(' . ')
J)] Costos por atencién en salud - Por reserva técnica

En lo referente a los costos por reservas técnicas, la entidad registra los siguientes valores y
conceptos:.

WD

CUENTA DESCRIPCION Octaloe 3t.de 2018
610201 RESERVAS TECNICAS-LIQUIDADAS PENDIENTES DE PAGO- SERVIQIO DE SALUD (POS) 3421917
610202 RESERVAS TECNICAS-UQUIDADAS PENDIENTES DE PAGO- INCAPACIDADES (POS) 103831
610207 RESERVAS TECNICAS-CONOCIDAS NO LIQUIDADAS- SERVICIOS DE SALUD 170533
610208 RESERVAS TECNICAS-CONOQIDAS NO LIQUIDADAS- INCAPACIDADES 13Mm
610210 RESERVA TECNICA- OBLIGAQON PENDIENTE NO CONOODA- SERVICIOS 28.089
610211 RESERVA TECNICA- OBLIGACION PENDIENTE NO CONOGIDA- INCAPAGDADES 5304
610213 CONTRATOS PARA ACTIVIDADES DE PROMOCION Y PREVENCION 54.509
61030501 REGIMEN CONTRIBUTIVD RC 150845
61030502 REGIMEN SUBSIDIADO RS 14179
TOTAL COSTO POR RESERVAS TECNICAS 3968419

Fuente: Bolence de pruebo a 31 de octubre de 2018 Aplicativo SEVEN Cifros Expresados en miliones de pesos.
El valor del costo se encuentra afectado por los siguientes hechos:

* Como un componente del costo por RESERVAS TECNICAS-LIQUIDADAS PENDIENTES
DE PAGO- SERVICIO DE SALUD (pos) se ha registrado la suma de $72.283 Millones de
pesos que corresponden al valor de la provision por Deterioro de Anticipo Médicos.

* De conformidad con la informacion suministrada, el valor de la facturacion radicada en
proceso de auditoria alcanza la suma de $605.932 Millones de pesos.

MEDIMAS EPS S.A.S., suscribic el dia 21 de mayo de 2018 ef contrato de prestacion de
servicios No. DC-0192-2018 con la UNION TEMPORAL IQEK, cuyo objelo es la realizacion
del tramite integral de cuentas médicas.

Ante esta situacién y para efectos de efectuar pruebas de auditoria y validar el registro de la
facturacion que han radicado las IPS-Prestadores de servicios, solicitamos la data de
facturacion por servicios de salud que se radicaron al corte de octubre de 2018 y que se
encuenira en proceso de auditoria y/o conciliacién. Esta solicitud comprende fanto la
facturacion radicada con anterioridad al 31 de mayo por el anterior operador SyC, como la
facturacion radicada con posterioridad al 31 de mayo de 2018 por el nuevo operador UT IQEK.

A la fecha ha sido suministrada informacién de facturacion radicada en proceso de auditoria a
corte de agosto 31 de 2018. En lo referente a la facturacién radicada en proceso de auditoria
correspondiente a los meses agosto, septiembre y octubre, la misma no fue suministrada en

razon a que el proceso se encuentra en un periodo de transicion e implementacién del nuevo
operador.

Debido a lo expuesto, no fue posible efectuar a validacién de los valores registrados, toda vez
no se suministro la totalidad de /a facturacion que ha sido radicada por prestadores de servicios
Y que se encuentra proceso de auditoria. (...)"

De acuerdo con lo anterior, se aprecia que la entidad para el Régimen Contributivo sigue
presentando niveles muy altos en el indice de siniestralidad, los cuales obedecen
presuntamente a las falencias que tiene la entidad en sus procesos de contratacion de red y

~
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negociacion de tarifas y que al inicio de su funcionamiento debié operar a traves de anticipos,
muy seguramente facturados a tarifas plenas.

De acuerdo con lo anterior, es necesario que la entidad dentro de los soportes del indicador
de siniestralidad, al cual le realiza seguimiento la Delegada para las Medidas Especiales a
través del Sistema de Gestion y Control de las Medidas Especiales — FENIX, presente un
informe pormenorizado que dé cuenta de fos avances y resultados obtenidos en la aplicacicn
de estrategias y actividades conducentes al a la contencion de costos de prestacion ce
servicios de salud.

vii} Dar cumplimiento a las instrucciones impartidas por la Superintendencia Nacional
de Salud respecto de los componentes técnico cientifico, financiero, administrativo,
juridico y Sistema de Administracion de Riesgos de Lavado de Activos y
Financiacién del Terrorismo - SARLAFT.

Frente a esta orden, BDO Audit S.A., en informe radicado ante la Superintendencia Nacional
de Salud con Nurc 1-2018-059283 de fecha 18 de abril de 2018, sehalo:

“(...) La Junta Directiva de la sociedad en sesion del dia 12 de octubre de 2017 efectia sl
nombramiento de! Oficial de Cumplimiento y su suplente. En sesion del dia 14 de diciembre
de 2017, aprob¢ el Manual del Sistema de Administracién del Riesgo de Lavado de Activos y
la Financiacion del Terrorismo SARLAFT - Cédigo MN-DIE-GRI-01, en el cual se incluyen las
Politicas, Préacticas y Procedimientos de Prevencién y Deteccion del Lavado de Activos de
conformidad con los criterios establecidos por la SNS. Estas decisiones fueron informadas a
la Superintendencia Nacional de Salud y a la Unidad de Informacion y Andlisis Financiero -
UIAF.

Debido a la fecha de nombramiento del Oficial de Cumplimiento, 12 de octubre de 2017, los
reportes que debieron ser presenfados a la UIAF por los meses de agosto y septiembre e
2017 fueron presentados de forma extemporanea el octubre 30 de 2017. Con posterioridad,
los reportes se han presentado dentro de la oportunidad establecida”.

En informe de gestion del mes de septiembre radicado por Medimas EPS SAS, ante la

Superintendencia Nacional de Salud, mediante Nurc 1-2018-171314, se refirié al cumplimien'o
de esta orden en los siguientes términos:

{.)

13.1 Operaciones Reportadas a la UIAF

De acuerdo con la Circular Externa 00009 de 2016 por parte de fa Supersalud, mediante la
cual se deben realizar mensualmente los respectivos reportes a fa Unidad de Informacion y
Anélisis Financieros UIAF, y de acuerdo con lo mencionado en el informe anterior, a

continuacion, se relacionan los informes correspondientes al mes de septiembre de 2018:
Tabls 15 Repories a la UIAF

Fecha de reparie Radicado UIAF

Reporte Procedimmnios 21072018 1140608 Exilnso
Hepoite Prowesdores 2niania 1 140845 Exitoso
Ruporte Opemciones Sospechosas 2107018 1 140048 Exilosa

Es importante mencionar que los reportes fueron enviados dentro de los diez primeros dias e
cada mes, dando cumplimiento a lo establecido en la Circular Externa citada.”

SEGUIMIENTO A LOS INDICADORES ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS
IMPLEMENTADOS EN EL APLICATIVO FENIX

Los Indicadores de Seguimiento a la Medida de Vigilancia Especial ordenada a MEDIMAS
EPS SAS, han sido cargados y revisados en el Sistema de Informacién Fénix por el equipo
técnico de la Superintendencia Delegada para las Medidas Especiales - Direccion de Medidas
Especiales para EAPB hasta el mes de julio de 2018. Sobre el particular, es de resalftar que
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¥

los indicadores de agosto de 2018 estan cargados en la plataforma

los de septiembre de 2018, fueron enviados via correo electronico.

, pendiente de revision, y

Para la presentacion de este informe, los indicadores que corresponden al Componente
Administrativo y Financiero fueron revisados teniendo en cuenta la informacion reportada por
la EPS a través de la Circular Unica, y las fichas de cada indicador, enviadas por la EPS via

correo efectronico.

En cada periodo, se declinan varios indicadores por diferencias en las cifras reportadas en
Circular Unica y las que componen las variables del indicador cargadas en la Plataforma Fénix.

» Componente Administrativo:

=

Indicador Linea Base | Meta May.2018 Jun.2018 | Jul.2018 Ago.2018 Sep.2018 | Conclusién
Porcentaje de [
Concifiacién de 0,38% 5,00% 3,64% 52,58% 24,72% 8,15% 2,63% NO Cumple
Glosa |
e Componente Financiero:

Indicador 'é’::: Meta May.2018 Jun, 2018 Jutz018 | Ago.2018 Sep.2018 Concluslén
Capital Minimo -262.419 -209 935 -452 306 -33 140 -174.085 -225.729 -249.690 i NO Cumple
Palrimonic Adecuado 1537 86.'; -1.230 289 -1 812422 : -1.483928 -1.659 515 -1.704 675 -1718.622 | NO Cumple
Caildad del Activo, {

Comportamiento de las
Cuentas por Cobrar 0,21 019 023 0,15 014 G 17 0,14 NO Cumple
Manor o Igual A 360
Dias
Cumplimlento Gasto o
Administrativo RC 10,00% 10,00% 8,70% 9,50% 9,20% 9,60% 9.61% S Cumple
Cumpiimiento Gasto L
Administrativo RS 6,00% 8,00% 6,70% 6,32% 6,16% 6,.43% 631% S§i Cumple
{ggfc" de Siniestralidad | 455 000 | 107,00% | 146,61% 150,11% 143,73% 144.44% 136,62% Alto
|
Indice de Sinjestralded | g 500, | gp00% | 84,37% 75,40% 84,82% 75,07% 85,20%
ﬁggﬂb""‘m’ Margen | o1.00%) | (14.50%) (27,50%) (26,26%) (28,40%) 126,65%) (24.67%) | NO Cumple
Liquidez; |
Comportarianto de las |
Cuentas por Pagar A
Prestadores y 1,00 1.00 1,00 1,00 | 1,00 1,00 0,99 Sl Cumple
Proveedores da |
Servicios de Salud | | o
| I
Razén Cormients 042 | 076 0,31 0,48 0,44 0,49 047 | NO Cumple
| i
Porcentaje de Recaudo :
de Cartera 48,32% . 46,32% 77.16% 83.52% 15,22% 9,29% 8,26% . NO Cumple
Porcentaje de 1 B
Legalizacidn de 11,40% 30,00% 35, 16% 23.03% 16,80% 21,59% 18,30% | NO Cumple
Anlicigos |
Liquidez:
Comportamientc del
Efectivo y Equivalentes i 0710 0,04 0.04 6,06 0.05 0,05 NO Cumple
de Efactiva
Nivel gde Endevdamiento 090 | 082 1,23 1,01 1,09 111 T2 NO Cumple
Porcentaje de Giro
Directo de Recursos RC | 90.00% 50.00% 50.00% §0,00% 60,00% 80.00% 80,00% Si Cumple
Porcantaje ds Giro | |
| Directo dje Recursos RS 80,00% a0.00% 82, 40% 81,68% | 79,84% a81,31% a0,00% |: St Cumple

N\
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3.3 COMPONENTE JURIDICO

Como consecuencia de la Resolucion 4770 del 19 de abrif de 2018, por medio de la cual se
prorrogé la medida preventiva de vigilancia especial ordenada mediante Resolucion 005163
del 19 de octubre de 2017 a MEDIMAS EPS S.A.S, Ia entidad presentd los informes de avance
correspondientes a los meses de julio, agosto y septiembre de 2018; mediante los cuales
informa el comportamiento de las acciones de tutela notificadas en contra de la entidad, los
procesos judiciales, los embargos y titulos judiciales, asi:

a. Acciones de tutela
Indicador: Tasa de tutelas notificadas por eventos POS.

De conformidad con la informacion reportada por la EPS, se evidencia el siguien‘e
comportamiento para el tercer trimestre de 2018, con relacién a las acciones de tutela e
incidentes de desacato notificados en contra de Medimas EPS S.A.S:

Tutelas POS notificadas en el 3er trimestre de 2018

r 585

191 212
400 Y i
0
Julio Agosto Septiembre

Asl, durante el tercer trimestre del afio 2018, 1a entidad fue notificada de 998 acciones de tutela

por conceptos POS, apreciandose un aumento de 397 con respecto a las del seguncio
trimestre.

Es pertinente indicar que, se presentan variaciones en las cifras reportadas en los NURC 1-
2018-018013, 1-2018-036096, 1-2018-052123 y 1-2018-071029.

Tasa de tutelas por cada 10.000 afiliados durante el tercer trimestre de 2018

Tasa de tutelas x10.000

1,6 1,41
y |
1,2

0,8 0,45 0,5
0,6
0,4
0,2

lulio Agosto Septiembre

Medimas en el perfodo comprendido entre enero a septiembre de 2018, ha sido notificada de
2.330 acciones de tutelas POS, a continuacion, se plasma su comportamiento mes a mes:
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Asi, entre enero y septiembre del 2018, el pico mas alto en el nimero de tutelas POS
notificadas se observa en el mes de septiembre.

Ahora bien, siguiendo la descripcion metodoldgica correspondiente a: “Numero de tutelas
notificadas por eventos POS en el periodo*10.000 / Niimero total de afiliados en el
periodo”; el resultado para cada uno de los meses evaluados se refleja en la siguiente tabla:

- 1_.__.i.._.l;l_ rl" e o] = - 2 I! L 1._;_._3. Tl it ;:_;Illﬁ *I:W ProT FLAD
TUTELAS 232 277 222 ! 295 153 153 191 212 595 | 2330
AFILIADOS | 4.516.042 4460033 4420254 | 4.369.629 | 4,247.077 | 2.210.525 4.173.518 | 4.204.928 | 4.213.408 | 4.213.408

TASA *10000 0,51372419 | 0,62107164 | 1,50222904 | 0,67511452 0,35024777[0,36337503 0,45764743 | 0,50417034 1,41215352[5.52995529

i.  Indicador: Tasa de tutelas notificadas por eventos NO POS.

A continuacién, se detfalla el comportamiento de las tutelas NO POS notificadas en contra de
Medimas EPS S.A.S, durante el tercer trimestre del 2018:

Tutelas NO POS notificadas en el 3er trimestre de

2018
1049
1200
1000 an 585
800 / '
600
400

200

e =

Julio Agosto Septiembre

Como se observa en la anterior gréfica, Medimés EPS S.A.S fue notificada de 2.105 acciones
de futela NO POS en el trimestre evaluado.

Descripcién metodolégica. Nimero de tutelas notificadas por eventos NO POS en ef
periodo*10.000 / Nimero total de afiliados en el periodo,

Teniendo en cuenta la descripcion metodologica del indicador, fa entidad obtuvo como
resultado en el periodo evaluado:
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CINEAO | FEBRERO | MARZO | oAbl | Mayo | i | o | Apste | Septiembre m@

TUTELAS | 566 303 5317 483 436 Lyl 471 S8 | 1049 : 493:
AFILADOS | 4516042 | 4460033 | 482029 | 4369629 | 4247077 | 4210526 | 4173518 | 420498 | 4213408 | 4213408
TASA *10000| 1,25109554 | 1,12779435 | 1,16960546 | 1,105357 | 1,0265834 | 0, 76950006 | 112854431 | 1,39120477 | 2,48967107 | 11,7078521

ii. Indicador: Namero de tutelas en salud notificadas en el periodo*10.000/ Nimero total
de afiliados en el periodo.

A continuacion, se evidencia ef comportamiento del indicador mes a mes, asi:

Tutelas en salud notificadas en el 3er trimestre de 2018

1644

!

2000
1500 | 662
100G |

Julio Agosto Septiembre

En los anteriores términos, Medimas EPS S.A.S. ha sido notificada de 3.103 acciones de fule'a
en salud en el periodo evaluado y de 7.263 a corte septiembre

Por otra parte, de la informacion remitida por Medimas EPS S.A.S se observa que la mayor

cantidad de acciones de tutela notificadas durante el periodo evaluado correspondieron a
eventos NO POS, asi.

Categorizacion tutelas tercer trimestre de 2018

2105
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HPOS ®WNQPOS

Descripcién metodoldgica: Numero de tutelas en salud notificadas en el periodo*10.000/
Numero total de afiliados en el periodo

Sobre el particular, se presenta el detalle del comportamiento evidenciado para los meses
evaluados, teniendo en cuenta que el acumulado de las tutelas en salud de enero a

septiembre, corresponde a 7.263, lo que representa una tasa acumulada de 17,23, como se
observa a continuacién;
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b. Porcentaje de incidentes de Desacato

Con respecto a este indicador, se destaca el siguiente comportamiento:

Incidentes de desacato notificados

- 475
1
i a5

Julio Agosto Septiembre

600

200

200

Descripcion metodolégica: Nimero de incidentes de desacato notificados en el
periodo*100/Ndmero total de fallos de tutela notificados.

Enero | 204 15270 1,34%
Febrero | 671 17234 3,89%
Marzo | 586 26010 2,25%
Abril 499 36710 1,36%
Mayo 293 40441 0,72%
Junio 377 43570 0,87%
Julio 331 34668 0,85%
Agosto 95 38080 0,25%
Septiembre 475 42226 1,12%

Medimas EPS S.A.S ha sido notificada de 3.531 incidentes de desacato a corte septiembre
de 2018.

Se evidencian cifras diferentes a las reportadas en el nimero de fallos de tutelas notificados

en el informe con corte a junio (en los meses de marzo, abril, mayo y junio) respecto de los
informes de agosto y septiembre.

Anélisis del hallazgo juridico establecido en la Resolucion 4770 del 19 de abril de 2018
que ordend prorrogar el término de la medida preventiva de vigilancia especial.

Al respecto, es pertinente indicar que Medimas EPS S.A.S no ha logrado enervar ef haflazgo

relativo a acciones de tutela, por cuanto, la entidad presenta un incremento de 397 con
respecto al segundo trimestre de 2018.

Adicionalmente, continia presentandose un numero alto de incidentes notificados en contra

de fa entidad, habiendo sido notificada de 901 para el trimestre evaluado y de 3.531 a corte
septiembre.

N
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iii. Indicador: Procesos juridicos fallados en contra.

Descripcion metodolégica: Total cuantia procesos juridicos fallados en contra*100 / Total
cuantia procesos juridicos notificados en contra.

Como resultado del indicador, a corte septiembre de 2018, Medimas EPS S.A.S reporta que
el valor de los procesos juridicos notificados en contra, corresponden a la suma de
$39.422.871.480, habiendo sido fallados en su contra procesos por cuantia de $6.417.614.

iv.  Indicador: Porcentaje de recuperacién de recursos del SGSSS por levantamiento cde
embargos judiciales.

Descripcion metodolégica: Valor de recursos del SGSSS recuperados por concepto c'e
embargos en el periodo evaluado * 100 / Valor total de recursos del SGSSS embargados
Medimas EPS S.A.S adjuntt archivo Excel que contiene informacion relativa a los embargos
decretados en contra de la entidad, respecto de lo cual informa que cuenta con la suma de
$2.282.617.070 por concepto de recursos del SGSSS con medidas cautelares, respecto de
fos cuales no se ha logrado su desembargo.

Informe Contralor
o Subcomponente de procesos judiciales.

Al respecto, SAC CONSULTING S.A.S indica que la entidad cuenta con 90 procesos juridicos
en curso.

Igualmente, manifiesta la firma contralora que la EPS modificé la informacién refativa a este
indicador en el mes de agosto, por lo que se solicitaron las obligaciones correspondientes.

e Subcomponente de embargos.

La informacion reportada por el Contralor coincide con lo informado por la EPS, indicando que
la entidad cuenta con dos embargos activos, por cuantia de $ 2.282.617.070.

e Subcomponente tutelas y desacatos.

Al respecto, es importante destacar que se evidencian inconsistencias en el nimero de Tutelas
POS reportadas por el Contralor, toda vez que, informa que la entidad fue notificada de 2.087
de enero a septiembre de 2018, mientras que la entidad indica haber sido notificada de 2330.

Igualmente sucede con las tutelas No POS, frente a los cuales se manifiesta que la entidad
fue notificada de 4.441.

El Contralor realiza el siguiente analisis de las causas o motivaciones més frecuentes por lo

que los usuarios afiliados acuden a la accidn de tutela en garantia del derecho a la salud, a
saber:

"\.II

/@'\.
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Asi, segun los afiliados las causas mas frecuentes y por lo que utilizan este mecanismo
en defensa de su derecho a la salud son: tratamiento integral 1022, medicamentos 920,
procedimiento quirirgico 338, entre otros.

» Porcentaje de incidentes de desacalo.
La informacién corresponde a lo reportado por la entidad.
Informacién procesos administrativos.
La Delegada de Procesos Administrativos de la Superintendencia Nacional de Salud, informa
acerca de los investigaciones y sanciones administrativas en conira de Medimés EPS S.A.S,
como se detalla a continuacion:

» Investigaciones que se encuentran sin decision de fondo a 30 de noviembre de 2018,

eimas
S.AS

* Aperturas del 7 de agosto al 30 de noviembre de 2018

SAS

Igualmente, la Delegada de Procesos Administrativos reporta las siguientes sanciones
administrativas a la EPS, como se detalla a confinuacion:

4. HALLAZGOS

A corte septiembre de 2018, Medimés EPS S.A.S., no ha fogrado enervar las causales que
dieron origen a la medida preventiva de Vigilancia Especial, al incumplir indicadores de los

componentes financieros, técnico-cientificos y juridicos, conforme se precisa a continuacion,
asi:

.

Bk
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a. Componente Técnico Cientifico

Medimas EPS presenta un total de 4.109.124 afiliados activos, con una distribucion oe
2.634.254 en el régimen contributivo y de 1.474.870 en ef régimen subsidiado reportados en
la Base de Datos Unica de Afiliados BDUA Sispro con corte a 30 de noviembre de 2013,
presentes en 555 municipios y 28 departamentos, con una tendencia al aumento deaf
aseguramiento a noviembre de 2018 en el régimen subsidiado y a la disminucién en el
contributivo con respecto de su poblacion a enero del mismo ario

Frente a las ordenes interpuestas en la Resolucion 004770 def 19 de abrif de 2018.

No cumple: De acuerdo con el seguimiento de las PQRD para los dos regimenes
contributivo y subsidiado, orden relacionada en el literal b} de la Resolucion 004770 de
2018, se puede establecer que Mediméas EPS continua por encima de los promedios de
tasas acumuladas descritos de la siquiente manera: para régimen contributivo: 153,54
(promedio tasas acumuladas: 140,3) y para el régimen subsidiado: 91 (promedio de tasas
acumuladas. 49,2) con corte a septiembre de 2018, donde si bien es cierto se ha presentado
una diminucién de 5.278 PQRD en el contributivo, segun comparativo agosto 2017 Vs
septiembre 2018, no se ha logrado llegar a las metas propuestas en el plan de accion de /a
medida de vigilancia especial,

Cumple parcial: Frente al literal ¢) de las ordenes impartidas en la Resolucion 004770 ce
2018, en cuanto a la gestion realizada frente a las enfermedades precursoras de Ja
enfermedad renal crénica E. R. C., se evidencian los siguientes incumplimientos con corte
a septiembre de 2018, en relacién con la meta propuesta. para el régimen contribufiva;
porcentaje de pacientes diabéticos controlados 18,61% (meta: >50%) y para el régimen
subsidiado: porcentaje de pacientes hipertensos controlados < 60 afios 36% (meta: >60%)
y porcentaje de pacientes diabéticos controlados 21,1% (meta: >50%), lo que denocia
falencias en las actividades de demanda inducida para la captacion de estos dos grupos y
la posible falta de intervenciones efectivas en salud, que permitan obtener mejores
resuftados para el control de la poblacion diabética.

Cumple parcial: En cuanto al cumplimiento general de los indicadores de Proteccion
Especifica y Deteccién Temprana que hacen parte de la Medida de Vigilancia Especial,
relacionada en el literal d) de la Resolucion 004770 de 2018, se pueden evidenciar l0s
siguientes avances con corte al Ill trimestre de 2018: régimen contributivo un cumplimiento
del 65% (26 indicadores), con relacién a la linea base a diciembre 2017 del 57,5% (23
indicadores) y para el régimen subsidiado un cumplimiento def 60% (24 indicadores), con
refacion a la linea base a diciembre 2017 del 52,5% (21 indicadores) para un total de+40
indicadores por cada régimen, lo anterior sumado a que la entidad no cuenta con el repor'e

oportuno mensual para la totalidad de IPS que suministran el dato, afectando asi la calided
y confiabilidad del mismo.

Cumple parcial: Medimas EPS, incumple de manera parcial con la orden del literal e} de
la Resolucion 004770 de 2018, al presentar desviacion de los siguientes indicadores con
corte a septiembre de 2018, en relacién con la meta, los cuales buscan brindar una atencion
oportuna al binomio madre e hijo, como también garantizar la accesibilidad para la
prestacion de los servicios de salud a su poblacion en los diferentes programas de salud
sexual y reproductiva. Para el régimen contributivo se muestran deficiencias en: fasa
incidencia de Sifilis Congénita 0,91 (meta: < 0.5), porcentaje de gestantes con captacion
temprana al control prenatal 70,47% (meta: 80%), porcentaje de mujeres con citologia
cervicouterina anormal que cumplen el estandar de 30 dias para la toma de colposcopia
25,49% (meta: 80%) y para el régimen subsidiado: tasa incidencia de Sifilis Congénita 2,6
(meta: < 0.5), porcentaje de gestantes con captacion temprana al control prenatal 60,6%
(meta: 80%), porcentaje de mujeres con toma de citologia cervicouterina 44,23% {mela:
80%), porcentaje de mujeres con citologia cervicouterina anormal que cumplen el estandar
de 30 dias para la toma de colposcopia 39,47% (meta: 80%) y porcentaje de esquemas de
vacunacion en nifios menores de 1 afio 58,64% (meta: 95%), evidenciando asi falencias en
las est(ategias que garantizan a los afiliados el acceso a las diferentes actividades,
procedimientos e intervenciones de Proteccion Especifica y Deteccién Temprana, que
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permitan de manera preferencial en la poblacién identificada disminuir factores de riesgo,
con el acceso oportuno y adecuado a los diferentes servicios de salud.

Frente a otros hallazgos:

Se evidencia como nuevos hallazgos fa desviacién de los siguientes indicadores por dominio
para el regimen contributivo, con corte al Iil trimestre de 2018 y enrelacion a la meta propuesta:
Experiencia de la atencion: tiempo promedio de espera para el inicio del tratamiento en céncer
de mama 71,75 dias (meta: 60 dias), porcentaje de participacion de PQRD por restriccién en
el acceso a los servicios de salud para el reégimen contributivo 86,57% (meta: <= 81,4 %),
porcentaje de participacion de PQRD por falta de oportunidad en la atencion, dentro del
macromotivo restriccién de acceso a los servicios de salud para el régimen contributivo 66,6%
(meta: <= 54,71%), porcentaje de casos SIS resueltos régimen contributivo 73% (meta: 100%),
promedio de tiempo de espera para la entrega de medicamentos incluidos en el POS 3,96 dias
(meta: 2 dias), porcentaje de férmulas médicas entregadas de manera completa 83 83%
(meta: 100%), porcentaje de formulas médicas entregadas de manera oportuna 77,72% (meta:
100%). Gestion del riesgo: porcentaje de tamizacién bianual con mamografia de mujeres entre
los 50 y 69 afios 36,8% (meta: 70%) y Red de Servicios de Salud: porcentaje de contratos
legalizados 93,38% (meta: 100%,).

Finalmente para el régimen subsidiado se evidencia como nuevos hallazgos la desviacién de
los siguientes indicadores, con corte al Il trimestre de 2018 y en relacién a la meta propuesta:
Experiencia de la atencion: porcentaje de participacion de PQRD por rastriccion en el acceso
a los servicios de salud para el régimen subsidiado 90,73% (meta: <= 73,46 %), porcentaje de
participacion de PQRD por falta de oportunidad en la atencién, dentro del macromotivo
restriccion de acceso a los servicios de salud para el regimen subsidiado 56,08% (meta: <=
39,07%), porcentaje de casos SIS resueltos régimen subsidiado 74% (meta: 100%), promedio
de tiempo de espera para la entrega de medicamentos incluidos en el POS 3,02 dias (meta: 2
dias), porcentaje de formulas médicas entregadas de manera completa 84% (meta: 100%) y
porcentaje de formulas médicas entregadas de manera oportuna 74,97% (meta: 100%).
(Gestion del Riesgo: porcentaje de tamizacion bianual con mamografia de mujeres entre los 50
y 69 arios 8,8% (meta: 70%) y Red de servicios de salud: porcentaje de contratos legalizados
91,15% (meta: 100%).

b. Componente Financiero

La EPS Medimas EPS registra una capitalizacion por $460.319 miliones en el mes de junio
de 2018, por medio de la cual aumenta el capital suscrito y pagado a $534.262 millones. Es

de aclarar, que corresponde a un proceso de capitalizacién de acreencias con Cafesalud
SA

Pese a la capitalizacion registrada, Medimés EPS SAS, al corte septiembre de 2018,
incumple con las condiciones financieras y de solvencia, de Capital Minimo, Patrimonio
Adecuado, Reservas Técnicas y Régimen de Inversiones de las Reservas Técnicas.

La cuenta mas representativa del activo es “activos Intangibles Distintos a la Plusvalia” con
una participacion del 59%, donde se encuentra reconocida la cesién de contrato de
CAFESALUD y el cual registra al cierre de septiembre de 2018, un total de $1,18 billones
de pesos.

Frente a los activos intangibles, se resalta que revisado el informe de toma de informacion
emitido por la Superintendencia Nacional de Sociedades en el mes de agosto de 2018 frente
a las Sociedades PRESTMED S.A.S y PRESTNEWCO S.A.S., allegado a la Delegada de
Medidas Especiales mediante memorando intemo de 3-2018-015906, en el numeral 4.1.2
Contrato de Cesion de Activo Intangible, sefiala el reconocimiento de acreencias gestionada
por Prestnewco y la concertacion de cruce de cuentas por imputacion de retencion en la

fuente y pago de incapacidades y licencias aceptada por CAFESALUD, se registré como
pago de alicuotas.
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Las cuentas por pagar representan ef 35% del aclivo, de las cuales se destacan los
conceptos de deudores del sistema, especialmente por cuentas pendientes de recaudo con
el Ministerio de Salud y Proteccion Social — Fosyga, por concepto de recobros de No Pos —
CTC y Sentencias Judiciales del régimen contributivo, que alcanzan a septiembre de 2018,
una cifra de $173.494 millones.

De las cuentas por cobrar, también se resalta la participacion de los anticipos entregados
por MEDIMAS EPS SAS, los cuales a corte septiembre de 2018, presenta saldos
pendientes de legalizacion por $398.016 millones, de acuerdo con informacion reportada
en archivo FT003, se destacan los anticipos pendientes de legalizacion o reintegro (le
Estadios e Inversiones Medicas — ESIMED S.A., con el 49% (% 102.024 millones) y
Century Farma SAS con el 33% ($68.707 millones).

La EPS Medimas desde el mes de junio de 2018, viene registrando un concepto contable
de anticipos de giro directo a Instituciones Prestadoras de Salud, esta situacion se convierte
en una préctica irreqular respecto del procedimiento previsto para postular los prestadores
a los cuales se les aplicara el giro directo, en cumplimiento del articulo 10 de la Ley 1608
de 2013.

Ademas, se resalta que fa EPS viene aplicando deterioro, el cual al corte 30 de septiembre
de 2018 alcanza los $86.300 millones de pesos, de los cuales el 73% este concentrado en
los terceros ESIMED S.A. y CENTURY FARMA SAS, situacion que genera incertidumbre
frente a la probabilidad de recuperacion de estos recursos, maxime cuando se frata de
recursos publicos, destinados a la financiacién del Sistema General de Sequridad Social en
Salud.

Sobre este concepto, la delegada para las Medidas Especiales adelantd, en el mes de
agosto de 2018 visita inspectiva, donde evidencio que fa EPS no tiene un adecuado manejo
y control de los anticipos otorgados, los cuales estan respaldados por autorizaciones que
contienen inconsistencias en las cantidades autorizadas y por consiguiente, en los valores
de otorgamiento de anticipos, dejando la EPS en un alfo riesgo financiero, por la poca
probabilidad de obtener la recuperacién de los recursos financieros que en su momento se
hayan girado por un mayor valor al prestador.

Al cierre de septiembre de 2018, la entidad presenta una razon corriente de 0,47 y nivel de
endeudamiento de 1.12%, dejando la viabilidad financiera del de Medimds EPS SAS en

riesgo, y poniendo en evidencia la limitacion de la entidad para cubrir las obligaciones
adquiridas.

La EPS actualmente incumple con los topes minimos de inversion de reservas técnicas, de
conformidad con fo establecido en el articulo 2.5.1.2 del decreto 780 de 2016.

La EPS Convida ha dado cumplimiento al indicador de gasto administrativo, al corte de

septiembre de 2018, se ubica en el 9.61% en el régimen contributivo y en el 6.31% en el
regimen subsidiado.

Rew:sado el informe de gestion presentado por Medimés EPS SAS ante la Superintendencia
Nacional de Salud, la entidad ha dado cumplimiento con los reportes a la Unidad de

Informacion y Andlisis Financieros UIAF, en cumplimiento de la Circular Externa 00009 de
20186.

La entidad ha dado cumplimiento al giro directo, de conformidad con lo establecido en el
Articulo 10 de la Ley 1608 de 2013

Sin embargo, resulta pertinente sefialar que, para el Régimen Contributivo, de 1420
prestadores beneficiados del giro directo dispersado en el periodo octubre de 2017 a
septiembre de 2018, por un total de $1.891.660 millones de pesos, el 43% esta concentrado

en 12 prestadores, de los cuales se resalta Estudios e Inversiones Médicas ESIMED SA,
con el 40% ($320.331 millones).
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De igual forma en el Régimen Subsidiado, en el periodo agosto de 2017 a septiembre de
2018, se han beneficiado un total de 803 prestadores, por un total de $818.803 millones, de
los cuales el 39% esté concentrado en 14 prestadores, donde se destaca Estudios e
Inversiones Médicas ESIMED S.A., con el 13% ($42.896 millones).

¢. Componente Juridico

Medimas EPS S.A.S no ha logrado la reduccién de acciones de tutelas POS en el tercer
trimestre del afio, habiendo sido notificada de 998, apreciandose un aumento de 397 con
respecto a las del sequndo trimestre.

Medimas EPS S.A.S en el periodo comprendido entre enero y septiembre de 2018 fue

notificada de 2.230 acciones de tutela por conceptos POS, lo que representa una tasa de
5.52.

Medimas EPS S.A.S ha sido notificada de 3.531 incidentes de desacato a corte septiembre
de 2018.

Mediméas EPS S.A.S fue notificada de 2.105 acciones de tutela NQ POS en el trimestre
evaluado.

La entidad cuenta con procesos juridicos activos en contra, cuya cuantia asciende a
$39.422.871.480.

Medimas EPS S.A.S cuenta con embargos activos por la suma de $2.282.617.070.

Medimas EPS S.A.S no ha logrado enervar los hallazgos juridicos que fundamentaron la
prérroga de la medida preventiva, toda vez que, la entidad no presenta reduccion en las
acciones de tutela interpuestas en su contra, evidencidndose el pico mas alto de tutelas POS
para septiembre. Igualmente, la EPS presenta embargos respecto de los cuales no ha
conseguido el desembargo de los recursos.

5. EVALUACION DE LA MEDIDA ESPECIAL

De acuerdo con el andlisis realizado de fos componentes técnico-cientifico, financiero y juridico
de la EPS Medim4s a corte de septiembre de 2018, no ha logrado superar los hallazgos que
dieron origen a la medida preventiva de Vigilancia Especial, se continiia evidenciando que el
vigilado no tiene un adecuado manejo y control de los anticipos otorgados, dejando la EPS en
un alto riesgo financiero, por la poca probabilidad de obtener Ia legalizacién y/o recuperacion
de los recursos financieros que fueron oforgados en su momento a las instituciones
prestadoras y proveedores de servicios de Salud, a pesar de la capitalizacién otorgada por
Prestnewco, la EPS no logra dar cumplimiento a los indices de condiciones financieras y de
solvencia, de Capital Minimo, Patrimonio Adecuado, Reservas Técnicas ¥y Régimen de
Inversiones de las Reservas Técnicas, situaciones que ponen en riesgo la estabilidad, calidad
y oportunidad de los servicios de salud ofrecidos a la poblacién afiliada.

De esta forma, més alla del incumplimiento frente a las causales de la medida de vigilancia
especial y las consecuencias relacionadas en el marco de las medidas especiales, se han
evidenciado hallazgos que ameritan el anélisis de la continuidad de Medimés EPS SAS como
entidad promotora de salud, habilitada para el aseguramiento de la pobiacién afiliada al
régimen subsidiado y contributivo; razén por la cual, se da traslado del presente informe a la

Delegada para la Supervision Institucional, para las acciones correspondientes en el marco de
sus competencias.

(..)"
3.3 CONCEPTO DE LA DELEGADA PARA LA SUPERVISION INSTITUCIONAL

La Superintendencia Delegada para la Supervision Institucional, presento concepto técnico
de la MEDIMAS EPS SAS, evidenciando los siguientes hallazgos:

“...)

~,

\

%/



P

resoLucion Nomero 000158 b 2019 Housano. 94

“Por la cual se ordena el inicio de una actuacién administrativa de revocatoria parcial de
autorizacién de funcionamiento a MEDIMAS EPS SAS identificada con NIT. 901.097.473-5 y
se fija término para su defensa”

2. FLUJO DE RECURSOS

De acuerdo con los reportes de informacion realizados por MEDIMAS EPS SAS, en el presente
numeral se observarén los elementos relacionados con el flujo de recursos y reconocimienio
de acreencias, mediante Circular Externa 016 de 2016 y Circular Conjunta 030 de 2013, para
los trimestres marzo, junio y septiembre de 2018, asi:

2.1 Cuentas por Pagar reportadas por MEDIMAS EPS SAS a través de la Circular
Externa No. 016 de 2016 — Archivo Tipo FT004

La EPS en el archivo tipo FT004 — Cuentas por Pagar — Acreedores, reporta para el trimestre
de marzo 2018 un saldo total de $2.462.603.138 miles, para junio 2018 $1.896.793.164 miles
y para septiembre de la misma vigencia un saldo total de $2.191.476.639 miles, presentando
diferencias marginales con el valor reportado en el archivo tipo FT001 — Catalogo Informacién

Financiera, concepto “Pasive” como se presenta a continuacion con cifras expresadas en
pesos colombianos:

Tabla No. 1
Diferencia Saldo Total del Pasivo Archivos Tipo FT001 frente a FT004
Cifrag an §

2.462.603.137.715] 2.462.603.136.929 |
oo 1.896.793.164.126 | 1.896.793.163.348 778 |

Septiembie | 2.191.476.639.147 | 2.191.476.638.324 g1 ?_-

Fuente: Archivos tipo FT001- Catdiogo Informacidn Financiera y FT004 — Cuentas por Pagar - Acresdors, Circular Extema 016
de 2016, Reporte de MEDIMAS EPS SAS - Corles; marzo, junio y septiembre da 2018,

En cuanto a la participacion del pasivo reportado en el archivo tipo FT004 por concepto de
acreencia, la tipologia "Otro” concentra la mayor cantidad de registros informados, no obstante

la verificacién por saldo de pasivo se concentra en i) prestacion de servicios de salud y ii)
administrativo:

Tabla No. 2
Distribucién Pasivo Reportado Archivo T:po FT 004 por Concepto de Acreencia y Cantidad de

Prsatacitn do sarviolos de sekid | 20.76% 24,04% 20,88%
Insumos y medicamentos 0.19% 0,20% 0.37%
Dispositivo médico o Equipo biomédica 0, 14% 0.13% 0,04%
Admitistrativo 5 88% 5,54% 512%
| Restitucién de recursos 0,01% 0,01% 001% |
Otro 73,02% 69,19% 73,57% |

|
Fuente: Archivo tipo FT004 - Cuentas por Pagar — Acresdares, Circular Extarna 016 de 2016, Reporta de MEDIMAS EPS 545
— Cortes: marzo, junioc y septiembre de 2018,

Tabla No. 3
Distribucién Pasivo Reportado Archivo Tipo FT004 por Concepto de Acreencia y Concentracion
i dn Sa del Fasvu :
wih3 rf | >
Prestacion de servicios de salud 40,35% ;
Insumos y medicamenios 3.81%
Dispasitive médico o Equipo hiomédico 1,25%
Admirisirativo 48, 26%
Restitucitn de recursos 1,89%
Otro 3.44% 505% 5711%
Fuente:

Archivo lipo FT004 ~ Cuentas por Fagar— Acreedores, Circular Externa 016 de 2016, Repors de MEDIVA
- Cortes: marzo, junio y septiembre de 2018. " R
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Las acreencias informadas por la EPS en el concepto 1 - Prestadores Servicios de Salud del
archivo tipo FT004, presenta la siguiente cantidad de registros:

Tabla No. 4

2
Junio 2018 11.233 | 2 801 24,94%
Septiembre 2018 13.668 2.854 20,88%

Fuente: Archivo tipc FT004 — Cuentas por Paga

- Corles: marzo, junio y septiembre de 2018.

r— Acreedores, Circular Externa 016 de 2016, Reporfe de MEDIMAS EPS SAS

De acuerdo con lo anterior, a continuacion, se presenta el resultado de estos registros
validados con la base del Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud - REPS:

R

Tabla No. 5
Participacién Cuentas por Pagar Archivo Tipo FT004 Frente a la Base de Datos REPS

Cifras rsdﬂ 5

16,716.229

Fuente: Archive Cuentes por Pagar - Acraedores, Circular Extema 016 de 2016, Reporte de MEDIM

- Cortes: marzo, junio y septiembre de 2018 y Registro Especial de Prestadores de Servicios de Saiud — REPS del Ministerio de
Salud y Proteccién Social. informacion consultada a corte 11 de diclembre de 2018

Se observa para los cortes de marzo, junio y septiembre de 2018 que 506, 920 y 622 registros
respectivamente no cruzaron con la validacién realizada en la base del Registro Especial de
Prestadores de Servicios de Salud - REPS y que se encuentran registrados en el concepto 1
- Prestadores Servicios de Salud, correspondiendo con fransporte, personas naturales no
registradas en REPS, uniones temporales, proveedores de medicamentos, asociaciones, entre
ofros. Lo que puede corresponder a una no conformidad en la clasificacion del acreedor,
aspecto que afecta la calidad y pertinencia de la informacion reportada a esta
Superintendencia y, en consecuencia a un presunto incumplimiento a lo ordenado en el articulo
8 de la Ley 1797 de 2016, el cual establece la obligatoriedad de las Instituciones Prestadoras
de Servicios de Salud y las Entidades Promotoras de Salud del Régimen Subsidiado y
Contributivo de adelantar de manera permanente el proceso de depuracioén y conciliacién de
cuentas por pagar y cuentas por cobrar entre ellas, asl como efectuar

saneamiento contable.

el respectivo

En cuanto a la validacion del total del saldo reportado del pasivo en el archivo tipo FT004 frente
a las acreencias relacionadas con: i) Insumos y Medicamentos (tipo 2}, ii) Dispositivo Médico

0 Equipo Biomédico (tipo 3), iii) Administrativo (tipo 4) y ii} Otro (tipo 6),
entidad registra entidades debidamente inscritas en REPS pero info.

acreedor diferentes al concepto

se evidencia que Ia
rmadas en tipo de

1 — Prestacion de Servicios de Salud, en tal caso, si estas
obligaciones se derivan de la prestacién de servicios de salud, la EPS refieja inconsistencia
en el reporte del archivo tipo FT004 como se describe en la siguiente tabla:

Instituciones — IPS | 1 916.130.176 | | 956.245.590 | | 1.181.156.884
Objeto Socfal Diferente

a la Prestacion de 10| 45661.935 | 2.490.797 g 6235818
Servicios de Saliud

Profesional

Independients 100 1.550.364 g2 1.854.665 167 2.016.943
Transporte Especial de

Bacianios Eﬂ: 1.754.323 19 1.173.903 23 1.324.549
M"A : EUGE L"H..ﬂﬂ? 920 622

25.300.524

dSEPS SAS

N
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Tabla No. 6
Validacién Tipo de Acreedor 2 — Insumos y Medicamentos, 3 — Dispositivo Médico o Equipo
Biomédico, 4 — Administrativo y 6 — Otros Archivo Tipo FT004

Cifraz an
Instituciones - [PS 2 1428 378 k| 1.008 835 4 1,512 770
instifuciones - IPS H Jra.833 1 360,313 ! 1.084 570
inatucionas = IPS Fi 1,131 437 209 20 &71.084 582 16 571,533 357
Objefo Social DWarente a
4 la Prestaciin de Sarvicios 13 30830 o 28.540 9 32 180
de Salug ]
Profesional
Indagandien) | 13 620 [ 3 143 4 | 3 .68
Ingttuciones - [PS 208 508 065 216 B3r.022 218 | 57T 183
Obfelo Sociad Diferenfe a | — ]
fa Presfacidn ge Sarvicios -] B73.4T5 [: ] T80.858 ma 220 573
[ de Salug
Profesional
i t noilans 41 0T fe i} 42,325 47 94 388
| T"""P;:' Especial de 2 558 7 §120 14,345
'—'-""-l e L TEEEE T T

3 { i i 4 it e W '.-'-""'I-; T ety i | - "": = 15 e e
Fuente: Archivo fipo FT004 - Cuentas por Pagar — Acresdores, Circular Extarna 016 de 2016, Reporte da MEDIMA !
— Cortes: marzo, junio y septiembre de 2018 y Registro Especiel de Prestadores de Servicios de Salud — REPS del Ministerio te
Salud y Proteccién Social. informacidn consultada a corte 11 de diciembre de 2018.

2.2 Cuentas por Pagar reportadas por Mediméds EPS SAS mediante Circular Conjunta
030 de 2013 - Anexo 1

Teniendo en cuenta el trémite a seguir con la gestion de la conciliacién y pago de la presunta
cartera, y con el fin de que las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud logren el
recaudo por los servicios prestados, la Circular Conjunta No. 030 el 2 de septiembre de 20713
estableci6 el procedimiento de aclaracién de cartera, depuracion obligatoria de cuentas y el
pago de facturacién por prestacién de servicios y recobros con el fin de determinar, como
resultado de los cruces de informacion, el estado de las cuentas; fijar y suscribir los
compromisos obligatorios de pago, aclarar y depurar la informacion relacionada con las
obligaciones de los actores del Sistema General de Seguridad Social en Salud — SGSSS.

Para el corte marzo de 2018, la EPS reporta en Circular Conjunta 030 de 2013 un total de
$1.087.068.801 miles que al contrastarse con el reporte de cuentas por pagar del archivo tipo
FT004 respecto del concepto “Prestadores de Servicios de Salud”, no fueron informados diez
(10) prestadores por valor de $962.176 miles, asi

Tabla No. 7
Cuentas por Pagar Circular Conjunta 030 de 2013 — Anexo 1 no informadas en Archivo Tipo
FT004 Corte Marzo 2018
_____ : T TIm— geas

| 1
1 iNoml i

802016357 | MEDICINA ALTA COMPLEJIDAD MACSA S.A

820003193 | ESE CENTRO DE SALUD LA CANDELARIA DE LA CAPILLA

820003641 | EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PUESTO DE SALUD SAN MIGUEL DE TUTA

880601210 | SOCIEDAD DE ESPECIALISTAS DE GIRARDOT 5.A.5

800005055 | EVALUAMOS IPS LTDA.

900320435 | IPS CLINICA PENARANDA

900512251 | LADMEDIS DISTRIBUCIONES MEDICAS SAS

900571887 | CALMEDICAS S.A.S

200868425 L IP'S MARIEN CASTRILLON SAS

Fuente: Archivo tipo FTi 004 - Cusnlas r Paga-

et e A e R = | 1
/ Acreedores, Circular Externa 016 de 2016, MEDIMAS EPS SAS - Corte Marzo
de 2018 y Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud — REPS de! Ministerio de Salud ¥ Proteccidn Social. informacion
consultada a corte 11 de diclembre de 2018,

De la misma manera, para el corie junio 2018 al verificar lo indicado anteriormente, frente a un
reporte total de $756.749.221 miles a través de la Circular Conjunta 030 de 2013, la entidad

“
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no reporto en los pasivos del archivo tipo FT004 veintidés (22) prestadores por valor de
$1.359.083 miles, asi:
Tabla No. 8
Cuentas por Pagar Circular Confunta 030 de 2013 — Anexo 1 no Informadas en Archivo Tipo
FT004 Corte Junio 2018

800082446 | INSTITUTO DEL SISTEMA NERVIOSO DE RISARALDA S.A.S

802016357 MEDICINA ALTA COMPLEJIDAD MACSA 5.A, 4 461
828003945 ESE CENTRO DE SALUD PUERTO PARRA 789
830000381 CAJA COMPENSACION FAMILIAR COMFENALCO QUINDIO 674
890204785 E.5.E HOSPITAL INTEGRADO SAN ANTONIO 327
890211722 CLINICA SAN PABLO SA 55
890601210 SOCIEDAD DE ESPECIALISTAS DE GIRARDOT S.A.S 707
881001122 CLINICA MONTERJA SA | 154.323
899999150 E.S.E. HOSPITAL SANTA BARBARA DE VERGARA 1.479
900005955 | EVALUAMOS IPS LTDA., 4.787
200036695 INTENSIVISTAS MATERNIDAD RAFAEL CALVO C IPS SA 50.981
900164946 CLINICA PEDIATRICA NIND JESUS LIMITADA 1.871
900233294 CLINICA GENERAL DEL CARIBE S.A. 22.956
900348937 CENTRO EXCELENCIA DE CUIDADOS EN SALUD ESENCIAL IPS SAS 82 955
900397421 ARCINIEGAS Y ASOCIADDS SAS 89.454
900412444 ORTHOHAND SAS 11.211
900512251 LADMEDIS DISTRIBUCIONES MEDICAS SAS 867.862
900521908 UNIDAD DE GASTROENTEROLOGIA INTEGRAL SAS 568
900550254 PROVIDA FARMACEUTICA SAS 4.800
800571887 CALMEDICAS S.A.5. 53.690
800644884 CLINICA LOS OCOBOS IPS SAS 831
900914719 | NACER CEFERT SAS

2100

Fuente: Archivo tipo FT004 — Cuentas por Pagar — Acreedores, Circular Extarna 016 de 2016, MEDIMAS EPS SAS - Corte Junio
de 20118 y Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud — REPS del Ministerio de Salud y Proteccién Social, informacion
consuitada a corte 11 de diciembre de 2018.

En el mismo sentido, al observar esta situacion al corte septiembre de 2018, se tiene que del
total de la Circular Conjunta 030 de 2013 por valor de $1.107.768.448 miles, veintidds (22)
prestadores no fueron reportados en el archivo tipo FT004, los cuales corresponden a
$298.116 miles:

Tabla No. 9
Cuentas por Pagar Circular Conjunta 030 de 2013 - Anexo 1 no informadas en Archivo Tipo
FT004 Corte Septiembre 2018

Cifras en miles §

~ 800039986 | HIGUERA ESCALANTE Y CIA LTDA

800229866 | POLICLINICO MAGDALENA MEDIO Y CIA LIMITADA POMA 609
811038014 GRUPQO ONCOLOGICO INTERNACIONAL S.A, YO CLINICA DE ONCOLOGIA 1
ASTORGA
814006689 ﬁig;?c? DE SALUD MUNICIPAL NIVEL 1 LUIS ACOSTA E.S.E LA UNION 357
817001700 | HEMATOLOGIA LTDA 180
820003193 Ec:;w SOCIAL DEL ESTADO CENTRO DE SALUD LA CANDELARIA DE LA 169
823000496 | ESE HOSPITAL LOCAL DE SAN ONOFRE 31.122
830500960 | IPS TODO DROGAS SAS 58
890204789 | E 5.E HOSPITAL INTEGRADO SAN ANTONIO 327
890982608 | CORPORACION PARA ESTUDIOS EN SALUD CLINICA CES 35.272
891900887 | ESE HOSPITAL SANTA CATALINA 396
891902036 | PEDRO SAENZ DIAZ 50,741
900005955 | EVALUAMOS IPS LTDA. 4.787
900108282 | CENTRO DE SALUDYA E S.E DE YACUANQUER 994
900320435 | IPS CLINICA PENARANDA | 7.496
900397421 | ARCINIEGAS Y ASOCIADOS SAS | 89.454
900412444 | ORTHOHAND SAS 12.187
900521908 | UNIDAD DE GASTROENTEROLOGIA INTEGRAL SAS - 568
900550254 | PROVIDA FARMACEUTICA SAS 4.800
900571887 | CALMEDICAS S.A.S. 53 690

~

&
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R

il | LAY
il 125

900771147 | CENTRO NACIONAL DE ENFERMEDADES

h: Amm' - Cuan o] 5, urar Ex

900914719 | NACER CEFERT SAS 100 |

— = i o watel : Tt o b T T S b
2016, MEDIMAS EPS SAS - Corle
Septiembre de 2018 y Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud - REPS del Ministerio de Salud v Proteccion Social.
informacién consultads a corle 11 de diciembre de 2018.

A continuacion, se presenta el resultado de los reportes efectuados por la Enlidad
Responsable de Pago MEDIMAS EPS SAS tanto en la Circular Conjunta 030 de 2013 como
en la Circular Externa 016 de 2016 archivo tipo FT004 — Cuentas por Pagar — Acreedores,
para los cortes marzo, junio y septiembre de 2018 y las correspondientes diferencias:

Tabla No. 10
Cuentas por Pagar Corte Marzo 2018
Circular Externa 016 de 2016 archivo tipo FT004 vs Circular Conjunta 030 de 2013 - Anexo 1
Cifras en milgs $

P YL T T

= =
e F 3

M | Difarencis
40 | Diferencia

mazonas 47.113 170.860 |
Antioguia 287.058.151 351.970.867 -64.912.716 |
Arauca 10.558.089 13.409.924 -2.851.835
Atlantico 32.168.967 41.455.423 -9.286.456 |
Bogoté D.C. 179.908.885 168.770.695 11.138.190
Bollvar 22.527.130 29.742. 464 -7.215.334
Boyaca 40.381.029 35.243.507 5.137.522
Caldas 37.778.598 42.559.613 -4.781.016
Cagquets 1.461.607 1.520.590 -58.983
Casanare 22.560.732 38.7682.332 -16.221.600
Cauca 6.598.482 9.030.781 -2.432.299
Cesar 14.943.148 13.808.861 1.134.287
Choco 988.075 956.037 32.038
Cérdoba 1.614.314 3.153.125 -1.538.811
Cundinamarca 19.184.027 16.391.087 2.792 940
Guaviare 520.362 453.834 66.528
Huila 27.622.351 33.646.641 -6.024.290
La Guajira 2.846.542 3.924.355 -1.077.813
Magdalena 5.326.382 6.254.500 -928.118
Meta 14.003.416 18.521.455 -4.518.039
Narifio 21.886.098 30.660.819 -8.774.720 |
Norte de Santander 33.560.538 47.786.953 -14.226.415 |
Putumayo 3.519.717 2.794.537 725.180
Quindfo 12.278.881 11.732.623 546.258
Risaralda 51.160.109 42.986.804 8.173.305
Santander 35.911.887 42 362.614 -6.450.727
Sucre 3.998.296 6.380.352 -2.382.056
Tolima 27.236.162 21.954.415 5.281.746
Valle del Cauca 47.192.031 49.718.537 -2.526.507
Vaupés 84.819 85.765 -946
No REPS 28.489.987 0 28 489 9687
No FT004 962.176 -962.176

Fuente: Archivo lipo FTO04 — Cuentas por Pagar - Acreedores, Circular Extarma 016 de 2016, MEDIMAS EPS SAS — Corte Marzo

de 2018 y Registro Especlal de Prestadores de Servicios de Salud — REPS dal Ministerio de Saiud y Protecclén Social. informacion
consullada a corte 11 de diclembre de 2018.

Tabla No. 11
Cuentas por Pagar Corte Junio 2018
Circular Externa 016 de 2016 archivo tipo FT004 vs Circular Conjunta 030 de 2013 — Anexo 1

Cifras &n miles §
Amazonas 378.022 232.583 148 440
Antioguia 294 327807 225.721.754 68.606.053

"\\I
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Arauca 12.380.343 4.218.106 8.162.037
Atlantico j 26.058.680 17.639.368 8.419.292
Bogota D.C. | 131.032.442 115.390.560 15.641.882
Bolivar 17.200.852 25.547.063 -8.346.211
Boyacé 42.357.318 24.868.170 17.489.149
Caldas 47.882.461 36.964.432 10.918.029
Caqueta 1.172.650 866.134 286.515
Casanare 32.041.633 16.011.478 16.030.155
Cauca 5.914.381 3.100.274 2.814.107
Cesar 12.847.152 8.972.495 3.874.657
Choco 1.315.618 1.211.418 104.200
Cérdoba 1.289.522 1.943.797 -654.275
Cundinamarca 16.649.251 14.709.180 1.940.071
Guainia 45.945 45.945 0
Guaviare | 593.965 363.879 210.086 |
Huila | 27.092.598 22.369.830 4.722.768
La Guajira 2.721.772 2.551.009 170.763
Magdalena 4.664.827 5.115,257 -450.430
‘Meta 19.793.795 17.246.028 2.547.768
Narifio 25.362.121 15.366.163 9.993.958
Norte de Santander 34.263.104 30.471.851 3.791.253
Putumayo 3.112.865 1.985.964 1.126.900
Quindlo 11.937.410 11.928.959 8.451
Risaralda 45.893.054 34.417.064 11.475.989
Santander 56.476.357 42.090.574 14.385.783
Sucre 4.574.270 4.276.562 295.708
Tolima 28.812.710 19.583.955 9.228.755
Valle del Cauca 53.486.423 50.069.146 3.417.277
Vaupés 52.259 34.775 17.484
Vichada 32.344 32.344 0
No REPS 16.716.229 16.716.229
NoFT004 . | 1.359.083 -1.359.063
Totalgeneral . | 978.481.184| " 756,749.221| " 231,731.963

4S EPS SAS - Corte Junio
de 2018 y Registro Especial de Prestadores do Servicios de Salud — REPS del Ministerio de Salud y Proteccitn Soc:al informacion
consultada a corle 11 de diciemnbre de 2018.

Fuente: Archivo tipo FT004 - Casntas por Pagar - Acresdores, Circular Extema016de2016

Tabla No. 12
Cuentas por Pagar Corte Septiembre 2018
Circular Externa 016 de 2016 archivo tipo FT004 vs Circular Conjunta 030 de 2013 - Anexo 1

o r ‘ — _ uaﬂ-asun ms §_
; epartamento . | CXP Saldo FT004 | ~ CXP Saldo G030, | Diferancia . |
Amazonas 385.994 302 1 64 83. 830
Antioguia 253.886.710 266.055.143 -12.168.433
Arauca 17.373.588 6.393.892 10.979.696
| Atidntico 40.775.867 34.086.459 | 6.689.408
Bogotd D.C. 160.055.765 185.838.511 -25.782 746
Bolfvar 23.962.872 29.553.621 -5.580.749
Boyacé 49.551.716 38.901.655 10.650.061 |
1 Caldas 65.986.987 65.168.692 §18.295
Caqueta 1.803.800 1.516.823 286.977
Casanare 58.279.603 19.693.453 38.586.149
Cauca 12.016.831 5.728.952 6.287. 880 |
Cesar 18.021.350 12.849.471 5.171.880
Choco 1.257.761 1.197.773 59.988
Cordoba 1.726.836 | 3.614.500 -1.887 6564
Cundinamarca 25.061.221 22.060.218 3.001.003
Guainla 246.715 158.156 88.559
Guaviare 1.063.313 760.634 302.679

R
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Huila 40.507.852 42.104.052 -1.596.200
La Guajira 4,791.263 _ 4.930.595 -139.332
Magdalena 7.528.728 7.358.138 170.590
Meta 26.268.701  26.563.353 -294.652
Narifio 37.687.981 | ~ 25.731.870 11.956.111
Norte de Santander | 67.311.979 51.757.567 | 15.554.412
Putumayo 3.585.216 | 2.202.469 | 1.382.747
Quindio 16.900.395 ~ 17.086.550 -177.155
Risaralda B 61.773.268 53.630.945 8.142.322
Santander 78.587.557 76.653.864 | 1.833.673
Sucre | 7.655.183 | 6.805.118| 850.065
Tolima | 38.627.625 | 32.236.996 6.390.628
Valle del Cauca 67.723.119 | 66.221.348 1.501.771
Vaupés 273.143 260.565 12.578
Vichada 46.256| 46.765 -509
No REPS 25.300.524 25.300.524
No FT004 298.116 -298.116

Fuente: tipe FT004 — Guantas por Pagar — Acreedores, Circular Externa 016 da 2016, MEDIMAS EPS SAS — Gorte
Septiembre de 2018 y Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud—- REPS del Ministerio de Salud y Proleccién Social
Informacién consultada a corte 11 de diciembre de 2018.

De acuerdo con las cifras ilustradas en las anteriores tablas, en general se observa para todos
los departamentos donde la EPS realiza el aseguramiento. i) niveles de consistencia bajos
frente a lo reportado entre Circular Externa 016 de 2016 y Circular Conjunta 030 de 2013 por
acreencias en el SGSSS y ij) deficiencia en la calidad de los datos, indicando que la entidad
no ha adelantado acciones tendientes a aclaracién de la cartera, en virtud de lo establecido en

el articulo 9 de la Ley 1797 de 2016, en lo relacionado con el saneamiento contable
responsabilidad de las IPS y EPS.

2.3 Otorgamiento de Anticipos y Reconocimiento de Deterioro sobre recursos
aslgnados a Prestadores de Servicios de Salud sobre los cuales la EPS mantiene
cuentas por pagar

Al observar el saldo de los anticipos otorgados por la entidad reportados en el archivo tipo
FT001 - Catélogo Informacién Financiera y su detalle en el archivo tipo FT003 Cuentas por
Cobrar — Deudores, concepto de deudores 1 — Plan Obligatorio de Salud, en cumplimiento de

la Circular Externa 016 de 2016, para los trimestres marzo, junio y septiembre de 2018, se
observa lo siguiente:

Tabla No. 13
Anticipos Informados en Archivos Tipo FT001 y FT003 Circular Externa 016 de 2016 y reporte
en ja Base de Datos REPS

lies $

W L JAeve | oncepio 7 |- Kepol e il vk .
Marzo 2018 540.891.024| 540 IS'ET. 024 1.423 144 118.980.860
Junio 2018 440.029.720| 440.029.720|  1.250 113 84.916.096
Septiembre 2018 | 476.020.335| 476.020.335 965 113 104.161.676

Fuente: Archivo tipo FT001 — Catdlogo Informacion Financiera y Archivo Tipo FT003 Guentas por Cobrar — Deudores, Circular
Exter_n_a 016 de 2016, MEDIMAS EFS SAS - Corles: Marzo, Junio y Septiembre de 2018. Registro Especial de Prestadores de
Servicios de Salud — REPS del Ministerio de Salud y Protaccién Social. Informacidn consultada a corte 11 de diciembre de 2018.

De manera adicional, sobre los anticipos reportados se observa el reconocimiento de deterioro
frente a anticipos otorgados pendientes de legalizar con una antigiedad igual 0 mayor a 360

dias y sobre los cuales la EPS presenta cuentas por pagar con estos proveedores, algunos no
identificados en la base de datos REPS:

@x_
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Tabla No. 14
Anticipos Deteriorados sobre Proveedores que presentan Cuentas por Pagar de la EPS y
reporte en la Base de Datos REPS

Ciras an milas §

Marzo 213.839.352 | -83.748.339| 167.900.861 &8 1 5605681 | -2.662.263

Junio 197.862.251 | -109.417.634 | 184.619.705 184 10 6.862.912 | -6.684.437
Septiembre | 208211.483| -76.677.112| 04969 163 141 10 8.951.313| -8.528.863

Fuente: Archivo tipo FT003 Cuentas por Cobrar — Deudores Y Archivo Tipo FT004 Cuentas por Pagar — Acreedores, Circular
Externa 016 de 2016, MEDIMAS EPS SAS — Cortes: Marzo, Junio y Septiembre de 2016. Registro Especial de Prestadores de
Servicios de Salud — REPS del Ministerio de Salud y Proteccion Social. informacidn consultada & corte 11 de diciermbre de 2018.

Por otro lado, al observar el comportamiento de los anticipos y las cuentas por pagar
reconocidas por la EPS durante los trimestres marzo, junio y septiembre de 2018, se identifica
de manera transversal catorce (14) proveedores sobre los cuales la EPS mantiene estos
elementos pendientes de legalizar:

Tabla No. 15
Anticipos Deteriorados sobre Proveedores que presentan Cuentas por Pagar de la EPS que se
mantienen durante los cortes marzo, junio y septiembre de 2018

Cifras en miles §
BOOTSOTEE 54.879 -11.258 20,300 172378 -56.118 4.108 140,167 40413 76,595
800210375 | 8957.925| -5343025| Se45417| 12426788| 8306824 | 5098359| G106835| 668526 | 5784.837
900215808 | 155 908 460 | -61183.656 | 113800008 | 119.035554 | -73.855.207 | 107.782.570 | 150.880.448 | -57.085300 | ssatesae
BOTOOOTIA | 5320474| -978474| 2188.458| 12s4sese| -3018911 2314134 | 12 178,082 956684 | 3304848
B50048658 8,354 247 21.815 13,663 247 10.848 12 484 -3.723 8373
850212568 | 1.021571 -15.378 27T 1116843 1,750 432 358 857 607 -190.484 370.257
80309030 21.438 -10.408 0038 42437 -5.308 10,084 35.252 -10.708 22 830
890801035 259031 | -133283 21.282 582.018 |  -2P@041 31.218 Se2.727 -215.358 45 758
| 892000407 | 1.229.388 | .1.220.388 582931 | 2266302| 2001251 476888 |  1.808.680 | -1 561.235 774,892
§O0042103 208878 -84, 383 47.110 182727 | -180.644 38.530 134.511 BT 357186
900141487 478 870 -5 359 211,857 593,801 -59 362 216,853 227,637 -107.240 36839
| 900328393 | 1ITEI 178 | -508517% | 11.721814| os535067| -Ss3ded0] toviomes| &334 003 £12552 |  7.814.183
9003639 10 B 131 -65.131 5030 99,418 -85 §55 p8 587 61,182 -24.501 87,511
001114088 | 5865651 | .2 662283 4700 | 5602263 | -5607269 1201 | T48R.082 | -7.480.062 31.388

Fuente: Archivo tipo FT003 Cuentas por Cobrar - Deudores y Archivo Tipo FTD04 Cuantas por Pagar — Acreedores. Cirouiar
Externa D16 de 2016, MEDIMAS EPS SAS - Cortes: Marzo, Junio ¥ Septtembre de 2018, Registro Especial de Prestadores de
Servicios da Salud — REPS del Ministerio de Salud y Protecdlén Social, Informacién consultads 8 corfe 11 de diciembre de 2018,

De las entidades indicadas en la anterior tabla, la entidad identificada con NIT 90111 4088, no
se encuentra en la base de dalos REPS el NIT.

De acuerdo con lo anterior, para los cortes marzo, Jjunio y septiembre de 2018 se evidencia
que MEDIMAS EPS SAS realiza desemboisos a los proveedores a través de anticipos, sobre
los cuales, en algunos ya presenta deterioro, causado por la morosidad para su legalizacion
¥, de manera adicional tiene reconocidos sobre esos proveedores cuentas por pagar,
incidiendo en la razonabilidad y fiabilidad de los estados financieros, claridad frente al control
y destinacion de los recursos de la Unidad de Pago por Capitacién — UPC, en cumplimiento
de lo establecido en la Ley 1438 de 2011, articulos 114 y 116; en concordancia con la Ley

~
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1314 de 2009, articulo 3 paragrafo, el Decreto 2420 de 2015, articulo 1.1.2.2. y ef Anexo 2,
seccion 2 numerales 2.6.,2.7. y 2.10.; ef Decreto 780 de 2016 articulo 2.5.2.2.1.3.; asi como la
Ley 43 de 1990, articulos 8 y 35 a 37.

3 QUEJAS A MEDIMAS EPS SAS

Para este analisis se incluyeron aquellas quejas interpuestas por parte de los prestadores ae
servicios de salud y diferentes actores del SGSSS a la Superintendencia Delegada para fa
Supervisién Institucional relacionadas con incumplimientos frente a los procesos de aclaracion,
depuracién, conciliacién y pago de cartera, de acuerdo con el detalle que se presenta en la
tabla No. 16, en donde se resalta el aumento en el namero de quejas que desde 2017 han sido
interpuestas, asi:

Tabla No. 16
Peticiones, Quejas y Reclamos Componente Financiero
Medimas EPS SAS
L e P e iCocepto: [ ] 2017 | L2018 | TotslGenieri|
ADRES 4 10 14
BARRERAS - RADICAGION 2 18 20 |
CITACION A VERIFICACION DE CONTROL FLUJO DE RECURSOS 4 ] ]
| COBRO PREJURIDICO 2 2
COMPROMISO MESA DE SANEAMIENTO — 2 F]
CONCILIACION DE CARTERA i 18 T
DEPURACION DE CARTERA - 2 | 2
EPS ENTREGA LISTADO DE FACTURACION RECIBIDA 4 4 |
GIRO DIRECTO 2| 30 32 |
GIRO ESFUERZO PROPIO T 4 4 -
'GLOSAS B 5 6
INASISTENGIA MESA DE SANEAMIENTO F] 2 B
INCUMPLIMIENTO ACUERDO DE MESA 4 4
INCUMPLIMIENTO DE PAGOS F 10 12 |
INCUMPLIMIENTO FLUJO DE REGURSOS 6 6 |
INGUMPLIMIENTO PAGD DE CAPITA 4 4 B
LEGALIZACION DE GIRDS i 2 B
M 1. 1 ~
NORMALIZACION DE ESTADO DE CARTERA 2 2
PAGOS FOR EVENTO = 2 e
PILOTO CIRCULAR 030 MINSALUD B 5 5 |
PROGRAMACION DE PAGOS — - z__
| SOLICITUD PAGO DE CARTERA 12 66 80 |
TERMINACION - SUSPENSION CONTRATO POR NO PAGO 4 4 |
FLUJO DE RECURSOS ) 17 108 125
: = R R v WO L T S £ - s 72 L

Ful'ﬂ-Sr'a ffan- S C. SNS, corte diciembre 2018

Situacion que evidencia que Medimas EPS SAS, ha desatendido las disposiciones
establecidas en el marco de las Resoluciones 6066 de 2016 y 0332 de 2017, y con ello ha
dado incumplimiento a lo establecido a las referidas Circulares 030 de 2013 y 016 de 2016, en
lo concerniente a la aclaracién, depuracién, saneamiento y pago a favor de terceros, en el cual
se observa inconsistencias operativas y financieras tendientes a garantizar la destinacién de

los recursos al saneamiento de ias obligaciones a favor de terceros, asi como el mejoramiento
del fiujo de recursos. '

{.)"
3.4. INFORME DE LA DELEGADA PARA LA PROTECCION AL USUARIO

La Superintendencia Delegada para la Proteccién al Usuario, mediante comunicacién NURC
3-2019-26, presenté informe de Peticiones, Quejas y Reclamos - PQR, para los

degalrtamentos de Choco, Sucre y Cesar, donde tiene cobertura MEDIMAS EPS SAS, el cual
senala;

1.
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INFORME PQRD MEDIMAS EPS
2018 (ENE-NOV)

1. Comportamlento PQRD Medimés EPS afio 2018 (ene-nov):

—— S ARD | A A

157275835 5.318| 5.958] 7 448 6.226| 6.831| 7.057 | 7.573 | 12.498 | 9.574 | 80.039
Tabia 1. Comportamiento PQRD Medimds EPS aflo 2018 {ane-nov)
Fuente: Base de datos SNS aflo 2018 (ene-nav)

2. PQRD Medimés EPS afio 2018 (ene-nov), por tipo:

yead | MAY | JUN | JUL ['AGQ |'SEP | OCT [ NOV | TOTAL
REGULAR __|3.637]3.743]3.467(3.882 | 5.103| 3.886 | 4.137| 4.401 | 4.897 | 7.772 | 5.960] 50.905 |
RIESGO DE VIDA_| 2.09012.062| 183112076 |2 3451 2 340 2694 2,650 2.676| 4.726 | 3.614] 29.134
[=N erss i .- mmMEpsm | ﬂ‘m i LE e il i, 01
Fuente: Base de datos SNS aflo 2018 (ene-nov)

3. PQRD Medimis EPS afio 2018 (ene-nov), por departamento:

1 - : . ) ; . : ; 458 | 2542 |1,
2 | ANTIOQUIA | 1059 | 1021 | 978 | 1.041| 1.099 | 988 | 1.235 | 1.232 | 1.397| 2153 | 1.770| 13973
3 | VALLEDEL | 503 | 833 | 500 | 554 | 720 | 601 | 587 | 685 | 710 | 1.290 | 813 | 7.496
CAUCA

4 | SANTANDER | 462 | 442 | 314 | 389 | 454 | 417 | 425 | 480 | 471 | 684 | 649 | 5367
5 | RISARALDA | 356 | 286 | 319 | 340 | 424 | 364 | 423 | 466 | 482 | 660 | 584 | 4.713
6 HUILA 293 | 284 | 264 | 374 | 434 | 277 | 323 | 287 | 333 | 498 | 430 | 3.797
7 TOLIMA 226 | 181 | 237 | 227 | 281 | 243 | 282 | 264 | 295 | 504 | 475 | 3.225
[
9

ATLANTICO | 202 | 184 | 202 | 236 | 297 | 282 | 331 | 323 | 237 | 471 | 347 | 3092

CUNDINAMAR | 204 | 172 | 158 | 174 | 217 | 204 | 220 | 231 | 247 | 805 | 200 | 2722
cA \

10 META 190 | 229 | 2171 | 200 | 262 | 207 | 211 | 222 | 274 | 389 315 | 2.680
179 QUINDIO 144 | 183 | 149 | 182 | 257 | 212 | 212 | 240 | 294 | 254 248 | 2355
12 CALDAS 163 | 1968 | 136 | 162 | 190 | 141 | 184 | 162 | 246 | 353 | 331 | 2286
13 BOYACA 122 | 135 | 163 | 163 | 240 | 152 | 188 | 219 | 235 289 252 | 2137
14 | NORTE DE 133 | 139 | 124 | 143 | 198 | 164 | 200 | 189 | 767 | 308 | 288 | 2009

SANTANDER
15 NARING 70 §4 &7 82 | 134 | 107 | 150 | 183 | 158 | 297 186 | 1.470
16 | MAGDALENA a6 103 94 107 108 i 87 71 103 189 136 1.173
17 CAUCA 83 78 58 a4 96 ET] g6 23 | 14 180 118 | 1.100
18 BOLIVAR &7 68 50 48 as 53 &7 53 9g 137 99 826
14 SUCRE 46 38 34 60 78 55 42 58 63 73 54 586
20 | CASANARE 59 ] 58 48 56 36 46 kK] 24 69 83 581
21 CESAR 46 41 31 28 29 40 32 ET] a3 a6 67 471
| 22 CAQUETA 18 25 19 i5 47 33 48 36 3 59 85 396
23 | PUTUMAYD 14 28 41 33 52 3z 34 41 FT] 55 38 380
24 CHOCO id 21 19 22 32 35 a0 24 23 41 33 264
25 ARAUCA 18 21 15 20 34 22 22 29 15 42 30 788
26 | LAGUAJIRA 19 23 17 27 21 i1 13 15 21 40 23 230
27 GUAINGA 3 5 4 5 7 18 35 15 13 13 14 133
28 | GUAVIARE 5 5 7 [ g 7 14 11 ] 15 ] g5
28 | CORDOBA 5 2 5 5 F] 2 7 1 4 ] ] 50
30 VALPES ! i £ 3 4 ] ] 4 4 7 2 a1
31 | AMAZONAS 1 1 1 1 3 2 3 12
32 | ARCHIFIELAG | ] ]
O DE S8AN
ANDRES,
PROVIDENCIA
Y SANTA
CATALINA

Tabla 3. PQRD Medimas EPS por departamento aflo 2018 (ene-niov).
Fuente. Base de datos SNS aflo 2018 (ene-nov)

=%
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4. Analisis PQRD Medimés EPS afio 2018 (ene-nov), Chocé:
Tahla 4. PQRD Medimas EFPE Chocd aflo 2018 {ene-nov).
Fuente: Base de datos SNS aflo 2018 (ene-nov)
1| RESTRICCION ENELACCESOALOS | 13 | 16 14 18 | 26 | 28 | 23 |20 |21 | 37 | 32| 250
SERVICIOS DE SALUD
] NO RECONDCIMENTD DE LAS 3 1 i [ [ [ C N T I 24
PRESTACIONE! ORI
3 | INEATISFA DEL USUARID. CON EL F] 2 1 2 1 ] 1 1 11
PROCESO ADMINISTRATIVD &
4 | DEFICIENCIA EN LA EFECTIVIDAD DE LA T 2 3 f 7
ATENGION EN
5 FALTA DE DISPONIBILIDAD O ] 1

NAPROPIADD MANEJD DEL RECURSOS

HUMANO Y FISICO PARA LA ATENCION.

-] PETICIONES, QUEJAS ¥ RECLAMOS T 1

INTERPUESTAS POR IPS-EPS,

ENTIDADES TERRITORIALES Y

ORGANISMOS DE CONTROL Y
ILANE

Tabla 5, PQRD Medimds EPS Chocd afto 2018 fane-nov) por macromalivos
Fuenle: Base de datos SNS afio 2018 {ene-nov)

| RESTR EN EL AL
FALTA OF OPORTLNIDAD
A 4 " 5 5 11 ] Td -] i1 Fil Fil 120

RESTRICGION EN EL ACCESD FOR

mﬁuammm 2 2 4| ol &l n| 2 gl s8] ] 2 88
RESTRICCION EA EL ACCESO FOR

| FALLAS EN LA AFILIACICN ' 3 3 ' 1 i 1 2 1 4| 2 Fa

RESTRICCION EN EL RESTRICGCION EN BL ACCESO POR

ACCESO A LOS SERVICIOS | [ DUALIZACION FISICA § GEOGRAFICA ! 1 1) 3] 8
DE SALUD RESTRICCION PO RAZONES

ECONOMCA O DOE 3 r 1 3 i G

LA ACION DE
SERVICIOS, INSUMOS O
MEDICAMENTOS O ENTREGA DE

CAMENTOS
RESTRICCION EN EL ACOESD POA
NEGACION DE LA AUTORIZA 1 ' H
[

CUMPLIMIENTD
FRESTACIONES ECONOMICAS

NS PRESTACIONES. Zconomce

LAS PRESTACIONES PRESTACIONES 5
ECONGMICAS CIDADESE

INGLIMFLI TG DE LAS

PRESTACIONES ECONDMICAS
(LIGENGIAS]

i ) 1 4
RESTRICCION EN L& LIBRE
INSATISFACCION DEL | ESCOGENCIA 1 I 1 ' ! 1 &
LSUARID CON EL
PROCESD | SHSCONFORMIDAD MANITIESTA ! ! !
ADMINIS TRATIVO ! £
uygg@_ﬁmmmm t 1
INEATISFACGION POR PROBLEMAS DE
EreCTIVIOAD Dk |- SALUD NO RESUELTOS 1 3 3 ‘
ATENCION EN SALUD
s INEFICACIA EN LA ATENEISN i i
| FALTA DE DISPONBILIDAD |
0 INAPROPIADO MANEJO
DEL RECURSOS HUMANO

RECURE0E HUMAND iNSURICIENTE 1 !

Tabls 6 PQRD EPS Chocd afo 2018 (ene-nov) por y motivos
Fuente: Base ds datos SNS aflo 2018 (ene-nov)

ALTA DE OPORTUNIDAD EN LA
NTREGA DE MEDICAMENTOS POS
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FALTA DE gNPORTUNrAD EN LA
ASIGNACION DE CITAS DE CONSULTA

2 | MEDICA ESPECIALIZADA DE OTRAS 4 3 2 3|3 e 7| 5 u

ESPECIALIDADES MEDICAS
DEMORA DE LA REFERENCIA O

3 | CONTRARREFERENCIA 1 3 Jea | s )1 3|5 | 1| 2

FALTA DE OPORTUNIDAD EN LA

4 | ENTREGA DE MEDICAMENTOS NO 3 2 2 3 1 1 2 1 3 18
POS

DEMORA DE LA AUTORIZACION DE

5 | EXAMENES DE LABORATORIC O 1 1 1 1 1 3 1 3 2 14
DIAGNOSTICOS —

FALLAS EN LA DISPONIBILIDAD DE

g | TRANSPORTE PARA LA REFERENCIA 5 = , 5 .
Y CONTRARREFERENCIA DE

PACIENTES

DEMORA EN EL RECONOCIMIENTO ] P 5 3 3 e

DE REEMBOLSOS (VIATICOS)

FALTA DE OPORTUNIDAD PARA LA

PRESTACION DE SERVICIOS DE 1 7 g : 7 ; ; 3 5

IMAGENOLOGIA DE SEGUNDO Y

TERCER NIVEL

DEMORA DE LA AUTORIZACION DE

9 | CONSULTAS MEDICAS 2 2 2 1 1 8

ESPECIALIZADA

CONTRATOS VENCIDOS CON IPS QUE
10 | AFECTAN LA CONTINUIDAD DEL 3 {f 2 1 7
| SERVICIO

Tabla 7. Principales mativos especificos PQRD Medimés EFS Chocd afo 2018 (ene-nov)
Fuente: Base de dalos SNS afio 2018 (ene-nov}

5. Anidlisis PQRD Medimds EPS afio 2018 (ene-nov), Sucre:

~ 506 7065 | B4%
Tabla 8. PQRD Madimas EPS Sucre afio 2018 {ene-nov)
Fuente: Base de datos SNS afio 2018 (ene-nov)

1| RESTRICCION EN EL ACCESO A LS SERVICIOS OF Salp | 33 E]] 28 44 62 | 47| 335 | 43 | 65 | =0 7] 480
2 NO RECONOCIMIENTO DE LAS PRESTACIONES bl 4 2 a8 ] 8 8 1] T 7 3 56
ECONOMICAS
3 INSATISEACCION DEL LSUARID CON IL PROCESC 2 1 3 4 5 2 2 ! 1 5 Fl 28
ADMIMSTRATIVD
4 DEFICIENCIA EN LA EFECTIVIDAD DE LA ATENCION EN ! 3 E | 5 2 ) 2 2 1 20
SALLD
5 | PETICIONES, QUEIAS Y RECLAMOS INTERPUESTAS POR 1 T &
1P5-EPS, ENTIDADES TERRITORIALES ¥ ORGANISMOS DE
CONTROL ¥ WE _

; -_ Medimas ) _' H 2018 (ana-nov) parmn’mm '
Fuente: Bage de datos SNS afio 2018 {ene-nov)

Y EN Et ACCESD

FALTA DE OPORTUNIDAD PARA LA
ATENCHON

RESTRICCION EN i ACCESD POR 7 | 5 7 TRERET 2 T ETEETRIET 105
DEMORAS EN LA AUTORIZACTON
RESTRICCION EN EL ACTESD POR 1 z q F] 2 F] I F] 3 3
FALLAT EN LA ARILIACION
RESTRICCION POR RASGNES 2 1 i 1 F k2 11
AESTRICCION EN EL ACCESO A ECONOMICA c; f;;APAClDAD DE
L0s SERVICIOS D& SALUD RESTRICCHON EN £ ACCESD POR I F] 1 2 1 2 1 ¥
NEGACON DE LA AUTORIZACION
NEGACION DF tA PRESTACION DE 1 1 2 1 ] 2
SERVICIQS, INSUMQS O
MEDICAMENTOS O ENTREGA DE
MEOICAMENTOS
RESTRICCTON EN EL ACTESC PON ¥ ] 1 1 1 1 1 r
LOCALIFACION FISICA O
GEOGRAFICA

NO RECONCCIMIENTD DE LAS INCUMPLINIENTD DE LAS ] 4 F 5 - & & [ [ 3 ] T

: PRESTACIONES ECONOMICAS
RRESTACIONES ECONOMICAS IREEMAOLSTS)
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INCUMPLIMIENTD DF LAS

PRESTACIDNES ECONCIWICAS
[INCARACIDASES)
INCLIMPLISIENTD DE LAS F] 1 1 4
FRESTACIONES ECONCRMICAS
(LICENCIAS] |
RESTRICCYON EN LA LRIRE F] 1 F 4 F] 1 1| ¢ F] H
ESTOGENGIA | |
INSATISFACCKON DEL USUARIO | DISCONFCRAMIDAD MANIFIESTA 1 1 1 1 | 2 5
CON EL PROCESO FERCEROION POR PARTE DFL 1 | 1
ADMINISTRATIVD LSLUAMICY DE TRATD INEQLITATIVD |
LIMITACIONES EN L& 1 i 1
INFOAMACION |
INSATISFACCIEIN FOR PROBLEMAS | 1 1 ] i 1 F] l 11
DE SALLID NO RESUELTDS,
mmmfr:mm INEFICACIA EN LA ATENCION 2 7 | 1 1 T ]
EN SALUD UMITACIONES EN LA 1 1
INTEGRALIDAD, COORDINACION ¥
LONGITLAINALIGAD
PETICIONES, QUEIAS ¥ FALTA OF CONTRATACION I 1 2
RECLAMOS INTERPUESTAS POR
IPS-EPS, ENTIDADES
TERRITORIALES Y ORGANISMOS
DE CONTROL ¥ VIGILANCIA

Tabla 10. PQRD Medimds EPS Sycre afo 2018 (ene-nov) por macromolivos y motivos
Fuente: Base de datos SNS aflc 2018 (ene-nov)

T

generaies.

FALTA DE OPORTUMDAD EN LA ENTREGA DE
MEDICAMENTOS ND POS
z FALTA OF OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DE 4 & F [ ml 3 4 7 [ B 7 &5
MEDICAMENTOS POS
3 | FALTA DE OPORTUNIDAD EN LA ASIGNACIIN OF 4 4 E] 5 7 ) ] 8 ] 4 48
CITAS DE CONSULTA MEDICA ESPECIALIZADA DE
OTRAS ESPECTALINADES MEDICAS
d CEMORA DE LA AUTORIZACION DF 4 1 4 [] E] ] 3 1 4 ] 26
MECRCAMENTOS NO-POS
5 OERMORA EN EL RECONDCINIENTD DE F 1 1 F] i 3 3 a F] FI
REEMBOLSOS (VIATICOS)
[ AESTRICCION EN LA LIBAE ESCOGENCIA OF £P5 2 1 q 4 ]
T NEGACION DEL REEMBOLSO ] ? 2 5 1
8 FALTA DE OROSTUNIDAR PARA LA PRESTACICN 1 T 3 2
DE SERVICIOS DE IMAGENDLOGIA DE SEGUNDO ¥
TERCER MIVEL
8 | DEMORA DE LA AUTORIZACION DE ELEMENTS F] 2 2 2 4 12
PARA TERAPIAS FISICAS, OCUPACIONALES,
AESPRATGRIAS ¥ DL LENGUAIE

13
13

L ILEIES

19 DEMOIA £N EL RECONDCIMIENTD DE 1 1 1 ] 2 F 2 1 1 12
REEMBOLSOS (PROCEDIMIENTDS U
_ .ﬁr_‘w

11. Principalas molivos especificos PGRD Medimés EPS Sucre aflo 2018 (ene-nov,
Fuente: Base de dalos SNS aflo 2018 (ene-nov)

6. Analisis 11.8 Anélisis PQRD Medimas EPS afio 2018 (ene-nov), Cesar:

CER < .- a ‘?‘ T s i . - .- .
Tabla 12 PQRD Medimds EPS Cesar afto 2018 {ene-nov)

| RESTRICCION EN L ACCESO A LOS SERVICIOS OF | 36 | 24 | 18 | 18 |

salup

2 ND RECONQCIMIENTED DE LAS PRESTACIONES T 5 L] ] E 5 4 3 1o -] 53
ECOINORMICAS

3 INSATISFACCION DEL USLMNIO CON EL L] 5 T 3 5 3 3 6 F g 48
PROCESD ADMINGTRATIVED

4 DEFICIENCIA EN LA EFECTIVIDAD DE LA 3 5 2 2 ' t
ATENCION EN SALLID

5 PETICHONES, QLIEIAS ¥ RECLAMOS !
INTERPUESTAS POR IPS-EPS, ENTIDADES [

TERRITORIALES ¥ ORGANISMOS DE CONTROL ¥
L

Tabla 13. PQRD Medimas EPS Casar afo 2018 (ens-nov) por meacromotivos.
Fuente: Base de datos SNS aflo 2018 (ane-nov)
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i F

RESTRICCION EN ELACCESD POR | 23

FALTA DF DPORTUNIDAD PARA
LA ATENCION
RESTRICCION EN ELACCESO POR | 100 10 5 g [} [ 4 4 [ 15 1 BH
DEMORAS EN LA ALTORIZACION
RESTRICCION EN EL ACCESO PO | 3 F] 1 F] 2 1 E] 1 1 17
EALLAS EN LA AFILIACION
RESTRICCICIN EN EL ACCESD POW z 1 1 F] 1 ]
RESTRICCION EN EL NESACION DE L&
ACCESO A LOS AUTORIZACTON
SERVICIOS DE SALup | TESTRICTION EN EL ACTESD POR 1 1 1 3
LOCALIZACTON Fisica ©
GEOGRAFICS
NEGACION DE LA PNESTACION 1 1 1 i
DE SERVICIOS, INSUMOS O
MEDICAMENTOS O ENTREGA DE
MEQICAMENTDS
RESTRICCION POR RATONES 1 1
ECONOMICA O DF CAPACIDAD
OF PAGD
INCLIMPLIMIENTO DE LA 2 E] 2 3 F] 1 i E] 19
PRESTACIONES ECONOMICAS
NOD {INCAPACIDADES]
RECONOCIMIENTD INCUMPLIMIENTD OF LAS 1 2 F] i 1 ! i 7 15
DF LAS PRESTACIONES ECONDASICAS
PRESTACIONES [REEMBOLSTS
ECONDAMICAS INCLIMPLIMIENTD DF LAS 4 2 2 2 i 1 3 15
PRESTACHINES ECONTMICAS
[LICENCIAS)

R nmcadns:c::um 1 1 5 i F3 1 F] [ F] 7 2
mm“ DSCONFORMIDAD MANIFIESTA 3 4 1 2 E] [T]
ADRUNETRATIVG LIMITACIONES £N LA 2 1 2 1 1 7

INFORMACION
GRFCNGIA TV (A INEFICACIA EN LA ATENCION 3 [ 2 1 1 1 4 16
INSATISFACCION POR 1 1 2
EFECTIVIDAD DE LA
ATENCION EN SALUD PROBLEMAS OF SALLD NO
RESLIELTOL
PETICIONES, QUEIAS INCUMPLIMIENTO DE 1 1
¥ RECLAMDS COMPETENCIAS EN SALUD
INTERPUESTAS POR | PUBLICA (VIGILANCIA EN SALUD
IPS.EPS, ENTIDADES PusLica)
TERRITORIALES ¥ FALTA DE CONTRATACION 1 1
ORGANIEMOS DE
CONTROL ¥
VIGILANCTA

= =

- Totelgemeral | # [ ar BN ¢
Tabla 14. PQRD Medimés EPS Ce.

a0 2018 ¢ }r AT i3 -

Fuente: Base de datos SNS aflo 2018 (ene-nov)

FALTA DE OPORTUNIDAD EN 5
ENTREGA DE MEDICAMENTODS NG POS
F] FALTA DE OPORTUNIDAD EN LA 7 ] 1 E] 1 ] F] i 3 T 5
ASIGNACION DE CITAS DE CONSULTA
MEDICA ESPECIALIZADA DE OTRAS
ESPECIALIDADES MEDICAS

3 FALTA DE OPORTUNIDAD EN LA ] F] 1 1 3 2| 5 ] ] ] 5 35

ENTREGA OE MEDICAMENTOS FOS
4 RESTRICCION EN LA LIBRE 1 1 5 1 F] F] 5 ] ] FI]
ESCOGENCIA DE EPS
5 DEMORA DE LA AUTORIZACION DE 3 ] 1 E] ? 1 ] 2 i FE]
MEDICAMENTOS NO-POS

[] DEMORA DE LA REFERENCIA O 2 1 2 3 2 1 ] ] ] 18
CONTRARREFERENCIA
r NO RECONQOCIMIENTD ¥ PAGO DE LAS 2 3 2 2 - 3 3 -]
FRESTACIONES ECONOMICAS
DERIVADAS DE LICENCIA DE
ENFERMELDAD GENERAL

] FALTA DE OPORTUNIDAD EN LA 1 F] 1 2 ] 3 15
PROGRAMACION OF CIRLGIA

@ DEMORA EN EL RECONOCIMIENTD DE 1 2 2 i 1 T 14
REEMBOLSOS (VIATICOS)

NO APLICACION DE NDRMAS, GUIAS O
- ATENCION

Tabla 15. espocificos PORD Medimas EPS Cesar aflo 2018 (ene-nay)
Fuente: Base de datos SNS aflo 2018 (gne-nov)
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4. CONSIDERACIONES

De acuerdo con los resultados de las acciones de inspeccion, vigilancia y control relacionados
en los puntos 3.1, 3.2, 3.3 y 3.4 del presente acto administrativo, se concluye que MEDIMAS
EPS SAS, incumple con: i) las condiciones financieras de que trata el Decreto 2702 de 2014
y sus modificatorios y ii) las condiciones de habilitacion técnico administrativas, tecnolégicas o
cientificas que ponen en riesgo la efectividad de los servicios, la seguridad de tos afiliados v la
destinacion de los recursos del sector. Observando incumplimientos respecto de las causales
a), b) y g) del articulo 2.5.2.3.5.3. del Decreto 780 de 2016

En este sentido y de acuerdo con los resultados de la aplicacion de la metodologia medianta
la cual se realiza el andlisis del desempefio de las Entidades Promotoras de Salud (EPS) a
nivel departamental, se tiene que la poblacién afiiada a MEDIMAS EPS SAS, en los
departamentos de Choco, Sucre y Cesar, no garantiza que la prestacion de los servicios de
salud requeridos por la poblacién usuaria, cumpla las condiciones de calidad, oportunidac,
accesibilidad, seguridad, pertinencia y continuidad.

Sobre el particular, es importante precisar que de acuerdo con los resultados de las acciones
de Inspeccion y Vigilancia lievadas a cabo por la Superintendencia Nacional de Salud a las
Entidades Promotoras de Salud -EPS, y para efectos de la adopcién de medidas de Contral
que impidan la afectacion y riesgo en el aseguramiento de la poblacién afiliada al Sistema
General de Seguridad Social en Salud, y el manejo de los recursos del mismo, se aplica una
metodologia de analisis de la informacién de las EPS, la cual se obtiene de diferentes fuentes
y permite ordenar los departamentos en que tiene presencia cada EPS segun el riesgo que
esta representa desde dos perspectivas: el desempefio entre departamentos y EPS, vy, el
impacto que tiene sobre el aseguramiento segin su participacién en relacion con la poblacién
afiliada. Esta metodologia se basa en el calculo de un indicador de desempefio compuesto por
los resultados de atencion al usuario, y de cartera con los prestadores de servicios de salud
habilitados en el departamento.

A nivel territorial, el desemperio en salud de una EPS se mide por los resultados en la atencién
al usuario a través del indicador de Peticiones, Quejas y Reclamos -PQR y corresponden &l
numero total de éstas, ajustado por el nimero total de afiliados y por riesgo, teniendo en cuenta
el motivo, las caracteristicas especificas de la PQR y del usuario afectado. Iguaimente, a nivel
territorial se mide el comportamiento de los pagos realizados por parte de las EPS a las
instituciones Prestadoras de Servicios -IPS-, a través de un indicador que tiene en cuenta la
edad de la cartera y los montos de las cuentas por cobrar de las IPS a EPS.

En este sentido, el orden de los departamentos para cada EPS surge del resultado del
promedio de los dos indicadores ajustados por la participacion de los afiliados de la EPS en el

departamento y la de éstos en el total de afiliados; previa estandarizacién por departamento vy
EPS

El resultado permite comparar la gestion de las EPS en cada departamento en el que tiene
poblacién afiliada, a su vez, comparar los departamentos para una misma EPS, teniendo en
cuenta el riesgo en el aseguramiento que representa la EPS en el departamento. La
informacion que se toma como fuente para los calculos son el reporte de las entidades ante la
Superintendencia Nacional de Salud y la base de datos que se consolida a partir de las

peticiones quejas y reclamos que son interpuestas por los wusuarios ante esta
superintendencia.

Se resalta que el riesgo de aseguramiento para el departamento aumenta a medida que |a
participacion de los afiliados de la EPS en este es mayor, y que las otras EPS con cobertura
en el departamento no puedan o tengan la capacidad para recibir afiliados, aunado al riesgo
que representa para la oferta de prestacion de servicios de salud.

A partir de la aplicacién de la metodologia para ordenar los departamentos segun el
desempefio de las EPS y la participacién de las EPS en el aseguramiento en los diferentes
departamentos, se encontrd que los tres (3) departamentos con la mas baja calificacion para
MEDIMAS EPS SAS son Chocd, Sucre y Cesar. Entendiéndose que, una baja calificacién
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resulta de un bajo desempeiio respecto a otras EPS y otros departamentos o por bajo impacto
segun la participacion de los afiliados

En cuanto al desempefio de la EPS en ios departamentos en los cuales tiene poblacién
afiliada, Chocd y Cesar ocupan el primer y segundo lugar, respectivamente, con el resultado
mas bajo de los 29 departamentos. Adicionalmente, se destaca que en Chocd y Sucre
MEDIMAS ocupa el tercer puesto con el desempefio mas bajo con respecto al resto de EPS
que tienen poblacién afiliada en esos departamentos, explicado principalmente por el

desempefio en atencidn al usuario. Se destaca que en el Choct la tasa de PQR ha venido
aumentando durante el 2018.

Adicionalmente, dada la distribucion de afiliados de la EPS y el total de afiliados de los 3
departamentos, no se observa alto riesgo en el aseguramiento ya que la participacién de la
poblacion en esos departamentos es inferior al 5%; y en la EPS cada departamento representa
menos del 1% del total de afiliados de la EPS.

CHOCO 8313 222 0,22 0.008

1
SUCRE 28417 an | 0,67 0,011 2
CESAR 31282 2,98 074 0,012 3
BOLIVAR 54281 2,84 1,28 0,018 4
ATLANTICO 111520 455 284 0,027 5
LAGUAJIRA 18839 3¢ 0,47 0,032 8
GUAINIA 2603 8,84 0,07 0,035 7
MAGDALENA 76895 8,08 1,81 0,040 8
CAUCA 45842 5.10 1,08 0,043 8
CUNDINAMARCA 173295 7.79 410 0,050 10
BOGOTA 451400 8,05 10,67 0,050 1
NARINO 105308 8,57 249 0,080 12
VALLEDELCAUCA 325351 775 780 0,084 13
CAQUETA 28890 7,87 0.88 0,068 14
VAUPES 1838 7.1 0,04 | 0,071 15
ARAUCA 21389 8,64 0,51 | 0075 18
ANTIOQUIA 444385 7.30 10,51 0,088 17
GUAVIARE 7004 9,46 0,17 0,095 18
PUTUMAYO 32087 14,68 078 0,106 19
SANTANDER 287139 14,39 679 0,113 20
BOYACA 196804 17,09 485 0,126 21
HUILA 248105 23,01 582 0223 2
CALDAS 182784 22,79 432 0,242 23
META 205018 22,38 4,35 0,281 24
CASANARE 91773 24,51 217 0,265 25
TOLIMA 248769 21,51 | 588 0,268 26
"QUINDIO 167822 33.22 [ 3,96 0,280 27
NORTEDESANTANDER | 350138 25,14 | 8,28 0,288 28
RISARALDA 281871 31,62 8,67 0,282 29 T

En este sentido, se observan incumplimientos respecto de las causales a), b) y g) del articulo
2.5.2.3.5.3. del Decreto 780 de 2016, que impactan de manera negativa la prestacién de los
servicios de salud en la poblacién afiliada a MEDIMAS EPS SAS, principaimente en los
departamentos de Chocd, Sucre y Cesar, en donde de manera reiterada se evidencia la
afectacion de la prestacion de dichos servicios, como se evidencia en el informe a que hace

\
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referencia el punto 3.4. (INFORME DE LA DELEGADA PARA LA PROTECCION AL
USUARIO) del presente acto administrativo.

Conforme lo dispuesto en el paragrafo del articulo 2.5.2.3.5.3 del Decreto 780 de 2016, para
los departamentos de Choco, Sucre y Cesar, MEDIMAS EPS SAS, se encuentra incursa en
las causales de que trata el articulo 2.5.2.3.5.3 del Decreto 780 de 2016 ya descritas.

Que con fundamento en’'lo establecido en el inciso segundo del articulo 2.5.5.1.8 del Decreto
780 de 2016, y la parte motiva del presente auto de tramite, se encuentra mérito para dar inicid
del tramite previo del mencionado articulo, toda vez que los conceptos técnicos remitidos dan
cuenta de los elementos suficientes para estabiecer la existencia de la causal para proceder
con la adopcion de la revocatoria parcial de autorizacion de funcionamiento de MEDIMAS EPS
SAS, en los departamentos de Choco, Sucre y Cesar.

Conforme lo previsto en el inciso primero del articulo 2.5.5.1.8 del Decreto 780 de 2016,
concordante con la Resolucion 058 de 2019, la Superintendencia Delegada para la
Supervision Institucional, obrando en virtud de la delegacién de competencias administrativas
adoptada mediante este ultimo acto, da inicio al tramite previo y traslada los incumplimientos
descritos en el presente acto, a MEDIMAS EPS SAS y concedera el término de cinco (5) dias
habiles para que ejerza su derecho de contradiccion.

Para garantizar el derecho de defensa en la actuacion administrativa, el expediente
administrativo quedara a disposicion del interesado en el Despacho del Superintendente
Delegado para la Supervision Institucional.

En virtud de lo anteriormente expuesto este despacho,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. ORDENAR EL INICIO DEL TRAMITE PREVIO de que trata el articulo

2.55.1.8 del Decreto 780 de 2016, a MEDIMAS EPS SAS, identificada con el NIT.
901.097 473-5.

ARTICULO SEGUNDOQ: CONCEDER a MEDIMAS EPS SAS, un término de cinco (5) dias
habiles, contados a partir del dia siguiente a la notificacién de la presente resolucién, para que,
a través de su Representante Legal, o quien haga sus veces o a quien se designe para tal fin,
ejerza su derecho de contradiccién y defensa sobre los incumplimientos descritos en el
presente acto administrativo, respecto de los departamentos de Chocd, Sucre y Cesar.

PARAGRAFO. El Despacho del Superintendente Nacional de Salud, una vez vencido el plazo
concedido en el presente articulo decidira de fondo la actuacién de conformidad con las
normas indicadas en la parte motiva del presente acto.

ARTICULO TERCERO. Para garantizar el derecho de defensa en la actuacion administrativa,
el expediente administrativo quedara a disposicion del interesado en el Despacho del
Superintendente Delegado para la Supervision Institucional.

ARTICULO CUARTO. NOTIFICAR PERSONALMENTE el contenido del presente acto
administrativo a MEDIMAS EPS SAS a través de su representante legal o de quien haga sus
veces, 0 a quien se designe para tal fin, a la direccion fisica que obre dentro del expediente,
esto es a la Autopista Norte # 95 — 11 Bogota D.C, o, a la direccién que para el efecto
indique el Grupo de Notificaciones de la Superintendencia, de conformidad con lo establecido

en los articulos 67 y 68 del Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.
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PARAGRAFO: Si no pudiere practicarse la notificacion personal, la misma debera surtirse

mediante aviso, en los términos y para los efectos de los articulos 68 y 69 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO QUINTO. Contra la presente resolucién no procede recurso alguno, por tratarse
de un acto de framite de conformidad con lo previsto en el articulo 75 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO SEXTO. El presente acto rige a partir de su notificacién.

Dada en Bogota D.C. a los 1 B ENE 7019

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

ons Cnao L Do e T
JOSE OSWALDO BONILLA RINCON

SUPERINTENDENTE DELEGADO PARA LA SUPERVISION INSTITUCIONAL
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD
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