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Nuestro Objetivo 
 

El Apoyo al mejoramiento continuado de las condiciones de operación de los 
Prestadores y Aseguradores de servicios de salud en Colombia, de los Entes 

Territoriales en el entorno del  
Sistema General de Seguridad Social en Salud y de los proveedores de bienes y 

servicios sectoriales. 
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PRESENTACIÓN 
 

 
 
Consultorsalud S.A. es una empresa Colombia, dedicada a ofrecer servicios 
altamente cualificados en el sector de la salud y la seguridad social, que incluyen 
asistencia técnica, asesoría especializada, información y educación continuada 
sectorial de vanguardia y entrega de soluciones de alta tecnología a los Entes 
Territoriales, Empresas Promotoras de Salud, IPS y Empresas Sociales del 
Estado. 
 
Consultorsalud S.A. tiene un amplio portafolio de servicios organizado en torno a 
cuatro divisiones empresariales, cada una dirigida a consolidar apoyos y ofrecer 
soluciones perfectamente diseñadas para realizar un abordaje integral de los 
principales requerimientos del Sistema General de Seguridad Social en Salud: 
 

1. División de Consultoría. 
2. División de Arquitectura Hospitalaria. 
3. División de Tecnología e Innovaciones para la salud, y 
4. División de Contenidos Especializados. 

 
Consultorsalud S.A, en su calidad de organización privada, oferente de servicios 
especializados de consultoria y asistencia técnica para los diferentes subsectores de la 
Seguridad Social y la Salud, registra un muy interesante crecimiento en la base de datos 
de suscriptores nacionales y latinoamericanos, ahora con cerca de 57.000 usuarios, 5 
millones de accesos a nuestro canal en internet, mas de 70.000 visitas periódicas de 
profesionales de la salud y gerentes públicos y privados de mas de 25 países, y la 
distribución anual de más de 2.7 millones de boletines electrónicos especializados 
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DIVISION DE CONSULTORIA 
 

       
 
 
La División de Consultoría de Consultorsalud S.A., le ofrece la posibilidad de acceder a 
un Portafolio de Servicios Exclusivo, orientado a satisfacer requerimientos muy 
específicos, y encaminado a mejorar la gestión sectorial. Encuentre alternativas para 
atender aspectos tan importantes como:  
 
 

·  Habilitación: Acompañamos a los profesionales independientes y empresas de 
salud privadas y publicas, en el camino de cumplimiento a las normas de 
habilitación de servicios de salud, convirtiendo su PAMEC en una estrategia de 
éxito sectorial. La habilitación es un proceso previo y obligatorio para comenzar 
las labores hacia la Acreditación y postulación al ranking de prestadores de 
servicios de salud. 

 
·  Acreditación: Desarrollamos e implantamos las estrategias de calidad que 

requiera su entidad, para dar cumplimiento a los mas altos estándares en la 
prestación de servicios de salud a nivel de Colombia. Impulsamos el proceso, 
lideramos las transformaciones y evaluamos el impacto interno y externo de las 
medidas adoptadas. Nuestros equipos asistirán la parte técnico-científica, la 
arquitectura de su sistema de información, la infraestructura hospitalaria y 
asesorará legalmente cuando haya necesidad. 

 
·  Diagnósticos Empresariales: Labor orientada a las empresas de salud y 

profesionales de la medicina, odontología, bacteriología y ciencias afines, que han 
decidido reenfocar sus actividades, aprovechando los mercados emergentes, 
asociándose, diversificando su portafolio o simplemente buscando un diagnóstico 
y asistencia especializada para la nueva etapa: análisis de costos, gestión del 
talento humano, contratación, auditoria, facturación, etc. 

 
·  Auditorias Externas: La Auditoría Externa, consiste en la evaluación por parte de 

Consultorsalud S.A. a su institución (IPS o Dirección Territorial de Salud), con el fin 
de verificar la realización del autocontrol y de la auditoría interna (obligación 
vigente contenida en las normas). Realizamos comparación sistemática entre la 
calidad observada y la calidad deseada de acuerdo con las normas técnico-
científicas y administrativas previamente estipuladas para la atención en salud. La 
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auditoría pone un gran énfasis en establecer mecanismos de autocontrol donde 
cada grupo responsable de la atención planea, ejecuta, verifica y ajusta los 
procesos en los cuales participa: Auditoria de Hospitales, Clínicas, ESE, 
Vinculados, Desplazados, Laboratorios Clínicos, UCI, Alto Costo, etc. 

 
·  Interventoría del RS: Verificamos con integralidad el cumplimiento de todas las 

condiciones legales necesarias para un optimo funcionamiento del modelo de 
aseguramiento en salud y prestación efectiva de los servicios: Garantía de acceso 
antes de la carnetización, entrega de copias de contratos de IPS por parte de las 
EPSS, informe de carnetización, remisión de novedades, novedades avaladas, 
actualización de bases de datos de EPSS a IPS según novedades, integridad de la 
BDUA, cumplimento de requisitos del municipio con el Fosyga, oportunidad de 
giros del fosyga, municipio y EPSS, cumplimiento de metas de PyP, entrega de 
guías y protocolos de manejo de las EPSS a las IPS, liquidación de contratos. 

 
·  Mercadeo Estratégico y Nuevas IPS: Realizamos estudios de mercado a 

entidades prestadoras y aseguradoras de servicios de salud, grupos económicos, 
inversionistas independientes y multinacionales interesados en establecer la 
viabilidad y los costos para el montaje de servicios sectoriales, mejorar la 
competitividad, crear nuevas IPS o ampliar el portafolio disponible. Trabajamos 
con la metodología de referenciación competitiva o benchmarking para identificar, 
analizar y aprender sistemáticamente de las mejores prácticas. Se orienta este 
trabajo a un proceso crítico, tanto para el usuario como para la eficiencia de las 
instituciones en nuestro sistema de competencia regulada, en donde la libre 
concurrencia estimula la libre entrada y permanencia en un número amplio de 
agentes concurrentes. 

 
 
 
DIVISION DE ARQUITECTURA HOSPITALARIA 

 

 
 

Adicionalmente CONSULTORSALUD S.A. le ofrece la División de Arquitectura 
Hospitalaria podrá adelantar gestiones para lograr la modernización de las plantas 
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físicas de las Empresas Sociales del Estado, Clínicas Y Hospitales entendiendo que una 
de las funciones mas importantes de los gobernantes territoriales y gerentes de EPS 
consiste en el mejoramiento de la prestación de los servicios de salud, aspecto que 
incluye la necesidad de ampliar, remodelar, refuncionalizar áreas o construir Empresas 
Prestadoras de Servicios de Salud de diferentes niveles de complejidad. Consultorsalud 
le ofrece un servicio específico e inmediato, destinado a entregarle un informe de 
consultoría especializado, acompañado de imágenes relevantes de la situación actual de 
la infraestructura sanitaria de las empresas de salud de su municipio o departamento, 
que le ofrecerá un panorama actual y las posibles alternativas de intervención; Nuestros 
servicios incluyen: 
 

·  Estudios de factibilidad: Lo conforman el estudio pormenorizado de las variables 
a considerar para el proyecto y posterior materialización exitosa de una obra 
determinada. Incluye variables tales como las estadísticas, las espaciales, las 
temporales y las funcionales. 

 
·  Evaluación de los recursos físicos existentes: Se efectúa a diferentes escalas: 

desde la evaluación de la capacidad instalada en un área o servicio, hasta la 
correspondiente a una institución en su totalidad. Incluye el reconocimiento y 
estudio físico-espacial y su resolución, dentro del cual interactúan los subsistemas 
espacial-funcionales, de circulaciones y accesos, de instalaciones y el subsistema 
estructural. 

 
·  Planificación y programación de obras: Permite la definición de planes de 

intervención dentro de una determinada institución o servicio, regidos por las 
políticas operacionales y el perfil asistencial de cada una, estableciendo procesos 
lógicos de crecimiento y reestructuración. 

 
·  Anteproyecto: Es el desarrollo espacial aproximado de cada una de las etapas 

que constituye la programación de obra, y permite la definición de las 
características estructurales, constructivas y de instalaciones y la estimación de los 
costos. Consultorsalud S.A. le ofrece aquí soluciones específicas de diseño 
hospitalario, para todos los niveles de complejidad. 

 
·  Proyecto: Incluye toda la ingeniería de detalle necesaria para la construcción y las 

especificaciones técnicas. También la supervisión de las tareas de construcción, el 
ajuste de la documentación provista, la resolución de eventuales inconvenientes y 
la certificación de las tareas realizadas. 

 
·  Construcción: La propuesta de Consultorsalud S.A si bien abarca todas las 

etapas correspondientes a la obra, desde la factibilidad del proyecto hasta la 
concreción física de la obra, algunas veces se desea resolver determinados 
problemas para lo cual se requiere un especialista de un área definida. Es por eso 
que contamos en nuestro staff, con profesionales especializados en cada uno de 
los rubros de la obra, con alta capacitación en: electricidad, aire acondicionado, 
estructuras, gases medicinales y otros. 
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·  Accesibilidad: Tanto las instituciones de atención medica como aquellas que 
asisten a personas con problemas motrices o discapacidades permanentes o 
temporales requieren un especial diseño que haga accesibles sus instalaciones. 
Consultorsalud S.A cuenta con profesionales que lo asistirán en el rediseño de la 
institución, procurando con mínimas modificaciones y acotada inversión, la 
accesibilidad a sus áreas públicas. 

 
·  Edificios Inteligentes: Aplicando los nuevos desarrollos informáticos, a las 

necesidades de los edificios de salud, la nueva propuesta que se abre camino en 
América Latina y en Colombia, hace referencia a la construcción de hospitales 
inteligentes, que son en esencia una combinación de excelente hotelería y 
tecnología de punta. CONSULTORSALUD trabajará de la mano con las ESE, IPS, 
EPS, ARS privadas y públicas, en el diseño, la construcción o re funcionalización 
de los hospitales de este siglo. 

 
 
DIVISION DE CONTENIDOS ESPECIALIZADOS 
 

   
 
Definitivamente CONSULTORSALUD S.A. se ha convertido en la empresa privada de 
referencia, para la gran mayoría de las organizaciones y profesionales Colombianos que 
necesitan y buscan servicios e información seria, especifica, especializada y actualizada 
sobre los cambios sectoriales, las propuestas y tendencias, los negocios, y para quienes 
requieren asistencia técnica para el abordaje de aspectos críticos de éxito. 
 
El 39.8% de nuestros usuarios acceden a la información desde la dirección directa o 
favoritos, el 55.7% nos enlaza desde algún motor de búsqueda, y el 4.4% desde paginas 
externas. Actualmente hay más de 8.000 referencias de Consultorsalud en Google, y está 
indexado y por ende puede ser rastreado por la mayoría de los mejores buscadores del 
planeta. 
 
La División de contenidos especializados, genera Los siguientes productos y servicios: 
 
·  Portal WEB: www.consultorsalud.com 
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·  Boletines Especializados Semanales de Salud: 159 a la fecha 
·  Congresos y Seminarios presenciales. 
·  Ebooks 
·  Manejo de la imagen corporativa de gremios de la salud. 
·  Seminarios virtuales. 
·  E-learning 
·  Contenidos multimedia 
 
 
DIVISION DE TECNOLOGIA E INNOVACIONES PARA LA SALUD 
 

       
 
 
PRODUCTO CENTRAL: HOSPITAL DIGITAL 
 
El sistema está concebido por la División de innovación y tecnologías para la 
Salud de Consultorsalud, para ser administrado de forma central, pudiendo ser 
monitoreado de forma remota. El Hospital Digital brindará a los profesionales de la 
salud de Colombia, la oportunidad de interactuar con sus pacientes de forma 
virtual, monitoreando constantemente los procesos pre y pos operatorios, así 
como el seguimiento de diagnósticos, órdenes médicas, exámenes y tratamientos, 
con una interfaz gráfica amigable y de fácil manipulación por parte de cualquier 
usuario. Está concebido desde un principio en un contexto de ubicuidad, en el que 
todo está interconectado con todo, donde la información está disponible 
instantáneamente en cualquier hora y lugar, pues sus principales sistemas de 
información (clínicos, administrativos, residenciales, sanitarios, comerciales, 
profesionales, lúdicos y otros), impulsarán la cadena de valor, convirtiéndose en 
fuente de innovación y desarrollo, para su empresa y comunidad. 
 
Las tecnologías disponibles en la actualidad que hacen realidad el concepto de 
Hospital Digital, incluyen sistemas RFID (Identificación por Radiofrecuencia), 
aplicaciones de tarjetas inteligentes, sistemas de información geográfica (GIS), 
sistemas basados en localización (LBS), computación sensorial, dispositivos de 
comunicación inalámbrica, interconexión de dispositivos en los alojamientos de 
pacientes y personal de salud, emisión multimedia digital y videoconferencia, entre 
otras. 
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Algunas de las Soluciones disponibles para su organización son: 
 

1. Sensores de movimiento, temperatura y humedad, para control de entornos. 
2. Lectores RFID, para Identificación, ubicuidad, control de acceso y servicios. 
3. Pantallas Interactiva para acceso a los servicios del Hospital Digital 
4. Cámaras de video vigilancia para seguridad. 
5. Telefonía IP móvil y fija con Videoconferencia. 
6. Cobertura de red WLAN (wireless), para acceso a Internet por dispositivos 

móviles. 
7. Botones de pánico escalables, para urgencias. 
8. Sistema de monitoreo de signos vitales, conectado a Botón de pánico para 

envío de urgencias Automatizado (biosensores). 
9. Sensores de movimiento, temperatura y humedad, para control de entornos. 
10. Sistema de monitoreo de signos vitales, conectado a Botón de pánico para 

envío de urgencias Automatizado. 
11. Farmacias móviles con RFID para control y traslado de medicamentos. 
12. E-Learning 
13. Aulas inteligentes para capacitaciones. 
14. Pantalla Gigante Interactiva para conferencias y presentaciones. 
15. Pantallas Interactivas para publicidad. 
16. Carrito de compras inteligente - en caso de disponer de minimarket 
17. Sistema de Auto-Pago (Self check out) - en caso de disponer de minimarket 
18. Generador de Carnets y Tarjetas Inteligentes. 
19. Lectores biométricos para registro de ingresos de personal. 
20. Cámaras inteligentes para control de acceso y detección vehicular por 

placas. 
21. Generador de Tickets para parqueadero. 
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